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 بسم الله الرحمن الرحيم
الطيبين الطاهرين  الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على رسوله الكريم محمد بن عبد الله وعلى آله  .

                                                                       واصحابه والتابعين له الى يوم الدين .
 هاصرار إ بفعل في وقته المحدد والذي تحرص عليه إدارة المجلةيصدر  الخامس عشراما بعد فهاهو العدد      

نجاز لإالعمل  مواصلةو لمواصلة المسيرة العلمية باتجاه تحقيق الاهداف المحددة للأكاديمية ومجلتها العلمية 
طباعتها و  ى سلامة البحوث وصلاحيتها للنشرالبحوث ومتابعة تقويمها وانجاز التعديلات المطلوبة وصولا ال

التقدم بالشكر الجزيل لاعضاء التحرير والاساتذة المقومين والهيأة الاستشارية  شكله الامثل. ومن هنا لابد منالب
ود التي يبذلونه لاستمرار اعداد ر عباس ناجي الامامي على الجهوفي مقدمتهم الاخ الاستاذ المساعد الدكتو 

الذي  DOI، ولابد من الإشارة الى أن المجلة قد حصلت على  المجلة بالصدور في موعدها الدوري المحدد
يساعد الباحثين والمؤسسات البحثية على تحديد موقع البحث بسهولة مما يجعل أبحاث المجلة بوصفها مرخصة 

تمثل بدخول المجلة في قواعد البيانات  جديداً  وقد حققت المجلة إنجازاً ومعتمدة علمياً وقانونياً للأستشهاد بها  
  . د البيانات العربية بالأضافة الى نشر أبحاثها في قواع  EBSCOالعالمية 

رغم كثرة الابحاث و   وإجتماعية وأقتصادية وتنموية بحاث في موضوعات تربويةأ عشرةان العدد الحالي يضم 
 وهكذا فقد ضم العدد الحاليما ينشر مقصور على النتاجات المتضمنة للشروط المحددة للنشر .  المرسلة الا ان

   لباحثين من مختلف الجامعات العربية . أبحاث  عشرة
شروط والحداثة في ما ينشر وصولا العلى مواصلة العمل لضمان  الجميعفي الختام فإن رئاسة التحرير تعاهد   

.                               واهدافها والله الموفق ق رؤية المجلة ورسالتهايالى تحق  
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The impact of the visual and sound effects of electronic 

advertising in establishing the brand image of the institution

Analytical study of the opinions of a sample of viewers of the 

Peugeot Foundation electronic advertising
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mailto:bellakhgar.aek@gmail.com
mailto:bellakhgar.aek@gmail.com


 
4 

  :صلستخالم
تسعى هذه الورقة البحثية إلى تحليل أثر المؤثرات البصرية والصوتية للإعلان الالكتروني في 

 هدي الإعلان الإلكترونيمشامن خلال دراسة تحليلية لآراء عينة من  تثبيت صورة العلامة التجارية
وقد تحددت  على قناتها في اليوتوب. بيجومن طرف مؤسسة  الحواس" المقدمSenses المعنون بـ"

بأبعاده الاثنان المتمثلة في )المؤثرات  )الالكتروني الإعلانمؤثرات (الدراسة بمتغير مستقل تمثل في 
ي تمثل في هيكلة الإعلان الالكتروني تحدد البصرية، المؤثرات الصوتية( كما شملت الدراسة متغير خارج

بـ)نوعية الاتصال في الإعلان الالكتروني، التفاعل مع مشاهدي الإعلان الالكتروني، لغة الإعلان 
صورة العلامة (ومتغير تابع تمثل في  (التي يظهر عليها الإعلان الالكتروني طبيعة المواقع ،الالكتروني
                 (.التجارية
جمع البيانات من أفراد العينة، وبلغ تعدادها  حقيق أهداف الدراسة تم تطوير إستبانة لغرضولت

للمؤثرات ( مفردة، لتتوصل الدراسة في الأخير إلى مجموعة من النتائج كان من أبرزها أن هناك أثر 25)
لعلامة تثبيت صورة اعلى  بيجوالمتبنى من طرف مؤسسة  البصرية والصوتية للإعلان الالكتروني

 .التجارية للمؤسسة
 اتعلانبالمؤثرات البصرية والصوتية للإوتوصي الدراسة في الأخير بضرورة زيادة الاهتمام أكثر 

 الأفراد المستهدفين.  تثبيت صورة العلامة التجارية في أذهانالالكترونية لما لها دور مهم في 
مؤسسة  ،الصورة الذهنيةعلان الالكتروني، الإ المؤثرات البصرية، المؤثرات الصوتية، الكلمات المفتاحية:

 .بيجو
 
 
 

Abstract 

This paper seeks to analyze the impact of visual and audio effects of electronic advertising on 

image stabilization through an analytical study of the views of a sample of electronic 

advertising viewers entitled "Senses " provided by the Peugeot Foundation on its channel in 

YouTube. The study was determined by an independent variable represented in (electronic 

advertising effects) in its two dimensions represented by (visual effects, sound effects). The 

study also included an external variable represented in the structure of the electronic 

advertisement determined by the (type of communication in the electronic advertisement, The 

nature of the sites on which the electronic advertisement appears) and a dependent variable 

represented in (the image of the trademark). 

In order to achieve the objectives of the study, a questionnaire was developed for the purpose 

of collecting the data from the sample members. The total number of the sample was (52). 
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Finally, the study reached a number of results. The most important of these was the effect of 

visual and audio effects of the electronic advertising adopted by Peugeot. 

The study recommends that more attention should be given to the visual and audio effects of 

electronic advertising as they play an important role in establishing the image of the brand in 

the minds of target individuals. 
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 المقدمة:
حيط الخارجي الذي يرات بها وخاصة في المالحالية بعمق وسرعة التغي السوقية الظروف تتصف

من خلال خلق صورة ذهنية لدى  لعلامتها التجارية الذهنية المكانة رسمإلى ذلك دفعها يحيط بالمؤسسة، 
 تلك الأفرادالمؤسسة ونشاطاتها المختلفة والمتنوعة التي لها أثر كبير في دفع  عن المستهدفينفراد الأ

 سسة.للتعامل مع المؤ 
وأهميتها بالنسبة للفرد والمؤسسة، نظرا  للعلامة التجاريةايد الاهتمام بمفهوم الصورة الذهنية تز وعليه 

العلامة  لما تقوم به من دور تكوين الآراء واتخاذ القرارات وتشكيل السلوك. وبذلك أصبح تكوين صورة
المؤسسات عبر مختلف لمؤسسة في ذهنية الأفراد المستهدفين هدفا أساسيا تسعى إلى تحقيقه التجارية ل

باعتبار أن الإعلان الالكتروني خلق فرصة للاتصال  ؛امجها التسويقية ومن بينها الإعلانات الالكترونيةبر 
الشخصي والمباشر، حيث يتحاور مع الفرد المستهدف ويجعله في موقف المتفاعل الايجابي من خلال 

 ى المعلومات ودرجة تفصيلها حسب احتياجاته. تحكمه في اختيار وانتقاء الرسائل الإعلانية والحصول عل
من أكثر وسائل الترويج جاذبية وانتشارا في ظل الاتجاه نحو  ةالإلكتروني اتعتبر الإعلانت لذلك

% 25يتزايد بمعدل الالكتروني  الإعلانأن  (BECKER et Al, 2002)   ةالتسويق الالكتروني. وتؤكد دراس
الالكتروني يرجع إلى فاعليته في  الإعلانزايد في الاعتماد على سنويا. ومما لاشك فيه أن هذا الت

  (ANSARI & MELA et Al, 2003)من خلال الانترنت. حيث أوضحت دراسة  المستهلكينالوصول إلى 
بشكل معتمد  الإعلانيةالإلكتروني يعتمد على مفهوم جديد هو أن المؤسسات تقدم رسائلها  الإعلانأن 

دراكها، وذلك  -مواقع الكرتونية-إلى بيئات مستهدفة  يتوقعون أن تكون جماهيرهم قادرة على تمييزها وا 
تقدم في بيئة تتطلب من المستهدفين استخدام أدوات معينة للبحث بأنفسهم  الإعلانيةباعتبار أن الرسائل 
  عن هذه الرسائل.
 استخدامالتميز ب ت علىالالكترونية اعتمدت المؤسسا الإعلاناتستخدام التزايد المستمر لا وفي ظل

ورة جلية تساهم في تموقع العلامة من أجل إبراز ص ةالالكتروني اتهاعلانفي إ المؤثرات الصوتية والبصرية 
وفي هذه الدراسة سوف نقوم بدراسة تأثير المؤثرات  وترسم الحدود مع المنافسة.التجارية للمؤسسة 
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في تثبيت صورة علامتها الحواس" Senses " البصرية والصوتية للإعلان الالكتروني لمؤسسة بيجو
 التجارية لدى المستهلكين.

 مشكلة الدراسة:
السائدة في أذهان الأفراد، وذلك من خلال ركت المؤسسات أهمية إدارة صورة علامتها التجارية أد

 ا أنبمو  هويتها وشهرتها،قيمها، اتخاذ القرارات الكفيلة بتكوين هذه الصورة على نحو يعكس شخصيتها، 
إلى  التسويق، دفعنا هذا مجال في تعقيدا الأكثر المجالات من حدوثه ومسار الإعلان الالكتروني أثر

رة الذهنية للمؤسسة الالكتروني على تثبيت الصو  للإعلانللبحث عن أثر المؤثرات البصرية والصوتية 
حالة  بدراسة الموضوع دعمنا الميدان التطبيقي، في فائدة وذو عمليا أكثر ولجعل البحث لدى المستهلك.

 Peugeotقناتها في اليوتوب  علىالحواس" Senses "الالكتروني المقدم من طرف مؤسسة بيجو  الإعلان
France   المؤثرات  بين تجمع التي إشكاليتنا نقيم وعليه. يجوالذي يروج للعلامة التجارية ب فهو الإعلان

 ، وارتأيناهاوصورة العلامة التجارية المؤسسة اتصال سائلو  علان الالكتروني كأحدالبصرية والصوتية للإ
 :التالية بالصياغة

 تهالاملمؤسسة بيجو في تثبيت صورة ع والصوتية للإعلان الإلكترونيما أثر المؤثرات البصرية 
 ؟التجارية لدى المستهلك

 ويندرج تحت هذا التساؤل مجموعة من التساؤلات الفرعية التالية:
العلامة التجارية بيجو لدى  شخصيةالبصرية للإعلان الالكتروني على تثبيت  مؤثراتما أثر  -

 ؟المستهلك
 ؟العلامة التجارية بيجو لدى المستهلك قيممؤثرات الصوتية للإعلان الالكتروني على تثبيت ما أثر  -
 ؟المستهلك ما أثر مؤثرات البصرية للإعلان الالكتروني على تثبيت هوية العلامة التجارية بيجو لدى -
 ؟ما أثر مؤثرات الصوتية للإعلان الالكتروني على تثبيت شهرة العلامة التجارية بيجو لدى المستهلك -
في الإعلان الالكتروني، التفاعل مع مشاهدي  المؤثراتنوعية هيكلة الإعلان الالكتروني )ما أثر  -

على ( تي يظهر عليها الإعلان الالكترونيال طبيعة المواقعالإعلان الالكتروني، لغة الإعلان الالكتروني، 
 ؟تثبيت صورة العلامة التجارية بيجو لدى المستهلك

بغرض الإلمام بحيثيات الموضوع ومحاولة الإجابة على التساؤل الرئيسي قمنا  فرضيات الدراسة:
 بالاستعانة بمجموعة من الفرضيات المبدئية حاولنا إثبات صحتها من خطأها، وهي كالتالي: 

والصوتية للإعلان الإلكتروني لمؤسسة بيجو في تثبيت مؤثرات البصرية لليكون هناك أثر  قد
 .صورة علامتها التجارية لدى المستهلك

 ويندرج تحت هذه الفرضية الرئيسة مجموعة من الفرضيات الفرعية صيغت على النحو التالي:
بيجو لالعلامة التجارية  شخصيةتثبيت  مؤثرات البصرية للإعلان الالكتروني علىللقد يكون هناك أثر  -

 .لدى المستهلك
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بيجو لدى لالعلامة التجارية  قيممؤثرات الصوتية للإعلان الالكتروني على تثبيت لل قد يكون هناك أثر -
 .المستهلك

مؤثرات الإعلان الالكتروني على تثبيت هوية العلامة التجارية لبيجو لدى قد يكون هناك أثر ل -
 المستهلك.

 مؤثرات الإعلان الالكتروني على شهرة العلامة التجارية لبيجو لدى المستهلك.قد يكون هناك أثر ل -
لنوعية المؤثرات الإعلان الإلكتروني وأبعاد الصورة الذهنية  إحصائية دلالة ذات معنوية فروق  جدقد تو  -

  للعلامة التجارية.
علان الإلكتروني على تثبيت صورة العلامة لتأثير الإ إحصائية دلالة ذات معنوية فروق  جدقد تو  -

 التجارية بيجو يعزى للتفاعل مع مشاهدي الإعلان الإلكتروني.
لتأثير الإعلان الإلكتروني على تثبيت صورة العلامة  إحصائية دلالة ذات معنوية فروق  جدقد تو  -

 التجارية يعزى للغة الإعلان الإلكتروني.
لتأثير الإعلان الإلكتروني على تثبيت صورة العلامة  إحصائية دلالة ذات معنوية فروق  جدقد تو  -

 التجارية يعزى لطبيعة المواقع الإلكترونية التي يبث فيها الإعلان الإلكتروني لمؤسسة بيجو.
المؤثرات البصرية والصوتية تسليط الضوء على تهدف الدراسة بشكل رئيس إلي أهداف الدراسة: 

تثبيت الصورة على  المؤثراتمع تحديد أثر تلك  مؤسسة بيجواة من طرف علانات الالكترونية المتبنللإ
عينة من مشاهدي من خلال دراسة تحليلية لآراء  المستهدف المستهلك الذهنية للعلامة التجارية لدى

 إضافة إلى ذلك توجد أهداف فرعية يمكن تلخيصها في: ، الإعلانات الإلكترونية لمؤسسة بيجو
العلامة التجارية بيجو لدى  شخصيةات البصرية للإعلان الالكتروني على تثبيت مؤثر المعرفة أثر  -

 .المستهلك
العلامة التجارية بيجو لدى  قيممؤثرات الصوتية للإعلان الالكتروني على تثبيت ال أثرالوقوف على  -

 .المستهلك
التجارية بيجو لدى مؤثرات البصرية للإعلان الالكتروني على تثبيت هوية العلامة معرفة أثر ال -

 المستهلك.
مؤثرات الصوتية للإعلان الالكتروني على تثبيت شهرة العلامة التجارية بيجو لدى ال أثرمعرفة  -

 .المستهلك
نوعية الاتصال في الإعلان الالكتروني، التفاعل مع مشاهدي )هيكلة الإعلان الالكتروني أثر اختبار  -

على ( التي يظهر عليها الإعلان الالكتروني طبيعة المواقعلكتروني، الإعلان الالكتروني، لغة الإعلان الا
 .تثبيت صورة العلامة التجارية بيجو لدى المستهلك

 ات الجزائرية.مؤسسالالخروج بنتائج وتوصيات يمكن أن تخدم أصحاب القرار في  -
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فراد مما الأفي أوساط  المطردة لاستخدام الانترنت الدراسة أهميتها مع الزيادة تستمد أهمية الدراسة:
يتطلب من المؤسسات مواكبة التطورات التكنولوجية التقنية من أجل التواصل مع هؤلاء الأفراد وجذبهم 

 بــ: لصالح المؤسسة. إضافة إلى ما سبق تساهم هذه الدراسة
التجارية  تثبيت صورة العلامةالإعلان الالكتروني في مؤثرات المعرفة العلمية والعملية في مجال أثر  -

  للمؤسسة.
عطاء الاستفادة من تجارب المؤسسات العالمية الرائدة في مجال عملها كمؤسسة بيجو، وبالتالي إ  -

ستخدم المؤثرات البصرية والصوتية لاالتغذية العكسية  لمؤسسات الجزائريةفي ا المسئولين ومتخذي القرار
، فيمكن رة العلامة التجارية لدى المستهلكينتثبيت صو الإعلانية الالكترونية ودورها في  برامجفي ال

 الاستفادة من هذه الدراسة من أجل تطوير ممارساتهم من خلال توصياتها.
تـم اقتـران نمـوذج افتراضـي يوضـح أبعـاد المشـكلة المبحوثـة. والمتمثلـة بأبعـاد  المخطط الافتراضي للدراسـة:

)المؤثرات البصـرية، في  تمثلاين داخلي ينغير بمت الذي حدد الالكتروني( الإعلان)مؤثرات  المتغير المستقل
كما شملت الدراسة متغيـر خـارجي تمثـل فـي هيكلـة الإعـلان الالكترونـي تحـدد بــ)نوعية  المؤثرات الصوتية(

، الاتصــال فــي الإعــلان الالكترونــي، التفاعــل مــع مشــاهدي الإعــلان الالكترونــي، لغــة الإعــلان الالكترونــي
المتكـون  (صـورة العلامـة التجاريـة، والمتغيـر التـابع )(عليها الإعـلان الالكترونـي التي يظهر طبيعة المواقع

؛ وقد تم صـياغة النمـوذج وفـق التـالي بالاعتمـاد علـى من الأبعاد التالية )الشخصية، القيم، الهوية والشهرة(
 المصادر الواردة أدناه:

 
 (: المخطط الافتراضي للدراسة10الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 بالاعتماد على: ينمن إعداد الباحث :المصدر

 الالكتروني الإعلانمؤثرات  صورة العلامة التجارية

 البصايةؤثراا  الم

 الصوتيةؤثراا  الم

 الشخصية

 القيم

 ويةاله

 الشهاة

  المؤثراا  في الإعلان الالكترونينوعية  -
 مشاهدي الإعلان الالكترونيالتفاعل مع  -
 لغة الإعلان الالكتروني -
 طبيعة المواقع الالكترونية -
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- Kevin Keller, Nathalie FLECK et Isabelle FONTAINE, Management stratégique de la marque: Construire, 
évaluer et exploiter des marque fortes, 3ème Ed, Pearson Education, France 2009. 

- Jennifer L.AAKER, “Dimensions of brand personality”, journal of marketing research, Vol. 34, N0.3, 
Aug1997, PP:347-356. 

- George LEWI, Branding Management: La Marque de l’idée à l’action, Pearson Education, Paris 2005. 

 البسيطلخطي لاختبار صحة الفرضيات وتحقيق أهداف الدراسة سوف يتم الاعتماد على الانحدار ا
(Simple Regression Analysis)،  والانحدار المتدرج(Stepwise Regression Analysis)  وذلك بالاعتماد

المؤثرات البصرية حيث اعتمد على النموذج لفحص العلاقة بين  ،(Pooled Data)على البيانات المجمعة 
 .وصورة العلامة التجارية علان الالكترونيوالصوتية لإ

مـن خـلال الإطـلاع علـى الدراسـات السـابقة، ظهـر جليـا أن المـنهج المناسـب للدراسـة هـو  دراســــة:منهج ال
المنهج الوصفي التحليلي بأسلوبيه )النظري والميداني(، لكونه منهجا مساعدا على التحليل العميق للمشكلة 

 قيد البحث.
 "للإعلان الالكتروني لمؤسسة بيجو  المشاهدينالأفراد في مثل مجتمع الدراسة تي مجتمع وعينة الدراسة:

Sensesعلى قناتها في اليوتوب  الحواس" المقدم من طرف مؤسسة بيجوPeugeot France.  وانطلاقا من
بسبب عدم القدرة على حصر - مفردة 25مجتمع الدراسة تم اختيار عينة عشوائية ميسرة مكونة من 

  مفردة. 25وبالتالي فعينة الدراسة  -مفردات المجتمع الأصلي
الإطلاع على الجانب النظري والدراسات السابقة المتعلقة  من خلاللقد تبلورت أداة الدراسة  أداة الدراســـة:

المقاربة الموضوعية اعتمادا على مؤثرات الإعلان الالكتروني و -بالموضوع، حيث صممت الاستبانة 
ية والصوتية للإعلان الالكتروني المتبنى من من أجل تقييم أثر المؤثرات البصر  -لصورة العلامة التجارية

ولقياس مدى ثبات أداة الدراسة )الإستبانة( طرف مؤسسة بيجو ودوره في تثبيت صورة العلامة التجارية. 
 . والجدول التالي يبين معامل الاتساق الداخلي لأجزاء الأداة: (Cronbach Alpha)اختبار  الباحثاستخدم 

 عامل الثبات للاتساق الداخلي لمتغيرات الدراسة(: قيمة م10الجدول رقم )
مؤثرات الاعلان  اسم المتغير

 الالكتروني
صورة العلامة 
 التجارية 

 الاستبانة ككل

معامل الثبات)كرونباخ 
 ألفا(

2..5 2..0 2..0 

 .SPSSبالاعتماد على مخرجات  الباحثمن إعداد  :المصدر
جاءت كما يلي مؤثرات ت لمتغيرات الدراسة أن معاملات الثبا (01)يلاحظ من الجدول رقم 

، فيما بلغ معامل الثبات لكافة فقرات (0..2) وصورة العلامة التجارية( 5..2)الإعلان الالكتروني 
                                                           

  قترا  استنادا لاROSCOE  فايز جمعة  مقبولا لكثير من الدراسا . نقلا عن 133إلى أقل من  03الذي اعتبر أن حجم العينة من  5791سنة
 . 73ص (، أساليب البحث العلمي منظور تطبيقي، دار الحامد للنشا والتوزيع، عمان،9337النجار، نبيل جمعة النجار وماجد راضي الزعبي )
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وهي نسبة ثبات يمكن الاعتماد عليها  (2..2)وهي قيم مرتفعة ومقبولة لكونها أعلى من  (0..2)الإستبانة 
 ANDERSON,D,R., SWEENEY,1990)) .في التطبيق الميداني للدراسة

 الدراسات السابقة والجانب النظري: 
، جيدة وسمعة عال كار إد تحقيق إلى تسعىمؤسسة  لكل حتمية ضرورةالالكتروني  الإعلانيعد 

 السلوك لق، وخالانطباعات وتكوين راءالآ تشكيل في الذهنية الصورة تؤديها التي الفعالة للقيمةونظرا 
 التيمؤسسات ال معظم إليه تسعى اأساسي هدفا الذهنية الصورة واعتبار مؤسساتال تجاها رادللأف الإيجابي

ونتيجة لذلك فقد تعددت النماذج والدراسات النظرية والتطبيقية التي حاولت معالجة العلاقة  ،النجان تنشد
 دراسات التالية: ومن بين هذه الدراسات يمكن التطرق إلى ال والصورة الذهنيةبين الإعلان الالكتروني 

أثر الإعلان الالكتروني على  ( بعنوان ".522، بن قشوة والرڤدراسة )بدءً يمكن التطرق إلى 
سلوك المستهلك دراسة تحليلية لآراء عينة من متصفحي الموقع الالكتروني لمؤسسة الخطوط الجوية 

 على السلوك الشرائي يالالكترونهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على تأثير الإعلان  "الجزائرية
الإعلان مفردة إلى أن  220 ة من، وتوصلت هذه الدراسة من خلال دراسة لعينة مكونللمستهلكين

علان الالكتروني، مدة الإ علان الالكتروني، نوعالإ )خصائصالإلكتروني من خلال المكونات التالية 
 بالمستوى  وينتهي الإدراكي توى بالمس بدءا مرتب مسار حسب يحدث أثر عرض الإعلان ومواقع العرض(

 السلوكي.
دور الإعلان في بناء الصورة الذهنية لشركات ( بعنوان "5222جاءت دراسة )برهوم وزيود،

التأمين،  لمؤسسات الذهنية الصورة بناء في الإعلان دور على التعرف الدراسة إلى هذه هدفت" التأمين
 .الذهنية الصورة على المستخدمة والوسيلة يةالإعلان للرسالة تأثير وجود إلى راسةالد وتوصلت

دور صورة المؤسسة في الموسومة بـ" (LAPUNIKOVA Helena,2012)دراسة ركزتوفيما 
قامةالعملاء جذبل أداة باعتبارهاالمؤسسة  صورة أهمية على" الإستراتيجية الاتصالية  طويلة علاقات ، وا 

 العلامة اسم: وهي الذهنية الصورة بناء عوامل أهم ىإل سةراالد وتوصلت، داتاالإير  زيادة بهدف الأجل
 والرسومات.  والشعار الإعلانية الترويجية بأساليبها المتمثلة المؤسسة وهوية التجارية

في  واللغوية الأيقونية الدلالةبعنوان "  (5225)واكد،  ومن بين الدراسات السابقة أيضا نذكر دراسة
 بدراسة اهتمت إذ الجزائري؛ التلفزيون  في الرسائل الإعلانية لدراسة حولا هذه ارتكزت ،"الرسالة الإعلانية

قامة الإعلان هو بصري في وما لغوي  ما هو بين التوازن   للرسالة الأساسيين المكونين هذين بين الصلة وا 
 للع النتائج من جملة إلى الإعلانية وخلصت الباحثة الرسالة لبناء العامة ومعرفة الخصائص الإعلانية،

الرسائل الصوتية والكلمات المنتظمة والمتناسقة مع الصورة في الإعلان يُمكن من تشكيل الوعي  أن أهمها
 بالمعلومات في الرسالة الإعلانية لدى المتلقي.
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 عن العملاء لدى الذهنية الصورة تكوين في الإعلان ( لقياس دور2005)ياسمينة،فيما جاءت دراسة 
 الإعلان ونوع، الإعلاني المحتوى  وهي مستقلة راتمتغي خلال من ردنيةالأ الملكيةران الطيمؤسسة 
تأثير ضئيل  إلىالدراسة  توصلت وقد، للعملاء الذهنية الصورة وهو التابع المتغير على وأثرهما المستخدم
 العملاء. لدى الذهنية الصورة تكوين على للإعلان

ابقة قد أجريت في بيئات ومؤسسات مختلفة، ما يميز هذه الدراسة عن غيرها إن أغلب الدراسات الس
 متغير(بين مؤثرات البصرية والصوتية للإعلان الالكتروني  بالإضافة إلى أن الدراسة تناولت العلاقة

العلامة  صورة وبين( 5225( ودراسة )واكد،.522دراسة )بن قشوة والرڤ، عناصر من كعنصر (مستقل
( 5222)برهوم وزيود، اسةر د مع الحالية سةالدرا شابهت، وت)تابع متغير(لمؤسسة بيجو التجارية 
 في بهدفها عنها تتميز ولكنها والتابع المستقل المتغيرين بين العلاقة راسةد حيث من (2005و)ياسمينة،

مؤسسة بيجو وبالتركيز على صورة العلامة  على بالتطبيق ولكن المتغيرين نفس بين العلاقة اختبار
الالكتروني ولما له من  الإعلانإلى التركيز على  بالإضافة ،المؤسسة ككلالتجارية وليس على صورة 

 .الأخرى والاتصال  الإعلامفي الوسائل  الإعلانمميزات عن 
 :لإعلاناأثر التسويق الالكتروني على  -أولا

الإعلان وسيلة غير شخصية لتقديم السلع والأفكار والخدمات وترويجها بواسطة جهة معلومة يعتبر 
 التسويق الالكترونيمن  الإنترنت في الوقت الحاضر فرعا مهما الإعلان عبر ل أجر. وقد أصبحمقاب

حيث  .الالكترونيلموقع لمشاهدي ا الذي يضم رسائل قصيرة وصور متحركة لإيصالها
:"عملية اتصال غير شخصية لنشر المعلومات من خلال وسائل الإعلام بأنه  (J.STRAUSS,2009)هعرف

يكون ذا طبيعة مقنعة حول المنتجات )السلع والخدمات أو الأفكار(، وعادة ما تدفع أجوره من المختلفة، و 
                  أو البريد الإلكتروني". الانترنتقبل راعي الإعلان إلى المواقع الإلكترونية على شبكة 

(Judy Strauss, and Raymond Frost,2009,p.286)  نم على أنه:"مجموعة أيضا عرفو 
 والمضمون  بالشكل فكرة خدمة أو أو بسلعة تعريفه بقصد الجمهور إلى المتنوعة المستخدمة الفنية الرسائل

الثقافية الأخرى".  المقومات وسائر الاستهلاكي وأفعاله وسلوكه وقيمه وميوله على معلوماته الذي يؤثر
ومحاولة  المشاهدين انتباه وبذلك فالإعلان الالكتروني هو نشاط فني لجذب(52:  5222)سطوطان ، 

 وتنفيذه. إنتاجه وأساليب بتصميمه فنية ودراية خبرة عليه القائمين من ويتطلب إقناعهم،
وسيلة متكاملة الأجزاء بحيث يتم الإعلان بالصوت والصورة وبتكلفة لإعلان الإلكتروني ويعتبر ا

 الصوتية راتالمؤث استخدام ىبالإضافة إل المتحركة الصوريتشكل بالأساس من مجموعة من منخفضة. 
 لمثل متابعة أكثر يجعله مما المشاهد على ةمباشر  ريؤثمما  البصرية الخدعراج و والإخ المونتاج وأساليب

  .الثابت بالإعلان بالمقارنة من الإعلان النوع هذا
ية الأخرى عن الوسائل الترويجيتوفر الإعلان الالكتروني مميزات  مميزات الإعلان الالكتروني: -ثانيا

 يمكن ذكرها فيما يلي:
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 في المتضمنة الفكرة تدعيم عن فضلا الانتباه عملية يساعد مما والصورة الصوت عنصر بين المزج -
 المشاهد؛ ذهن في وتقويتها وتثبيتها الإعلانية الرسالة

 التشغيل ءأثنا عنه في المعلن الشيء تقديم التحريك فن يوفر كما المتحركة، الصورة عرض على القدرة -
 المترتبة الايجابية الآثار الجمهور وتوضيح على الجديدة للسلع خاصة الاستخدام الأمثل أسلوب وشرن
 في ورفاهية وسعادة ومتعة واسترخاء راحة تحققه من وما عنها المعلن الخدمة أو السلعة استخدام على
 الإعلان لأهدافه(؛ تحقيق على تساعد قوة يمثل )نقاط ذلك وكل الانتفاع، أو الاستخدام أثناء
 الإبداعية إعداد الجوانب في المرونة من عالية درجة للمعلن معا والصورة الصوت استخدام يعطي كما -

 على العاطفي للتأثير استخدام الألوان فيمكن للإشهار، والتصميم والتحرير الإعلانية بالرسالة الخاصة
 ؛المشاهد

 ؛علان الإلكترونيالإ بها يتم التي والبساطة المرونة -
الاستعداد  المشاهدين من معتبرة لدى نسبة أصبح إذالإعلان؛  على المعروضة النتائج تصديق قابلية -

  ؛الإلكترونية الإعلانات على ينعكس ايجابيا ما وهو الشاشة على يشاهدونه ما كل لتصديق
  Truquageاعتماد بعد خاصة وهذا الإعلان الإلكتروني اجر إخ مجال في والإبداع الابتكار إمكانية -

 نمائية؛يالس الحيل لتحقيق جديدة كتقنية
 ؛كالأفلام والكرتون الإعلان الإلكتروني  يستخدمها أن يمكن التي الفنية القوالب وتنوع تعدد -
 أو الوجه تكبير في على التحكم يساعد الإعلان الإلكتروني في المستخدمة اللقطات أحجام وتنوع تعدد -

ثارة الإعلانية الفكرة من توضيح يمكن والذي الطبيعي بالحجم نقله أو تصويره ادر الم الشكل  اهتمام وا 
 ؛الاتصال عملية وتأثير فعالية زيادة ثم ومن المتلقي

 الصدفة ليس بمحض الإعلانات عرض في بالصدارة ظىتح الأنترنت أن يتضح عرضه سبق مما
إعلاناتهم،  لبث المناسبة المواقع عن يبحثون  تجعل المعلنين ها،ب تمتعت التي والتقنية الفنية الإمكانيات إنما

ثارة انتباههملجذب   . للتصرف ودفعهم راء الش على لحثهم إقناعهم أجل من اهتمامهم وا 
 الإعلان الالكتروني يجمعالإعلان الالكتروني:  في تشكيلية مؤثرات الصوتية والبصرية كعناصرال -ثالثا

الإعلان  من الأساسية الغاية لتحقيق العناصر هذه بهدف توظيف والصورة؛ صوتكال العديد من العناصر
 المؤثرات فموضوع . وانسجام تناسق في توظف على أن المشاهدين صورة العلامة لدى لتثبيت الالكتروني
في  همقال بنشر بارث" "رولان قام حينما الماضي القرن  فترة الستينات من في إلا يلقى الاهتمام لم البصرية
 السرد تطرق إلى أن المؤثرات البصرية من خلال عملية الذي ،20.2سنة  Communication مجلة

وهي تتجاوز المؤثرات من قبل المشاهد  للشراء وتدفعهوالأيقونات...تفسر عملية الإدراك  للرموز الفيلمي
 الصوتية.

مختصين إلى أن الاتصال يذهب بعض الباحثين الالمؤثرات البصرية في الإعلان الإلكتروني:  -0
البصري )غير اللفظي( يمتد ليشمل تعبيرات الوجه والإيماءات والأزياء والرموز والرقص والبروتوكولات 
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) مكاوي ،   مايلي:أنواع المؤثرات البصرية )غير اللفظية( إلى  بعض الباحثينويقسم  ...؛الدبلوماسية
 (5220حسين،

بالاتصال  المعلنالبسيطة أو المعقدة التي يستخدمها  الإشاراتتتكون من  :لغة الإشارة -0.0
  بالمشاهدين؛
تضمن جميع  رموز الأداء أو شبه اللغة أو ما يطلق عليها :(الأفعالأو )لغة الحركة  -1.0
 لينقل إلى المعلن عن المنتجالتي يأتيها مثل تعبيرات الوجه، وحركات العيون والإيماءات،...الحركات 
 من معاني أو مشاعر؛ ما يريدالمشاهدين 
للتعبير عن معاني أو  رموز اصطناعيةمن  المعلنيقصد بها ما يستخدمه  :شياءالأ لغة -1.0

قصد بفي الإعلان  ...الملابس وأدوات التجميل والأثاث والمعمار والرموز استخداممثل  للمشاهد؛حاسيس أ
  .الإعلانل عرض نقل الإحساس بالجو والزمان إلى المشاهدين لكي يعيشوا فيها طوا

ن للوقت والمكان، ومن خلال ترتيب المتصلين لتنبع من استخدام المع رموز ظرفية: -1.0
: ترتيب جلوس الزوار حسب أهميتهم الاجتماعية ، أو تجاهل شخص نعرفه بطريقه  والأشياء حولهم مثل

 (0.:  5222)مريعي،  متعمده. 
 : فيما يلي لتتمثرموز إعلامية:  -5.0

، فالإضاءة حسب المكاني بالعمق الإحساس خلق وفي الأشياء استدراك في الإضاءة تساهم :اءةالإض -أ
دائرة  في حصرها خلال من ما شخصية أو موضوع ما، يقدم فني عنصر  (5225ما جاء به )قادري،

 من أنصع أعلى وألوان الإضاءة لها توافرت إذا الانتباه تجذب مثلا أن يمكن الصغيرة فالأجسام الضوء،
تحريك  خلال من معين شخصية أو موضوع تبرز أن للإضاءة يمكن كذلك بها، المحيطة الأجسام ألوان

والجو  والطبيعة النص تمثيل على القدرة ولها المضيئة، المناطق إلى المظلمة المناطق من الموضوع
)  :في تتمثل دائها،وأ بتحقيقها قومت وظائف الإعلان الإلكتروني في وبذلك فالإضاءةمحسوسا.  المعنوي 
 (222:  5225رانيا،
 له؛ الأهمية ا عطاءمعين، و  موضوع إلى الانتباه لفت -
 ؛عناصر الموضوع وجميع والحدود الحجم تصوير خلال من والتكوين الشكل على الإضاءة كشفت -
 ؛ظورهاومن بأبعادها الفنية الموجودة الأشياء مفردات توضيح خلال من للموضوع مناسبة بيئة تشكيل -
 ؛فيما بينها تناسب في المختلفة الشكلية الجوانب وتوحيد تكوين في الداخلية العلاقات توضيح -

 في وتكمن؛ الشعرية وظيفتها مفتان وهذا هو للأشياء الخارجية المظاهر في بالتغير تقوم فالإضاءة
 (5.:  5220) بوخاري، :دعائم ثلاثة
 المخرج، تقدير وحسن الحاجة حسب علىجمالي  تأثير لها الضوء فكمية :الكمية -
سقاطاتها ألوانها الأضواء تختلف :اللون  -  ؛ومصادرها وا 
 للمظاهر المصورة. سليما توزيعا التمثيل مناطق على الإضاءة توزيع كيفية: هو التوزيع -
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 في إبلاغ لةفعا بكيفية تساهم حيث الإعلانات الإلكترونية في بالغة أهمية ذات الألوان تعتبر الألوان: -ب
 حسن في الألوان وتكمن جمالية وجداني، جو وخلق المشاهد انتباه لجذب بشاعرية الإعلانية الرسالة

الإعلان كما هو الحال في  وهو التضاد، الألوان تباين طريق عن الجمالية خلق فيكمن استخدامها،
خلق هذا  بيضاللون الألون الأسود ونقيضه فال" Senses" الإلكتروني المقدم من طرف مؤسسة بيجو

إلى أن اللونين المتوافقان الأسود  بالإضافةات المستخدمة في الإعلان، مساحال تغير في كبيرا دورا التباين
 البصرية. يحاءاتهاوا   شاعريةوالأحمر خلق نوعا من ال

 على اعديس أنه لمشاهدين، إذ الإعلانية الالكترونية وتبسيطها الرسالة توصيليساهم في  الديكور: -ج
 يعتبر إذ النص، أساس يكون على أن لابد الديكور فتصميم ولهذا والسيكولوجي الطبيعي الجو خلق

 الوقت لديه ليس فالمشاهد فيه البساطة، يراعي أن يجب كما النص لجو مطابقة له، وخلفية مساعدا
 الإيحاء يستطيع بهذا هوو  والزمان المكان الديكور معالم يحدد كما المبهمة، الديكورات المعاني لتفسير
كما هو الحال في الإعلان الإلكتروني لمؤسسة بيجو فنجد أنه تم اختبار الديكور الطبيعي  كثيرة. بمعان

 الطبيعة.  قسوةمن غابات وأنهار وذلك لتوصيل فكرة أن المنتج يمكن أن يقاوم كل أنواع 
 .حجم الخط المستعمل في الرسالة الاعلانية الالكترونية -د

وهو  ةالالكتروني يةالإعلانالرسالة  للصوت دور هام فيالمؤثرات الصوتية في الإعلان الإلكتروني:  -1
كصوت خرير  ؛ وتبدو أهمية الصوت في إدراك الحركةالرسالةعناصر المختلفة لتوصيل اليتفاعل مع 

أكثر من  لمشاهدا تزامن بين الصورة والصوت أصبح لدى، ففي عملية التوافق والالماء في إعلان بيجو
الإعلان الالكتروني  في الصوتية المؤثرات وتستخدم .اكه للحدث الدرامي المعروض أمامهحاسة لتأكيد إدر 

 (025:  5225) رانيا،  التالية: للأغراض
 

 المكان؛ تحديد -
 الزمان؛ تحديد -
 الوقت؛ مرور  -
 الإعلان؛ على النفسي المزاج إضفاء -
 الصورة. نم الحادث التأثير تأكيد -

 الجدول في منها كل ودلالة الصوتي المؤثر يثيره الذي السيكولوجي الجانب حول للحديث يدفعنا ما وهو
 :الآتي

 (: الجانب السيكولوجي للمؤثرات الصوتية11الجدول رقم )
 الدلالة الصوتي المؤثر نوع

 والاستقرار المتصلة والحركة بالمباشرة إحساس يعطي الثابت الصوت
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 والهدوء والطمأنينة بالراحة الإحساس يعطي الهادئ الصوت
الإحساس  أو الصادقة والحركة بالإصرار الإحساس يعطي الإيقاع أو المتغير الصوت

 والمواظبة بالمثابرة
بلوغ  وعدم والاضطراب والفوضى والتردد الحيرة عن يعبر  المتقطع الصوت

 الهدف
الصبر  ونفاذ والتركيز والشدة بالذروة الإحساس عن تعبر الحجم في فجأة التي تزيد الأصوات

 والكفان
الحجم  في فجأة التي تزيد الأصوات

 وتتوقف فجأة
 ما شيء على والخلاف والإحباط بالتضاد الإحساس تعطي

 والرعب بالخوف الإحساس تسبب المنفجرة القصيرة والعالية الأصوات
 بالتوتر أخرى  وأحيانا نبالفر  الإحساس تعطي العالية ذات الدرجات الأصوات
 للكآبة أكثر تميل المنخفضة ذات الدرجات الأصوات

 .022 صمرجع سابق،  ،رانيا صادق ممدون المصدر:
)من إعداد الباحثين( أستناداً الى  ويتكون عنصر الصوت من ثلاثة عناصر هي:

 (.200( و )فؤاد،.522ابو شادي و السينما،( و )5222( و )وايت،5222)جلوكسمان،
تهيئ و ، الرسالة الإعلانية الالكترونية وتعزز أحداثهاتستخدم لخلق مناخ عام في  الموسيقي: -0.1

، أو معدة للمؤسسةالمخرج. والموسيقي إما "أن تكون مؤلفة خصيصًا  الأفعال التي يريدها المشاهد لردود
 إلي ثلاثة أنواع رئيسية؛ هي:  الإعلاناتمن مختارات المكتبة الموسيقية. ويمكن تقسيم موسيقي 

 تلائم الحركة علي الشاشة بتطابق محكم. صفية:و  -أ
 ع. تزود المناظر بالطابع والإيقا مصاحبة: -ب
 . ل الانتقال من مشهد إلى آخر بسلاسةتجع انتقالية: -ج

 ريقة التناول:؛ وهناك نوعان من حيث طلها دور في تحديد معنى المشهدالصوتية: الدلالات  -1.1
السيارة وخرير الماء والرعد وسقوط الأغصان في نوع لا بد أن يتطابق بصرياً مع المنظر؛ مثل صوت  -

 . إعلان بيجو
 عه دون الارتباط بحركة بعينها على الشاشة؛ كصوت المعلق في إعلان بيجو.كن سماوع يمن -

من خلال التعليق أو الحوار بين  الإعلان الالكترونييظهر الصوت البشري في  الصوت البشري: -1.1
 الشاشة.  تؤديها الشخصيات أو التي تعلق على الصورة المعروضة علىالشخصيات أو الأغنية التي 

 . ة المعروضةالصور  محاولة لإضفاء المعني على عليق:الت -أ
 . ويعوض النقص في الحركةالتركيز والانتباه،  يساعد على لحوار:ا -ب
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للإعلان  عديدة وظائف تحقيق على ساعدفالمؤثرات البصرية والصوتية ت الأساس هذا وعلى
 الأفكار تجسيد على القدرة لها فالصورة للإعلان امير الد البعد وتحقق تخدم المضمون  حيث ،الإلكتروني

قناع المشاهد  أن يضع لابد المشاهد في الصورة تؤثر ولكي الواقع، في راهي لما أصل وجود بإمكانية وا 
  المؤثرات الصوتية التي تساعده على فهم معنى الصورة المعروضة. المخرج

 الصورة الذهنية للعلامة التجارية:  -رابعا
"اسم، رمز أو إشارة، أو مجموع هذه :على أنها (K.KELLER et Al)عرفت العلامة من طرف 

   )   العناصر التي ترمي إلى تحديد هوية المنتج التي تبيعها المؤسسة، وتميزه عن غيره من المنافسين".
 ( Kevin Keller, p.3)     وهذا ما يشير إلى دور مكونات العلامة في معرفة وتمييز هوية المنتج

من ناحية الحقوق التي  OMPI)ة للملكية الصناعية )والجهة التي قدمته. فحين عرفتها المنظمة العالمي
-2003p.31)     ( Jean,تملكها المؤسسة عن العلامة بحيث عرفها بأنها:"حقوق الملكية الفكرية المحمية"

Noël KAPFERER  عرف العلامة بأنها:" كل  .20/2من الأمر  25الجزائري وفي المادة أما المشرع
الأشخاص والأحرف والأرقام، والرسوم أو الرموز القابلة للتمثيل الخطي، لاسيما الكلمات بما فيها أسماء 

الصور والأشكال المميزة للسلع أو توضيبها، والألوان بمفردها أو مركبة، التي تستعمل كلها لتمييز سلع أو 
حيث حدد في هذا الأمر جميع مكونات  1خدمات شخص طبيعي أو معنوي عن سلع وخدمات غيره".

 العلامة.
والمؤسسة وتميزهم عن الغير، فهي بمثابة وعد من المؤسسة للفرد  وبذلك فالعلامة تبرز هوية المنتج

 المستهدف بتقديم هذه المجموعة من المواصفات والمكونات كمزايا خاصة وثابتة وبصفة مستمرة.
بأنها:"نتيجة لتحليل الذي يقوم به الفرد  (J.N.KAPFERER)أما صورة العلامة فعرفت من طرف 

المتمثلة في الاسم، الرمز، الاعلانات، الرعاية، الوصاية،...وتعتبر  المستهدف لجميع رموز العلامة
صَور هذا التعريف أن الصورة الذهنية للعلامة     (Jean-Noel ,p.31 )  ".الصورة ترجمة لتلك الرموز

هي نتيجة لنظام يقوم على مدخلات تتمثل في رموز العلامة وبعد عملية تحليل وتقييم لتلك الرموز من 
 (C.MICHON)فحين عرفها  ا مكانة العلامة في ذهنية الفرد.طرف الفرد المستهدف ينتج عنه

بأنها:"مجموع الرموز المكونة للعلامة والمدركة من طرف الفرد المستهدف، وينتج عنها إما قوة جاذبة 
 (Christian MICHON,2003.p192)  )علامة مرضية(، أو ينتج عنها قوة دافعة )علامة غير مرضية(".

حالتين لصورة العلامة في ذهنية الفرد أظهر هذا التعريف أن عملية تقييم العلامة ينتج عنها                
 إما صورة جاذبة للفرد للاقتناء العلامة أو تدفع الفرد إلى تجنب التعامل مع المنتج صاحب العلامة. 

جميع الاستحضارات والاعتقادات صورة العلامة التجارية هي وعليه يمكن القول بأن 
 .والانطباعات،... التي يكونها الفرد اتجاه العلامة

                                                           

 Organisation Mondiale de la Propriété Intellectuelle. 

 يتعلق بالعلاما .  9330يوليو  90ـــالموافق ل 5494جمادى الأولى  90الصادرة بتاريخ  44 عددالجايدة الاسمية  1
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تشبه هذه المقاربة الصورة الذهنية : حسب المقاربة الموضوعية مكونات صورة العلامة التجارية -مساخا
حيث تتكون صورة العلامة التجارية حسب هذه المقاربة من  (PUZZEL)للمؤسسة بلعبة تكوين الصور 

 ,(K.KELLER and Al,2009) ,(J.L.AAKER,1997) حسب كل من أربع عناصر أساسية
(G.LEWI,2005):  

تبين الاختلاف بوضون سواء كانت تنشط في نفس المجال أو في مجالات مختلفة الشخصية:  -0
 خصائص تميزها عن باقي المؤسسـات. علامةونشاطاتها متقاربة، ويكون لكل 

 تستمد القيم من داخل المؤسسة، وتترجم من خلال رسائلها التسويقية.القيــم:  -1
هر المادي للمؤسسة التي تشكل الأجزاء التعريفية للصورة اسمها، رمزها تنتج من المظ الهويــة: -1

اللوني، شارتها وشكلها الهندسي، ومجموع العناصر المادية )المرئية والسمعية( التي لها علاقة مع الأفراد. 
ن؟ كما يمكن تعريف الهوية من خلال الإجابة على أربع أسئلة رئيسية وهي: لماذا؟ )أهداف المؤسسة(، م

 )المسيرون للمؤسسة(، ماذا؟ )مجال النشاط( وكيف؟ )عملياتها الرئيسية(.
، نوعية إدارة العلامةتتكون أساسا من الاعتقادات والأحكام الموجودة لدى العامة باتجاه الشهرة:  -1

 أعمالها، قوتها المالية، قدرتها الابتكارية، نوعية تسويقها، نوعية منتجاتها وخدماتها. 
ونات الأربعة للصورة مركبة تركيبا قويا، وهي مرتبطة بواقع المؤسسة وأهدافها، وكل هذه المك

 الصورة والواقع لا يمكن للصورة أن تستمر. اختلاف بين مكون من مكونات
   1:التالية لخصائصاصورة العلامة من تتكون  صورة العلامة التجارية:  خصائص -سادسا

حيث تعمل على تأسيس صلة بين ائص الموضوعية للمنتج، مرتبطة بالخصالخصائص الوظيفية:  -0
العلامة وصورتها مع تسهيل إدراكها من طرف الفرد في ذهنه، لذلك يجب أن تكون سهلة الملاحظة 

 : والاستحضار. وتتمثل الخصائص في
عبارة عن رمز يمكن كتابته ونطقه ويأخذ عدة أشكال، وهو الرمز اللفظي )اسم العلامة(:  -0.0

 صورة العلامة. أساس
، Logoعبارة عن رمز شكلي يستطيع الفرد أن يراه بالعين، ويتمثل في  الرمز التصوري: -1.0

 بالإضافة إلى إمضاء العلامة أو شعارها تركيبة الألوان، يسمح هذا بتثمين صورة العلامة. 
ر العلامة يرتبط بظهو  Jingleعبارة عن مقطع موسيقي الرمز الصوتي )الرمز الموسيقي(:  -1.0

يسمح للمؤسسة بنقل الصورة الصوتية التي ترغب فيها من علامتها، في  فالإعلانفي وسائل الاعلانية، 
 هو عنصر حامل لصورة العلامة. الإعلانهذا المعنى يمكن القول أن 

                                                           
 استنادا إلى: الباحثينمن إعداد  1

- Michel RATIER, Proposition d’une échelle de perception de l’image d‘une marque, Cahier de recherche, 

N
0
.175, P.22. 

- Claude DEMEURE, op.cit, p 118-119. 
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 يخص هذا الرمز طريقة تصميم المنتج وطريقة تغليفه.الرمز الشكلي:  -1.0
المرتبطة بالجانب الشعوري والمكاسب الرمزية التي يحققها  خصائصالهي  الخيالية: الخصائص -1

 الفرد،كالتعبير عن الذات، الانتماء الطبقي،...الخ. 
 والجدول التالي يوضح دور كل من العناصر الوظيفية والخيالية للعلامة:

 (: دور العناصر الوظيفية والخيالية لصورة العلامة11الجدول رقم )
 العناصر الخيالية لصورة العلامة صورة العلامةالعناصر الوظيفية ل

العاطفة: تولد لدى الفرد علاقة عاطفية قوية بينه وبين العلامة،  الغرض: تحدد كل ما تفعله العلامة.  
 نظرا لما تحمله تلك العناصر من ثقافة وقيم العلامة. 

الجاذبية: تجعل الأفراد المستهدفين منخرطين من خلال الأبعاد 
 فية للمنتج، المقارنة والانفعالية.  الوظي

التأمل: تعكس المزايا التي يسعى إليها الأفراد المستهدفين، 
 والأحلام التي لديهم. 

 التنشيط: تجعل العلامة حية في ذهنية الأفراد. التحقق: تحفز في توسيع الأسواق المستهدفة الحالية والمستقبلية. 
 .2.2، ص.522ترجمة عبد الحكم الخزامي، دار الفجر، د.ط، عمان بيتر فكس، عبقرية التسويق، المصدر:

لاحظ أن العناصر الوظيفية والخيالية المرتبطة بالعلامة تؤدي عدة أدوار ومن خلال الجدول ي
تنبيهية تعيد إحياء واستحضار صورة العلامة، ويأتي هذا التنبيه من مصادر مختلفة كرؤية العلامة، 

  الخ.الإعلان،...
 الجانب التطبيقي:

لاختبـار مـدى موافقـة أفـراد العينـة علـى  الاسـتبانة: لمتغيـراتالنتائج المتعلقـة بتصـورات المبحـوثين  -أولاا 
 محــــاور الاســــتبانة، تــــم اســــتخراج المتوســــطات الحســــابية والانحرافــــات المعياريــــة، والجــــدول التــــالي يوضــــح

   المبحوثة. الإحصائيةالعينة  إجاباتاتجاهات 
 لمتغيرات الدراسة (One Sample T- test)(: نتائج تطبيق اختبار 11رقم )الجدول 

المتوسط  المتغير
 الحسابي

الانحراف 
القيمة  الاتجاه المعياري 

 الاحتمالية
 Tقيمة 

 المحسوبة
 Tقيمة 

 الجدولية
معامل 
 الاختلاف

الأهمية 
 النسبية

 .2...2 0.000 موافق بشدة 0.59 2.22 المؤثرات البصرية
t=2.032 

 df=51عند 
 =2.22و

13.68 2 
 5 13.83 5....2 0.000  موافق .2.2 2.25 المؤثرات الصوتية
صورة العلامة 

 # 12.50 22...2 0.000 موافق  0.54 2.05 التجارية

 .SPSSبالاعتماد على مخرجات  من إعداد الباحث المصدر:
الحسابية وانحرافاتها المعيارية يتبين من الجدول السابق أن هناك تقاربا في قيم المتوسطات 

والمؤثرات  (2.22المؤثرات البصرية يقدر بـ) المتوسط الحسابي للمتغيرينلمتغيرات الدراسة، إذ نجد أن 
، بانحراف ين الحسابين للمؤثراتمتوسطال( بين 2.50بفرق بسيط يقدر بـ ) (2.25الصوتية يقدر بـ)

                                                           
  533قاس كما يلي: معامل الاختلاف=الانحااف المعياري/المتوسط الحسابي*معامل الاختلاف يقيس درجة الانسجام في اجابا  أفااد العينة وي. 



 
19 

وهذا يدل على موافقة أفراد العينة ثرات الصوتية؛ للمؤ ( .2.2( لمؤثرات البصرية و)2.20معياري )
 . صورة العلامة التجاريةلها تأثير في  المؤثرات البصرية والصوتيةالمستقصاة على أن 

من طرف  وبشدة فكانت هناك درجة موافقة لصورة العلامة التجارية،أما بالنسبة للمستوى العام 
 ( ويقع هذا في مجال الموافقة2.05لحسابي الذي قدر بـ)العينة المبحوثة نظرا لما جاء عليه المتوسط ا

 (.2.22بانحراف معياري قدره ) بشدة
 للمؤثرات المشاهدينفي حين تم استخدام معامل الاختلاف لاختبار الأهمية النسبية التي يوليها 

احب أقل حيث تم ترتيب المتغيرات على أساس الترتيب التنازلي لمعامل الاختلاف حيث يعتبر المتغير ص
من ناحية الأهمية النسبية المرتبة الأولى  المؤثرات البصريةقيمة معامل اختلاف الأهم، حيث احتلت 

يرون أن المشاهدين للإعلان الإلكتروني لبيجو ( وهذا يدل أن ...20بمعامل اختلاف قدر بـ )
. وتتفق هذه النتيجة مع سةللمؤثرات البصرية دور مهم في ترسيخ الصورة الذهنية للعلامة التجارية للمؤس

 للشراء التي تطرقت إلى أن المؤثرات البصرية تفسر عملية الإدراك وتدفع المشاهد بارث" "رولان دراسة
  وهي تتجاوز المؤثرات الصوتية.

المحسوبة  tأما فيما يخص الدلالة الإحصائية للنتائج السابقة فقد ظهرت نتائج الدراسة أن قيم 
(، أي أنها 2.222(، وهي قيم دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ).2...2و5....2للمؤثرين قدر بـ)

( وكون هذا المستوى أكبر من مستوى الثقة المعتمد في هذه الدراسة 222دالة على مستوى ثقة مقداره )
( فلهذا يمكن القول بأن هناك درجة موافقة ذات دلالة إحصائية لدور المؤثرات البصرية 02والبالغ )

 لصوتية في ترسيخ الصورة الذهنية للمؤسسة. وا
صورة أما بالنسبة لإجابات أفراد العينة المستقصاة على عبارات محور المتغير التابع المتمثل في 

صورة العلامة التجارية ، فيتبين للباحثين أنه توجد موافقة ذات دلالة إحصائية على أن العلامة التجارية
وهذا ما أشار إليه متوسط الحسابي للمتغير  الالكتروني للإعلان لبيجو مدركة من طرف المشاهدين

( أكبر من 22...2المحسوبة ) t(، أما بالنسبة للدلالة الإحصائية فقد أظهر الجدول أن قيمة 2.05)
 قيمتها الجدولية، مما يعني أن النتائج المتحصل عليها دالة إحصائيا.

 :حة وثبوت الفرضيات، سيتم استخدامللتأكد من ص نتائج اختبار الفرضيات: -ثالثا
لغرض التعرف على أثر كل مؤثر من مؤثرات  Stepwise Regressionاختبار الانحدار المتدرج  -

ترتيب تلك المؤثرات الإعلان الإلكتروني على أبعاد ومكونات صورة العلامة التجارية لمؤسسة بيجو، مع 
المتغيرات غير الفاعلة في تحليل الانحدار المتعدد، مع  وفقا لدرجة تأثيرها على المتغير التابع، مع حذف

هذا الاختبار لاختبار  إجراءتعديل الأوزان هذه الأجزاء الفاعلة لتعظيم القوة التنبؤية للأنموذج. وتم 
 الفرضية الأولى، الثانية، الثالثة والرابعة. 

 .لاختبار الفرضية الرئيسية البسيطاختبار الانحدار  -
 لاختبار الفرضية الخامسة. Mann-Whitney Uاختبار  -
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 لاختبار الفرضية السادسة والسابعة. Independent S. T Testاختبار  -
 لاختبار الفرضية الثامنة. One Way ANOVA اختبار -

والصوتية للإعلان الإلكتروني مؤثرات البصرية قد يكون هناك أثر لل اختبار الفرضية الرئيسية: -
 .ثبيت صورة علامتها التجارية لدى المستهلكلمؤسسة بيجو في ت

، سيتم استخدام اختبار الانحدار المتعدد، ستكون قاعدة ة الرئيسيةللتأكد من صحة وثبوت الفرضي
حيث  الجدولية. tالمحسوبة و  tوعلى المقارنة ما بين  Sigالقرار هي الاعتماد على القيمة الاحتمالية 

 المعنوية ومستوى المحسوبة أكبر من قيمتها الجدولية،  tكانت قيمة يوجد أثر ذو دلالة إحصائيــة إذا 
(Sig ) ( 2.22أقل من مستوى الدلالة المعتمد) . 

 : نتائج تحليل الانحدار البسيط(15)الجدول رقم 

 مصدر التباين
تقدير 
معلمات 
 Bالنموذج

t  
 المحسوبة

درجة 
 dfالحرية 

القيمتان 
 tالحرجتان لـ 

القيمة الاحتمالية 
Sig القرار الإحصائي 

 2.22. 2.2.2 4 
48 
52 

t=2.006 
عند 
2.22= 

 H0 رفض 2.222
صورة العلامة 

 H0 رفض 2.222 22.252 25..2 التجارية

 .SPSSبالاعتماد على مخرجات  من إعداد الباحث المصدر:
ذو دلالة أنه يوجد تأثير ( 22يتضح من النتائج الإحصائية الواردة في الجدولين السابقين رقم )

للمتغير المستقل )مؤثرات الإعلان الإلكتروني( في المتغير  (α ≤0.05)إحصائيــة عند مستوى دلالة 
( وهي أكبر 222.225المحسوبة المقدرة بـ ) Fالتابع )صورة العلامة التجارية لبيجو(، استنادا إلى قيمة 

(، 2.22مستوى الدلالة المعتمد ) ( أقل من =2.222Sig)المعنوية كما أن مستوى من قيمتها الجدولية، 
مؤثرات البصرية والصوتية للإعلان أثر للهناك مما يقضي بقبول الفرضية الرئيسية، والتي تؤكد على أنه 

الإلكتروني لمؤسسة بيجو في تثبيت صورة علامتها التجارية لدى المستهلك، وبالتالي فإن معادلة الانحدار 
 ، والمتمثلة:α= 0.05د الخطي البسيط ذات دلالة إحصائية عن

مؤثرات الإعلان الإلكتروني  صورة العلامة التجارية بيجو             
 (ANOVA: نتائج تحليل التباين )(10)الجدول رقم 

 .SPSSمن إعداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:
المستقل  المتغير ارتباط قوية وايجابية بين علاقة السابق أن هناك الجدول إَضافة إلى ذلك يسجل
 الإجمالية القيمة حيث بلغت تابع، كمتغير وصورة العلامة التجارية لبيجو مؤثرات الإعلان الإلكتروني

 R R2 القرار الاحصائي Sigالقيمة الاحتمالية  Fالقيمة الجدولية لـ  Fالإحصائية 

 H0 2..55 2.255 رفض  2.222 .5.2 222.225
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 في لمؤثرات الإعلان الإلكتروني الفاعل تؤكد الدور ايجابية قيمة ، وهي5.5.بين المتغيرين  لارتباط
( ما يشير إلى أن =2.255R2. فيما جاء معامل التحديد مساويا لـ )علاقته مع صورة العلامة التجارية

25.5  مؤثرات الإعلان من الانحرافات في قيم المتغير التابع يفسرها نموذج الانحدار )المتغير المستقل
يساهم مؤسسة بيجو بمؤثرات الإعلان الإلكتروني ويمكن تفسير هذه النتيجة إلى أن اهتمام (. لإلكترونيا

 .صورة العلامة التجارية في أذهان المشاهدين في التأثير على
في الرسالة  واللغوية الأيقونية الدلالة( بعنوان "5225)واكد،وتتوافق هذه النتيجة مع نتائج دراسة 

 التلفزيون  في الرسائل الإعلانية هو بصري في وما لغوي  ما هو بين التوازن  اهتمت بدراسة ،"الإعلانية
الرسائل الصوتية والكلمات المنتظمة والمتناسقة  أن أهمها النتائج من جملة إلى وخلصت الباحثة ؛الجزائري 

وتتنافى  ى المتلقي.مع الصورة في الإعلان يُمكن من تشكيل الوعي بالمعلومات في الرسالة الإعلانية لد
 لدى الذهنية الصورة تكوين في الإعلان لقياس دور (2005سة )ياسمينة،نتائج الدراسة الحالية مع درا

 تكوين على تأثير ضئيل للإعلان توصلت الدراسة إلى مؤسسة الطيران الملكية الأردنية، وقد عن العملاء
 العملاء. لدى الذهنية الصورة

مؤثرات الإعلان الالكتروني على تثبيت شخصية قد يكون هناك أثر ل لى:الفرضية الفرعية الأو  -
 .المستهلكالعلامة التجارية لبيجو لدى 

 : نتائج تحليل الانحدار المتدرج(10)الجدول رقم 
 أنموذج

F 
وبة
حس

 الم

F 
ولية

جد
 ال

Si
g R R2  

R2   
Ch

an
ge

 معاملات الانحدار 
 𝛃 T المتغير

 المحسوبة
T 

 الجدولية
Sig 

2022.52 الأول
. 

2.032 2.222 2.4.0 2.302 -  2.222 22.5.. t=2.0
32 
 عند 

df=022 
 و

=0.05 

2.222 
المؤثرا
ت 
البصري
 ة

2...0 0..525 2.222 

 .SPSSبالاعتماد على مخرجات  الباحثمن إعداد  المصدر:
لمتغير الذي يفسر التباين يتضح من نتائج تحليل الانحدار المتدرج إلى أن المؤثرات البصرية هو ا

في شخصية مؤسسة بيجو دون المؤثرات الصوتية، حيث يتضح أن مقدار ما فسرته المؤثرات البصرية 
ويمكن بناء نموذج الانحدار  من التغير الحاصل. 00.2من التغير في شخصية مؤسسة بيجو بلغ 

ة أبعاده )المؤثرات البصرية والمؤثرات المتدرج للعلاقة التأثيرية بين مؤثرات الإعلان الإلكتروني بدلال
 الصوتية( وبعد شخصية مؤسسة بيجو كما يلي:

الشخصية  المؤثرات البصرية             
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وبناء على النتائج أعلاه فقد تم قبول الفرضية، أي أنه يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى 
لة بعد المؤثرات البصرية دون المؤثرات الصوتية على لمؤثرات الإعلان الإلكتروني بدلا 2.22المعنوية 

 Batra, Lehman and) (Plummer,1985)شخصية مؤسسة بيجو. وتتوافق هذه النتيجة مع دراسات 

Singh,1993), (Mc Cracken,1989),  ويتأثر يكون  المؤسسة شخصية خصائص إدراكالتي أكدت أن 
الاخلاص، البشرية ) الشخصية لخصائص نه يمكنالمؤسسة؛ لأ مع مباشر غير أو مباشر بالاتصال
 الارتباط    (Jennifer L.AAKER,p351 )، الكفاءة، التعقيد، القوة، والصلابة...(الإثارةالصدق، 
ويمكن تفسير هذه  .بالمؤثرات الإعلان الإلكتروني المتعلقة الخصائص خلال من بشكل مباشر بالمؤسسة

 :نلأالنتيجة إلى أن شخصية مؤسسة بيجو ترتبط بالمؤثرات الإعلانية 
، والتي استمدت أهميتها من كون أن المؤثرات الإعلانية من أهم العوامل لبناء شخصية المؤسسة -

الفرد يختار المؤسسة التي سيتعامل معها بالشكل الذي يحس بأنها تتناسب مع ذاته ومع شخصيته وتمثل 
 انعكاسا لها.

 عتبر المؤثرات البصريةمنتجاتها؛ وبالتي ت عن للإعلان شخص أمثلمؤسسة بيجو استخدمت  -
 من فهو يسهل وبالتالي كائن بشري  هو المستخدم لأن المؤسسة، شخصية على التأثير في عامل أقوى 
 الأفراد المستهدفين. إلى لشخصية المؤسسة المرغوبة الخاصية نقل عملية

ل ونق مؤسستها عن التعبير في رموز )القوة، الصلابة، التحمل،..(استخدام مؤسسة بيجو لل -
 للأفراد المستهدفين. شخصيتها

حسب علان الالكتروني على شخصية مؤسسة بيجو للإعدم تأثير المؤثرات الصوتية سبب ويعود 
 لعدم وجود نغمة موسيقية خاصة بالمؤسسة لهذا لم تعكس المؤثرات الصوتية شخصيتها.  الباحث

لالكتروني على تثبيت قيم العلامة مؤثرات الإعلان اقد يكون هناك أثر ل الفرضية الفرعية الثانية: -
 .المستهلكالتجارية لبيجو لدى 

 : نتائج تحليل الانحدار المتدرج(10)الجدول رقم 
 أنموذج
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 t=2.02.220 .0.22 2.5.2  .2.22 2.0.2 2.050 2.222 .2.02 ....200 الثاني
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المؤثرات 
 البصرية

2.222 22.2.5 2. 
 عند 

df=20 
 و

=0.05 

2.222 

المؤثرات 
تيةالصو   

2.220 22...0 2.222 

 .SPSSبالاعتماد على مخرجات الباحث من إعداد  المصدر:
يتضح من نتائج تحليل الانحدار المتدرج إلى أن المؤثرات البصرية هو المتغير الذي يفسر التباين 

%( للمؤثرات الصوتية، حيث يتضح أن مقدار ما فسرته ..2في قيم مؤسسة بيجو وبتأثير ضئيل يقدر بـ)
ويمكن بناء نموذج  من التغير الحاصل. ..02المؤثرات البصرية من التغير في قيم مؤسسة بيجو بلغ 

الانحدار المتدرج للعلاقة التأثيرية بين مؤثرات الإعلان الإلكتروني بدلالة أبعاده )المؤثرات البصرية 
 والمؤثرات الصوتية( وبعد قيم مؤسسة بيجو كما يلي:

القيم المؤثرات البصرية               المؤثرات الصوتية       
وبناء على النتائج أعلاه فقد تم قبول الفرضية، أي أنه يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى 

 المشكلة موزلأن الر مؤسسة بيجو.  قيمعلى  الإعلان الإلكتروني بدلالة أبعادهلمؤثرات  2.22المعنوية 
الإحساس،  مثلا الإثارة، المتعددة القيم من العديد على بيجو يرتكز سةللإعلان الإلكتروني لمؤس

 et si la technologie " الإعلان الإلكتروني للمؤسسة اتشعار  والتي استخدمت في الخ..الغريزة

décuplait vos sens "و " Conduire une Peugeot est si instinctif que vous ne faites 

plus qu’un avec le monde qui vous entoure"،  المرئية  الشعارات والرموزمما ساهم تلك
  .المؤسسة اتجاه إيجابية مشاعر على تكوين تساعدو  الفرد ذهنية فيوالمسموعة في تعزيز قيم المؤسسة 

العلامة  هويةمؤثرات الإعلان الالكتروني على تثبيت قد يكون هناك أثر ل :الثالثةالفرضية الفرعية  -
 .المستهلكلبيجو لدى  التجارية

 : نتائج تحليل الانحدار المتدرج(10)الجدول رقم 
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 .SPSSبالاعتماد على مخرجات  الباحثمن إعداد  المصدر:
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يتضح من نتائج تحليل الانحدار المتدرج إلى أن المؤثرات البصرية هو المتغير الذي يفسر التباين 
ما فسرته المؤثرات البصرية من  بيجو دون المؤثرات الصوتية، حيث يتضح أن مقدار علامة هويةفي 

ويمكن بناء نموذج الانحدار المتدرج  من التغير الحاصل. 2.0.بيجو بلغ  هوية علامةالتغير في 
للعلاقة التأثيرية بين مؤثرات الإعلان الإلكتروني بدلالة أبعاده )المؤثرات البصرية والمؤثرات الصوتية( 

 بيجو كما يلي: هوية علامةوبعد 
الهوية  المؤثرات البصرية             

وبناء على النتائج أعلاه فقد تم قبول الفرضية، أي أنه يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى 
هوية ن لأ بيجو. علامة هويةعلان الإلكتروني بدلالة أبعاده على البصرية للإ مؤثراتلل 2.22المعنوية 

 رأي، وهو ما يتوافق مع ئص( المرئية)الخصاالمؤسسة تتضمن مجموعة من مكونات 
((J.N.KAPFERER,1995 المشكل من: الاسم، الجانب المرئي يرى بأن هوية المؤسسة ترتكز على  حيث

بيجو في الإعلان الإلكتروني يعتبر كحلقة وصل  مؤسسة اسمفرؤية اللوغو، اللون والشكل،...الخ. 
  لإيصال هوية علامة المؤسسة.

مؤثرات الإعلان الالكتروني على شهرة العلامة التجارية قد يكون هناك أثر ل لرابعة:الفرضية الفرعية ا -
 .المستهلكلبيجو لدى 

 : نتائج تحليل الانحدار المتدرج(01)الجدول رقم 
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 .SPSSبالاعتماد على مخرجات  الباحثمن إعداد  المصدر:
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يتضح من نتائج تحليل الانحدار المتدرج إلى أن المؤثرات البصرية هو المتغير الذي يفسر التباين 
وتية، حيث يتضح أن مقدار ما فسرته %( للمؤثرات الص...بيجو وبتأثير ضئيل يقدر بـ)شهرة علامة في 

ويمكن بناء نموذج  من التغير الحاصل. ...0بيجو بلغ  علامةالمؤثرات البصرية من التغير في شهرة 
الانحدار المتدرج للعلاقة التأثيرية بين مؤثرات الإعلان الإلكتروني بدلالة أبعاده )المؤثرات البصرية 

 بيجو كما يلي: شهرة علامةوالمؤثرات الصوتية( وبعد 
الشهرة المؤثرات البصرية               المؤثرات الصوتية       

وبناء على النتائج أعلاه فقد تم قبول الفرضية، أي أنه يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى المعنوية 
  يتوافق مع دراسة شهرة علامة بيجو هذا مالمؤثرات الإعلان الإلكتروني بدلالة أبعاده على  2.22

(J.KAPFERE,1994 ) وجذابة يسهل تخزينها، تذكرها واسترجاعها  قوية إعلانية إلكترونية رسائل بثلأن
 مبدأ تحقق حتى غير عادية يجعلها ما الخصوصيات من بتمييزها بطريقة لها الفرد، وذلك من ذاكرة

وقع فالشعار  وتطويرها. في شهرة العلامة الاختلاف والتميز عن المؤسسات الأخرى، وبدورها تخلق تأثيرا
كبير على شهرة المؤسسة، فهو يوضح بشكل تفصيلي ودائم الميزة التي تقدمها المؤسسة مقارنة بمنافسيها، 

إلى إيجاد توقيع  ةالمؤسست لجأبيجو أداة فعالة لزيادة شهرتها، حيث  يعتبر الجانب التصويري للعلامةو 
إعلان العلامة  خلال من التوسع سياسة على الاعتماد ؛وات الطبيعة()أص ومؤثر موسيقي أصيل، مناسب

 لمنتج واحد، لأن تغطية علامة واحدة لمجموعة من المنتجات سيرفع من مستوى شهرتها.  الإعلانوليس 

لمؤثرات الإعلان نوعية ال إحصائية دلالة ذات معنوية فروق  جدتو  :الفرضية الخامسة اختبار -
  الصورة الذهنية للعلامة التجارية.الإلكتروني وأبعاد 

 معدلات المقارنة بين تمت الرئيسية الفرضية صحة إثبات بشان دقيقة إجابة إعطاء جلأ من
، كما هو مبين في الجدول "Mann-Whitney U "اختبار باستخدام المحورين فقرات على الاستجابة
 التالي:

صورة العلامة  وأبعاد مؤثرات الإعلان الإلكتروني بين للفروق  ويتني – مان اختبار (: نتائج00الجدول رقم )
 التجارية لمؤسسة بيجو

صورة العلامة 
 التجارية

Z مستوى  المحسوبة 
 الدلالة

Z  
 الجدولية

Mann-Whitney U 
 القرار الاحصائي

مؤثرات الإعلان 
 الالكتروني

2.... 2.20. 2..220 ..2.222 
 H0  قبول

 .SPSSماد على مخرجات بالاعت من إعداد الباحث المصدر:
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 فروق  نقبل الفرضية القائلة بأنها توجد أننا يعني وهذا الجدولية القيمة من أقل المحسوبة Zقيمة  إن
صورة علامتها  وأبعاد المؤثرات الإعلان الإلكتروني لمؤسسة بيجو بين إحصائية دلالة ذات معنوية

ات الصوتية على تثبيت الصورة الذهنية حيث يختلف تأثير المؤثرات البصرية عن المؤثر التجارية. 
أن مؤسسة بيجو ومن خلال إعلانها الإلكتروني لم تعتمد  هذا راجع على حسب رأي الباحثللمؤسسة. و 

 كثيرا على المؤثرات الصوتية بقدر المؤثرات المرئية المبهرة الموجودة في الإعلان الإلكتروني.
 الإعلان الإلكترونيتأثير ل إحصائية دلالة ذات ويةمعن فروق  جدتو قد  :السادسةالفرضية  اختبار -

 بيجو يعزى للتفاعل مع مشاهدي الإعلان الإلكتروني. لعلامة التجاريةاصورة على تثبيت 
 على الاستجابة معدلات المقارنة بين تمت الفرضية صحة إثبات نبشأ دقيقة إجابةلإثبات صحة 

 ، كما هو مبين في الجدول التالي:"Independent S. T Test "اختبار باستخدام المحورين فقرات
 وأبعاد مؤثرات الإعلان الإلكتروني بين للفروق  Independent S. T Test اختبار (: نتائج01الجدول رقم )

 تعزى للتفاعل مع مشاهدي الإعلان الإلكتروني صورة العلامة التجارية لمؤسسة بيجو
صورة 
العلامة 
 التجارية

المتوسط  التفاعل
ابيالحس  

فرق 
المتوسطا

 ت

الانحرا
ف 

 المعياري 

قيمة 
T 

درجة 
الحرية 

df  

القيمتان 
الحرجتان لـ 

t 

القيمة 
الاحتمال

 ية

القرار 
 الاحصائي

مؤثرات 
الإعلان 
 الالكتروني

0..2 2.052 2.502 22..0 التفاعل
. 2...02 

5.225
t= 
 عند

 2.22= 

2.222 

عدم  H0 قبول 
 التفاعل

0.2.. 2.222 

 .SPSSبالاعتماد على مخرجات  من إعداد الباحث ر:المصد
 فروق  نقبل الفرضية القائلة بأنها توجد أننا يعني وهذا الجدولية القيمة من أقل المحسوبة tقيمة  إن
صورة علامتها  وأبعاد المؤثرات الإعلان الإلكتروني لمؤسسة بيجو بين إحصائية دلالة ذات معنوية
 الصورة الذهنية للمؤسسة تثبيت. حيث يختلف اهدي الإعلان الإلكترونيتعزى للتفاعل مع مش التجارية

. وهذا راجع على حسب رأي الإلكتروني لمؤسسة بيجو مع مشاهدي الإعلان المعلنعلى أساس تفاعل 
نطباعات المشاهدين لعلامة أن  الباحث تفاعل المؤسسة مع مشاهدي الإعلان يساهم في زيادة إدراكات وا 
 .بيجو

لتأثير الإعلان الإلكتروني على  إحصائية دلالة ذات معنوية فروق  جدقد تو  :السابعةالفرضية  اختبار -
 تثبيت صورة العلامة التجارية يعزى للغة الإعلان الإلكتروني.

 على الاستجابة معدلات المقارنة بين تمت الفرضية صحة إثبات بشأن دقيقة لإثبات صحة إجابة
 ، كما هو مبين في الجدول التالي:"Independent S. T Test "اراختب باستخدام المحورين فقرات

 وأبعاد مؤثرات الإعلان الإلكتروني بين للفروق  Independent S. T Test اختبار (: نتائج01الجدول رقم )
 الإعلان الإلكترونيللغة صورة العلامة التجارية لمؤسسة بيجو تعزى 
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 .SPSSبالاعتماد على مخرجات  من إعداد الباحث المصدر:
 فروق  نقبل الفرضية القائلة بأنها توجد أننا يعني وهذا الجدولية القيمة من أقل المحسوبة tقيمة  إن
صورة علامتها  وأبعاد المؤثرات الإعلان الإلكتروني لمؤسسة بيجو بين إحصائية دلالة ذات معنوية
لغة . حيث يختلف تثبيت الصورة الذهنية للمؤسسة على أساس غة الإعلان الإلكترونيللتعزى  التجارية

نطباعات المشاهدين ل . وهذا راجع على حسب رأي الباحثالإعلان الإلكتروني ترتبط علامة لأن إدراكات وا 
 .كما يجب الرسالة الإعلانية لهمة بفهم المشاهدين للغة الإعلان ووصول بصفة أساسي

لتأثير الإعلان الإلكتروني على  إحصائية دلالة ذات معنوية فروق  جدقد تو  :الثامنةلفرضية ا اختبار -
لطبيعة المواقع الإلكترونية التي يبث فيها الإعلان الإلكتروني لمؤسسة تثبيت صورة العلامة التجارية يعزى 

 بيجو.
 على الاستجابة لاتمعد المقارنة بين تمت الفرضية صحة إثبات بشأن دقيقة لإثبات صحة إجابة

 ، كما هو مبين في الجدول التالي: One Way ANOVA اختبار باستخدام المحورين فقرات
 مؤثرات الإعلان الإلكتروني بين للفروق (One Way ANOVA) الأحادي التباين تحليل (: نتائج01الجدول رقم )

لكترونية التي يبث فيها الإعلان صورة العلامة التجارية لمؤسسة بيجو تعزى لطبيعة المواقع الإ  وأبعاد
 الإلكتروني لمؤسسة بيجو

 القرار الاحصائي القيمة الاحتمالية Fالقيمتان الحرجتان لـ  Fقيمة  المحــور

مؤثرات الإعلان 
 يالإلكترون

05..02 
 

5.225t= 
 عند
2.22= 

 H0 قبول  2.222

 .SPSSبالاعتماد على مخرجات  من إعداد الباحث المصدر:
 فروق  نقبل الفرضية القائلة بأنها توجد أننا يعني وهذا الجدولية القيمة من أقل المحسوبة F قيمة إن
صورة علامتها  وأبعاد المؤثرات الإعلان الإلكتروني لمؤسسة بيجو بين دلالة إحصائية ذات معنوية
. حيث يختلف بيجو لطبيعة المواقع الإلكترونية التي يبث فيها الإعلان الإلكتروني لمؤسسةتعزى  التجارية

طبيعة الموقع الإلكتروني الموجود فيه الإعلان )موقع تثبيت الصورة الذهنية للمؤسسة على أساس 
 . المؤسسة، مواقع التواصل الإجتماعي، مواقع متخصصة،...(
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 الاستنتاجات والتوصيات: 
ت يمكن تلخيصها في وعة من الاستنتاجاممن خلال ما تم معالجته وتحليله تم الوصول إلى مج النتائج:
 الآتي:

 يحتل الإعلان الإلكتروني أهمية بالغة في عملية التسويق كمقدمة لبيع منتجات المؤسسة.  -
نتاج إعادة في أساسا يعتبر الإعلان الإلكتروني -  أنه عنه القول يمكن نحو على الواقع تكوين وا 
 ؛ذاته حد في الومضة عوموضو  والألوان والموسيقى الفني التشكيل مستوى  حيث من واقعي

 عملية الاستيعاب يدعم ما نفسه الوقت في والصورة الصوت على الإعلان الإلكتروني يعتمد -
 وفهمها؛ والأفكار للمعلومات
 عبر سلوك الأفراد في التأثير تهدف المؤسسة من خلال استخدام الاعلانات الالكترونية إلى -
 إلى البداية في النظر لفت على عادة وهي تركز عنها، المؤسسة المعلن اتجاه تفكيرهم طريقة تغيير

 مرحلة إلى الفرد يتوصل إلى أن عملها طبيعة وعن المؤسسة على التعرف على الفرد تشجيع ثم المؤسسة،
 عاطفيا متعلقا أخيرا الفرد يصبح بحيث مصداقيتها، في نفسها، والثقة عن المؤسسة تقوله ما كل قبول

 ؛منتجاتها في وفي نهاية راغبا معها عاملالت في وراغبا بالمؤسسة
 هذه بهدف توظيف بين المؤثرات الصوتية والمؤثرات البصرية؛ الإعلان الالكتروني يجمع -
 ؛المشاهدين لتثبيت صورة العلامة لدى المؤثرات
للمؤسسة مناخ يحقق أهدافها وأداء رسالتها وتقديم خدماتها من صورة العلامة التجارية تتيح  -
 تفهم الأفراد لدورها والإقبال على التعاون معها؛خلال 

كمرجع للاختيار فهي مصدر للثقة من خلالها يتم توجيه الفرد في تعتبر صورة العلامة التجارية  -
د سيتوجه اختياراته، ففي حالة تعدد المؤسسات المنتجة لمنتجات ذات خصائص متماثلة فإن قرار الفر 

 ؛حسب الصورة التي يدركها
مؤثرات البصرية والصوتية للإعلان الإلكتروني لمؤسسة بيجو في تثبيت صورة أثر لل هناك -

يختلف تأثير المؤثرات البصرية عن المؤثرات  وأثبتت نتائج الدراسة أنه ،المشاهدينعلامتها التجارية لدى 
و ومن خلال الصوتية على تثبيت الصورة الذهنية للعلامة التجارية بيجو. وهذا راجع إلى أن مؤسسة بيج
الموجودة في  إعلانها الإلكتروني لم تعتمد كثيرا على المؤثرات الصوتية بقدر المؤثرات المرئية المبهرة

 الإعلان الإلكتروني؛
المؤثرات الإعلانية خاصة المؤثرات البصرية من أهم العوامل أثبتت نتائج الدراسة الإحصائية  -

ا من كون أن الفرد يختار المؤسسة التي سيتعامل معها لبناء شخصية المؤسسة، والتي استمدت أهميته
 ه؛بالشكل الذي يحس بأنها تتناسب مع ذاته ومع شخصيته وتمثل انعكاسا ل
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الشعارات والرموز المرئية والمسموعة المستخدمة في الإعلان الإلكتروني أثبتت نتائج الدراسة أن  -
 اتجاه إيجابية مشاعر على تكوين وساعد لفردا ذهنية لمؤسسة بيجو ساهم في تعزيز قيم المؤسسة في

 ؛المؤسسة
توصل الباحث من خلال الدراسة الميدانية أن المؤثرات البصرية تساهم في تثبيت هوية العلامة  -

المشكل من: الاسم، اللوغو، اللون والشكل،...الخ. الجانب المرئي ترتكز على  في أذهان المشاهدين حيث
 ؛الإعلان الإلكتروني يعتبر كحلقة وصل لإيصال هوية علامة المؤسسةمؤسسة بيجو في  اسمفرؤية 

من  ...0يتضح أن مقدار ما فسرته المؤثرات البصرية من التغير في شهرة علامة بيجو بلغ  -
 ؛التغير الحاصل

يختلف تثبيت الصورة الذهنية للمؤسسة على أساس تفاعل المعلن مع توصلت الدراسة إلى أنه  -
 لان الإلكتروني لمؤسسة بيجو؛مشاهدي الإع

 يختلف تثبيت الصورة الذهنية للمؤسسة على أساس لغة الإعلان الإلكتروني؛ -
 وأبعاد المؤثرات الإعلان الإلكتروني لمؤسسة بيجو بين دلالة إحصائية ذات معنوية فروق  توجد -

علان الإلكتروني لمؤسسة تعزى لطبيعة المواقع الإلكترونية التي يبث فيها الإ صورة علامتها التجارية
 بيجو.

المؤسسات الجزائرية الاهتمام بالمؤثرات في ضوء نتائج الدراسة الحالية توصي الدراسة  التوصيات:
  :البصرية والصوتية لما لها دور في تثبيت صورة العلامة التجارية

لإعلان واضحا لارتباط بالشبكة الإنترنت عالي المواصفات لإمكانية رؤية الإيجاد مزود خدمة  -
 يكون التصميم الفني عالي المستوى؛بالصوت والصورة وأن 

نترنت ومسئولة عن صيانته إيجاد المؤسسة الإعلانية التي ستقوم بتأسيس الموقع عبر الإ -
 وتحديثه؛
ذلك أن هذا الجانب مهم جداً لجذب الاهتمام بشكل موقع وتصميم الموقع الالكتروني للمؤسسة،  -

 العملية التسويقية عبر الإنترنت؛ لزائرين ومن شأنه أن يساهم في دعمالاهتمام من ا
 جيدا كان ولو حتى الصورة أو الرسالة دلالة فهم على يساعد لا صوتي مؤثر كل إلغاء منلابد  -

 ؛المعلن والعلامة الرسالة من ابتداء الحسي الاتصال عن نبحث أن يجب لهذا الانتباه، جلبومؤثرات ت
 الصوت، إكمال على تساعد أن يجب الصورة  التعبير، على الصورة الصوت يساعد أن بيج -        
 يؤكد بل صماء صورة إلى صوت إضافة مجرد ليس فالأمر الآخر، وضون على كلاهما يعمل أن فيجب
 :مايلي عاةا ر م من ولابد بالإشهار، خاص درامي وواقع تعبير
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 . له حبالمصا الصوت عن الصورة معنى يختلف ألا*     
 * استخدام لغة سهلة وواضحة.    

 تحتاج أن الكلمات وحيث كامل، وتزامن تناسق في الشاشة على والصورة الصوت من كلا يعمل *    
 .يراه ما المشاهد تمهد لذهن لكي قليلا الصورة تسبق أن فيستحسن تفهم حتى الوقت من برهة إلى
 هي الالكترونيالإعلان  في المستعملة الاتصالية لمعادلةا نالاهتمام أكثر بالمؤثرات البصرية، حيث أ -

 الذي بالصوت متصلا سمعه يبقى أن لابد هذا رغم ولكنه الصورة يرى  ولا، مكانه يغادر أن للمتفرج يمكن
 ؛الإقناعية القدرة من يضاعف فالصوت يشاهده

تقيس شدة  ؛ حيثالارتباط(يتطلب القوة )شدة  التجارية للعلامةالمشاهد ن عملية إدراك واستحضار إ -
والمشوقة في الإعلان  ، فالعناصر القويةالمشكلة للإعلان الإلكترونيالارتباط بين العلامة والعناصر 

، مشاهدته المتكررة للإعلانتشكل صورة العلامة وتعمل على ترسيخها في ذهنية الفرد عبر  الإلكتروني
ى استحضار هذه الأخيرة في أذهان الأفراد وتساهم في وقوة الارتباط بين هذه العناصر والعلامة تعمل عل

التأثير الايجابي على اختيارهم للعلامة كما أنها تؤثر ايجابيا أيضا على عامل الوفاء وتحمي بذلك 
 ؛العلامة من خطر المنافسة

لة المشكن العناصر بها أ دلالسيطرة وي ن عملية إدراك واستحضار المشاهد للعلامة التجارية يتطلبإ -
 الفرد مقارنة بالعلامات المنافسة؛المرتبطة بالعلامة يكون ارتباطها شديدا في ذهن للإعلان الإلكتروني و 

الإعلاني يقصد بها التقييم للعناصر المشكلة للعلامة في ذهن الفرد فنجان البرنامج ؛ و الملائمة -
خلق العناصر الايجابية  التي تعده المؤسسات يقاس بدرجة كبيرة على مدى قدرته على الإلكتروني

 ؛المشكلة للعلامة
ة تقاسم الدلالة والمعنى بين مؤثرات الإعلان تجانس العناصر المشكلة للعلامة ويعني بها ضرور  -

  ؛الإلكتروني
 ن: مثل الأبطال الرياضيين وغيرهم؛استخدام أشخاص من ذوي المكانة والشهرة في الإعلا -
لصورة  التشخيص الدوري  على سياسة الإعلاني الإلكتروني امجهابرن في تعتمد أن المؤسسة على يجب -

 الاستقصائية الميدانية. الدراسات خلال من علامتها
 : المراجع
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 صلستخالم
بقلق الاختبار لدى عينة من طلبة هدفت الدراسة التعرف إلى استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية وعلاقتها 

جامعتي السلطان قابوس بسلطنة عمان، وجامعة محمد الأول في المملكة المغربية، وبيان الفروق بينهما تبعاً للبيئة 
( طالباً وطالبة من 222( طالباً وطالبة، بواقع)914الجغرافية والنوع الاجتماعي. وقد تكونت العينة الكلية من )

-22( طالباً وطالبة من طلبة جامعة محمد الأول، تراوحت أعمارهم الزمنية بين )141ابوس، و)جامعة السلطان ق
( سنة. وقد استخدم الباحث مقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي، ومقياس قلق الاختبار، وذلك للتحقق من 29

 فرضيات الدراسة.
نفعالي المعرفية وقلق الاختبار لدى أفراد العينة وقد أظهرت النتائج وجود علاقة بين استراتيجيات التنظيم الا 

الكلية في أبعاد كلا المقياسين، لكن العلاقة كانت أكثر دلالة بالنسبة للطلبة العمانيين. كما أظهرت النتائج فروقاً 
 دالة إحصائية بين طلبة جامعة السلطان قابوس وجامعة محمد الأول في كل من استراتيجيات التنظيم الانفعالي

المعرفية وقلق الاختبار، بالرغم من وجود تباين في أبعاد كل من المقياسين. كما أظهرت النتائج أن عامل النوع 
الاجتماعي والبيئة الجغرافية كانت مؤشراً دالًا لقلق الاختبار واستراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية لدى أفراد 

قترحات في ضوء نتائج الدراسة تساعد الباحثين في المستقبل عينة الدراسة. وقد قدم الباحث مجموعة من الم
على تقديم تصورات بحثية وتجريبية تساعد الطلبة الذين يعانون من صعوبات في التنظيم الانفعالي المعرفية 

 للحد من أعراض قلق الاختبار.
بة الجامعة، البيئة الجغرافية )سلطنة الكلمات المفتاحية: استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية، قلق الاختبار، طل

 عمان، المملكة المغربية(.
 

 

Abstract 
 

   The study aimed to identify the Cognitive emotional regulation Strategies and its relation to test 

anxiety in a sample of students from the tow universities: Sultan Qaboos University in Sultanate of 

Oman and the first Mohammed University in The Kingdom of Morocco and the differences 

between them according to geographical environment and gender. The total sample consisted of 

(419) students, 223 students from Sultan Qaboos University and (196) students from the first 

Mohammed University. The total age ranged from (20 to 24) years. The researcher used the 

measure of the Cognitive emotional regulation Strategies, test anxiety scale, to verify the 

hypotheses of the study . The results showed a relationship between the Cognitive emotional 

regulation Strategies and the test anxiety of the total sample in the dimensions of both measures, but 

the relationship was more significant for the Omani students. The results also showed statistically 

significant differences between the students of Sultan Qaboos University and the first Mohammed 

University in both cognitive and Cognitive emotional regulation Strategies, although there was a 

difference in dimensions of both measure mentis.    

 The results showed that the sex factor and the geographical environment were indicators of the test 

anxiety and Cognitive emotional regulation Strategies in the study sample. 
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The researcher presented a number of proposals in the light of the results of the study to help 

researchers in the future to provide research and experimental concepts that help students with 

difficulties in the Cognitive emotional regulation to reduce symptoms of anxiety test. 

Keywords: strategies of emotional regulation, test anxiety, university students, geographical 

environment (Oman, Morocco). 

 

 

 مقدمة:
في الواقع، العمود الفقري لكل من مجتمعات العالم، وهي  للتقدم والنهضة في كل مجتمع رمزاً  الجامعةتُعد 

قيق آفاق من أجل تح الفعالة تعزيز الثروة البشرية الكفؤة والنخبة المعاصرة لجامعاتامجتمع متقدم. حيث تعد مهمة 
 .التقدم والابتكار في المجتمع

وقلق  الضغوط الأكاديمية، في عالم شديد التنافس اليوم، يواجه الطلاب مشكلات أكاديمية متنوعة بما في ذلكو  
. الدراسية أو عدم القدرة على فهم الموضوعاتوهذا القلق مرده إلى عدم الأداء المناسب للاختبار  ؛الاختبار

 الطلاب. معارفلتقييم  ةصارم اتة في التعليم أدت إلى إجراء اختبار فالتغييرات السريع
وتشير نتائج  .الأكاديميإجراءات التقييم  يه طلاب الجامعات لدىالعوامل المهددة التي تسبب القلق والتوتر  ومن 

للطلبة ودافعيتهم  يترك آثاراً مهمة على التحصيل الدراسي Test anxiety إلى أن قلق الاختبار أو الامتحان البحوث
(2008:13-24 Khosravi & Bigdely,.) 

تم تقييمه والذي يؤثر على العديد يالذي  للموضوعغير سار  انفعاليهو رد فعل قلق الاختبار  إن ،في الواقع 
ية ختبار تأثيرات جسدقلق الايستلزم و العصبي اللاإرادي.  للجهازستثارة االتوتر والقلق و بيتم تحديده و  ،من الطلاب

ويكون له تأثير سلبي على كفاءة كما يشكل خطراً على الصحة النفسية للطلاب، ومعرفية وسلوكية سلبية للأفراد. 
من  ويعد قلق الاختبار(. Stankov, 2010) وتكوين الهوية الشخصية والاجتماعية الطالب وازدهاره وتنمية مواهبه

 (.et al., 2012 Farooqi) في الإنجازات الأكاديميةالمتغيرات الظرفية التي تمت دراستها على نطاق واسع 

وهذا له عواقب مدمرة ترتبط  الأكاديمي،سلبية بين قلق الاختبار والإنجاز  قةعلا وجودوقد أظهرت الدراسات  
إلى جانب زيادة احتمال التسرب من المدرسة  الأكاديمي،وانخفاض التحصيل  الطلاب،بالمشكلات الأكاديمية لدى 

(Chapell et al.,2005.)       فيظرفي له تأثير سلبي مدمر  كعاملأن قلق الاختبار أظهرت نتائج البحث كما 
 & Van Den Berg؛ ) (Pitt, et al., 2014)أكاديمية أعلى قدرة الطلاب على النجاح والوصول إلى مراحل 

Coetzee, 2014).  انفعالاتهولكنه يختبر  ،الانفعاليعاني من  الإنسان ليس مخلوقًا لا أخرى،من ناحية ،
بالتعامل الإيجابي معها من خلال سمة المرونة والصلابة يواجهها ، وفي بعض الحالات ا، وينظمهاويستعرضه

 والذاكرة، القرار،وصنع  الانتباه،ؤثر على ي انفعالتظهر نتائج الأبحاث أن كل و . تتسم بها شخصيتهالنفسية التي 
إلى الاستراتيجيات التي تستخدم  التنظيم الانفعالييشير بينما علات الاجتماعية. والاستجابات الفسيولوجية والتفا
من المفترض  عام،بشكل و . (Gross & Thampson, 2007) الخبرات الانفعاليةلتقليل أو زيادة أو الحفاظ على 

في التعامل مع أحداث  مهماً دوراً  ويؤدي ،كان أحد العوامل الأساسية للرفاهية والأداء الناجح الانفعاليتنظيم الأن 
يستخدمون بشكل عام استراتيجيات مختلفة  عادة الناسف (Duarte, Matos & Marques, 2015) المجهدةالحياة 
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. واحدة من أكثر الاستراتيجيات شيوعًا هي تنظيم الانفعالات باستخدام العمليات المعرفية الانفعاليلعمليات التنظيم 
   إلى كيفية تفكير الناس بعد حدوث تجربة سلبية أو حدث مؤلمهذه تشير حيث  ،(يالتنظيم الانفعالي المعرف)
(Werner, et al.,  2011) .الطبيعية،  ردوراً رئيسياً في العمليات العادية وغي يؤديالمعرفي  الانفعاليتنظيم فال

مكن اعتباره وي. (Duarte et al., 2015)غير المرغوب فيها  الانفعاليةوهو فعال ضد المثيرات السلبية والخبرات 
مسؤولة عن رصد وتقييم و الذي يمكن اعتباره "عمليات خارجية ومتماسكة  الانفعاليمن المفهوم الأوسع للتنظيم  ءاً جز 

  (.(Thompson, 1994: 25-52 "ةالشديدوخاصة خصائصها  الانفعالية،وتعديل التفاعلات 
الكم الهائل من ووجود  ،أمر مهم في جميع مراحل الحياة فإنهعلى الرغم من التعامل مع الأحداث المجهدة و 

 الانفعاليتنظيم الدور استراتيجيات  منلتحقيق ل يعطى الاهتمام الكافي لمإلا أنه  الأبحاث في مجال قلق الاختبار،
الثقافي، طلبة الجامعات، مع الأخذ في الاعتبار متغير البيئة الجغرافية والتنوع  بينالمعرفية على قلق الاختبار 

للعديد من المشاكل التي يواجهها الطلاب كحالة رئيسية من التطور التعليمي في مجال قلق  ووفقاً  والاجتماعي،
الأفراد، لذا، لهؤلاء  ةالفردي الانفعالية والمعرفيةوبما أن الجزء الأكبر من المشكلات يرجع إلى المشاعر  الاختبار،

تعرف إلى العلاقة بين استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية وقلق الاختبار يسعى الباحث إلى إجراء هذه الدراسة لل
لدى عينة من طلبة جامعتي السلطان قابوس ومحمد الأول )وجدة(، كدراسة مقارنة لمعرفة الفروق بين طلبة هاتين 

 الجامعتين في العديد من المتغيرات الديمغرافية.
 مشكلة الدراسة ومبرراتها:

 ,Tobias)توبايس ويرى   .خلال مسيرة الطالب الأكاديميةوضغوطاً  ماً تقيي الأماكنواحدة من أكثر  معاتالجا تُعد 

مستوى أقل من التنظيم  أن الطلاب الجامعيين الذين لديهم مستويات أعلى من قلق الاختبار لديهم ( 1985
يمثل قلق الاختبار أحد جوانب القلق كما  بشكل ضعيف في امتحاناتهم. فهم يستجيبون عادةوبالتالي  الانفعالي،

العام الذي يستثيره موقف الاختبار، والذي يعبر عن مشكلات الطلاب النفسية والانفعالية، كالخوف من عدم النجاح 
، 2219معالي، )( كما يُعد معيقاً للإنجاز الأكاديمي لدى الطلبة في مختلف مراحل الدراسة 19، 1494بخيت، )

بانخفاض  اً أن عنصر القلق كان مرتبط إلى (Morris, 1967) Liebert&وموريس رتليب أشار( . وقد 429
على الرغم من الحجم الكبير المهام. و علاقة بأداء  لا يتضمن الانفعالوكان عنصر  المعرفية،الأداء في المهام 

 للطلاب قبل وفي عرفيةالانفعالي الماستراتيجيات التنظيم  تتناول قلق الاختبار، فهناك بعض الدراسات حولللأدب 
. وحول علاقة استراتيجيات التنظيم (Someeh et al., 2015(؛ )2211كدراسة محمود) أثناء إجراء الاختبار

إلى  (Someh et al., 2015)، ودراسة (Dora, 2012)الانفعالي المعرفية بقلق الاختبار. فقد أشارت دراسة دورا
 الطلبة بانفعالاتفإن القدرة على التحكم  ذلك،ومع  عالي وقلق الامتحان.وجود علاقة بين استراتيجيات التنظيم الانف

، فقط الطالب لا يكمن في قمع انفعالات الانفعاليالهدف من التنظيم ف. الطلبةينبغي أن يمتلكها  مهمةهي خاصية 
 .الانفعاليةفي حالة هدوء من الإثارة  اً دائم الطالبيكون  بل

في ثلاثة أبعاد: عمليات  فهمهأثناء الاختبار يمكن  الانفعالي فيأن التنظيم  ((Schutz, et al., 2004واقترح 
تشمل عمليات تركيز المهام و ، وعمليات التقييم المعرفي. الانفعالاتالتركيز على المهام، والعمليات التي تركز على 
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التركيز على الاختبار بدلًا من  مما يساعدهم في التركيز على الاختباراتعلى التحدث الذاتي للطلاب أثناء إجراء 
والعثور على  الاختبار،أثناء  في مثلة استراتيجيات تركيز المهام مراقبة الوقتأتشمل و أثناء الاختبار.  انفعالاتهم في

 والقضاء على التشتت.  السؤال،الفكرة الرئيسية في 
قلق في تطوير  التي تسهمامل أحد العو  أن( (Shakeri et al., 2017 وآخرين شاكري وأظهرت نتائج دراسة 

لدى الطلاب هو الاستراتيجيات المعرفية التي يتم تطبيقها بعد تجربة التهديد في الحدث من أجل تنظيم الاختبار 
وخاصة الاستراتيجيات السيئة للتكيف  المعرفية، الانفعاليةتنظيم اليجب الانتباه إلى استراتيجيات  ،. لذلكالانفعالات

لقاء اللوم ،والتركيز على التخطيط ،القبولو  الاجترار، :مثل تكون فعالة  والتي يمكن أن  والكارثة  على الآخرين، وا 
 .في الحد من قلق الاختبار لدى الطلاب

أن النوع الاجتماعي ونوع المدرسة  إلى ((Aydin & Sarıkaya, 2014 أيدين وساريكايا دراسةأشارت نتائج و 
وا عادة  المهام،واستخدام استراتيجية التركيز على  المشكلة،تحديدًا اختبار فعالية ) الانفعاليواستراتيجيات التنظيم 

لقاء اللوم على  الأهمية،تقييم  كما أظهرت النتائج وجود فروق  بقلق الاختبار. منبئةوالتفكير بالتمني( كانت  الذات،وا 
عامل مهم يقلل من أداء  قلق الاختبار هو نبمعنى أ ،دالة بين الذكور والإناث في قلق الاختبار والتنظيم الانفعالي

تبين أن طلاب  . كما(Liebert & Morris, 1967) وأن قلق الاختبار يرتبط بصعوبة التنظيم الانفعاليالأفراد. 
على  يعمل التنظيم الانفعاليوبالتالي ، أقل أداء معرفيقلق الاختبار لديهم  فيالجامعات الذين لديهم مستويات أعلى 

ويبدو من عرض الدراسات السابقة وجود علاقة بين استراتيجيات التنظيم  توى قلق الاختبار لدى الطلبة.زيادة مس
وكذلك للتباين في البيئة الجغرافية،  وفقا المعرفية وقلق الاختبار لدى طلاب الجامعات، وكذلك الفروق بين الطلاب

 ؛((Kamel, 2018 كامل (،2212البراهمة) :ل منالفروق بين الذكور والإناث في هذين المتغيرين، مثل دراسة ك
 et)سوميح وآخرين (؛Salar et al., 2016) وآخرينسالار،   ،((Shakeri et al., 2017وآخرين  شاكري 

al.,2015 Someeh) .لكن هذه العلاقة وتلك الفروق لم تكن قاطعة في كثير من الدراسات 
رؤية للعلاقة بين استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية وقلق  تسعى الدراسة الحالية إلى تقديم وبناء على ذلك،

لدى عينة من الطلبة الجامعيين في كل من جامعتي السلطان قابوس وجامعة محمد الأول في المغرب، وذلك  الاختبار
 بهدف التعرف إلى طبيعة استراتيجيات التنظيم الانفعالي وعلاقتها بقلق الاختبار.

 تقدم صاغ الباحث مشكلة دراسته في التساؤل الرئيس الآتي:وفي ضوء ما      
هل هناك علاقة ارتباطية بين استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية وقلق الاختبار لدى عينة من طلبة 

 جامعتي السلطان قابوس ومحمد الأول في المغرب؟
 أهمية الدراسة:

ن هما: استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية وقلق الاختبار. تكمن أهمية الدراسة الحالية في تناولها لمتغيري 
الضروري تسليط  فمن، بين هذين المتغيرينأنه لكي يمكننا فهم وتطوير العلاقات  فيوتأتي أهمية الاستراتيجيات 

اتيجيات . كما تُّعد استر الضوء على النظريات والدراسات التي تشكل الأساس الذي تقوم عليه مثل هذه العلاقات
التنظيم الانفعالي في نظر كثير من الباحثين مدخلًا للتعرف على ما تحدثه لدى الأفراد من أثر إيجابي أو سلبي 
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إلى أن استراتيجيات التنظيم  (Vohs et al., 2005) وأخرون  على توافقهم النفسي والاجتماعي. إذ أشار فوهز
لفرد أكثر اتساقاً وانسجاماً مع ذاته، فإنه من المتوقع في مواقف الانفعالي ترتبط بتنظيم الفرد لذاته؛ فكلما كان ا

الاختبار أن يؤدي عمله على أكمل وجه حسب قدراته ومعارفه؛ بينما الشخص الذي يواجه صعوبات في التنظيم 
والعدائية الانفعالي يعاني العديد من المشكلات المتمثلة في التسويف الأكاديمي وقلق الاختبار، وتدني مفهوم الذات 

المفرطة والاكتئاب. بينما يُّعد قلق الاختبار متغيراً مهماً في تشكيل درجة تفاعل الفرد خلال المواقف الاجتماعية 
 المختلفة، وقد يكون سبباً في تجنبه المشاركة في تلك المواقف؛ مما يؤثر سلبياً على أدائه اجتماعياً وأكاديمياً ومهنياً. 

في حدود  -دراسة ندرة الدراسات التي تناولت موضوع الدراسة، حيث لا توجد دراسة واحدةويزيد من أهمية هذه ال 
في البيئة العربية تصدت لاستراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية وعلاقتها بقلق الاختبار لدى طلاب  -علم الباحث

 النوع الاجتماعي،والكشف عن أثر الجامعة بين جامعتين عربيتين مختلفتين )سلطنة عمان، المملكة المغربية(، 
والبيئة، والتفاعل بينهما في هذين المتغيرين، وهذا مما يعطي لهذه الدراسة أهميتها في المجال التطبيقي ووضع 

 برامج إرشادية لتنمية التنظيم الانفعالي لدى الطلبة، وذلك لتحسين مستوى قلق الاختبار وزيادة دافعيتهم.
 أهداف الدراسة:

 الدراسة إلى:ه هذ تهدف 
جمع البيانات لشريحة من طلبة جامعة السلطان قابوس بسلطنة عمان وجامعة الملك محمد الأول بالمملكة المغربية  -

 في محاولة استكشاف طبيعة العلاقة بين استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية وقلق الاختبار. 
تنظيم الانفعالي المعرفية لدى عينة من طلبة جامعة السلطان تعرف الفروق بين متوسطات درجات استراتيجيات ال -

 قابوس وجامعة محمد الأول.
 تعرف الفروق بين متوسطات درجات قلق الاختبار لدى عينة من طلبة جامعة السلطان قابوس وجامعة محمد الأول. -
وقلق الاختبار تبعاً للنوع )الذكور،  تعرف الفروق بين طلبة الجامعتين في استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية -

 الإناث(.
تقديم مجموعة من المقترحات في ضوء نتائج الدراسة الحالية لخفض أعراض قلق الاختبار لدى الطلبة الذين  -

 يعانون منه، وذلك باستخدام برنامج إرشادي قائم على استراتيجيات التنظيم الانفعالي.
 مصطلحات الدراسة:

 Cognitive emotional regulation Strategies :الانفعالي المعرفية تنظيمال استراتيجيات-1
 هذا التنظيم يرتبطو  للانفعالات.المعرفية كآلية إدراكية في إدارة المعلومات المثيرة  الانفعاليتنظيم اليمكن فهم 

الأحداث المجهدة. في  خبرات على إدارةالفرد  ساعدالتي تالإنسانية  المعرفةمن خلال  بالانفعالات اً وثيق اً ارتباط
 مجموعة واسعة من الضغوطات والتحديات للتكيف مع العالمبيتعين على الناس التعامل  الحياة،جميع مراحل 

 .المحيط
يشير هذا المصطلح إلى كيفية تفكير الفرد واستجابته السلوكية تجاه المثيرات الانفعالية الناتجة من أحداث و      

تسع استراتيجيات للتنظيم الانفعالي  (Garnefski et al., 2002) وآخرون  جارنيفسكس ترحالحياة الضاغطة، ويق
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استراتيجيات إيجابية تكيفية وتتضمن: القبول، وا عادة التركيز الإيجابي، وا عادة -1المعرفية، مصنفة إلى نوعين هما:
استراتيجيات سلبية -2تقييم الإيجابي.التركيز على التخطيط، رؤية الموقف من منظور مختلف " التهوين"، وا عادة ال

 غير تكيفية، تتضمن: اللوم الذاتي، الاجترار، التفكير الكارثي ولوم الآخرين.
التكيفية الاستراتيجيات غير  أن Meta –Analysis القائمة على تحليل محتوى الدراسات السابقةوكشف التحليل 

تيجيات التكيفية، وأن الاضطرابات المرتبطة بالمزاج مرتبطة بالاضطرابات النفسية من الاسترا اً أكثر ارتباط تكون 
 (.Aldao et al., 2010من الاضطرابات الأخرى ) يتنظيم الانفعالالبقوة أكثر باستراتيجيات 

الفرد للتقليل ، يستخدمهامن الاستراتيجيات المعرفيةمجموعة "ا:وتُعرف استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية بأنه
 .(Garnefiski et al., 2006 :217–237)"ر الأحداث الضاغطة وما يتولد عنها من انفعالات سلبيةمن تأثي

إجرائياً: بأنها الدرجة التي يحصل عليها المستجيب  المعرفي الانفعالي التنظيم استراتيجياتويُعرِف الباحث 
حيث تشير  (Garnefiski & Kraaij, 2006)لفقرات استراتيجيات التنظيم المعرفي الانفعالي والذي أعده كلا من 

 المواقف السلبية الضاغطة. الاستراتيجيات في الدرجة المرتفعة إلى مدى قدرة الطلبة على توظيف تلك 
   Test Anxietyقلق الاختبار-2

عنصرين يؤثران على المتعلمين: الانفعال والمعرفة. ويشير عنصر الانفعال إلى الحالة  قلق الاختباريمتلك 
ن المعرفي إلى القلق الذي بينما  (.Spielberger & Vagg, 1995)دية للإثارة أثناء الأداء الما يشير المكوِِّ

كتساب المعرفة بالإضافة في ايتعارض مع الاهتمام والتركيز ومعالجة المعلومات الفعالة والتي يمكن أن تكون ضارة 
  (.,Spielberger 1984)إلى الأداء 

إلى أن العوامل البيولوجية النفسية الاجتماعية، ( Lowe & Lee, 2008) لياها لوي و تشير الأبحاث التي أجر و 
العوامل العاطفية أو المعرفية( والاجتماعية كبما في ذلك العوامل البيولوجية )مثل الإثارة الفسيولوجية( والنفسية )

 .، تسهم في تطوير والتعبير عن قلق الاختبارضغط الأبوين(ك)
ختبار على أنه" حالة نفسية يمر فيها الطالب خلال الاختبار، حيث يشعر بالخوف من الفشل ويُعرف قلق الا

والرسوب في الاختبار أو تخوفه من عدم الحصول على نتيجة مرضية له ولتوقعات الآخرين منه، وقد تؤثر هذه 
 (.:Zenta, 2008 (239 – 233"الحالة على العمليات العقلية كالانتباه والتركيز والتذكر

: حالة تنتاب الفرد قبل وأثناء الاختبار، وتتضمن عدداً من لقلق الاختبار التاليويتبنى الباحث التعريف 
الأعراض منها المزاجية المتمثلة في التوتر وسرعة الاستثارة، والأعراض المعرفية كصعوبة التركيز والمبالغة في 

المواقف وزيادة الاعتمادية والرغبة في الهروب من مواقف  كتجنب ،التأويل وانخفاض فاعلية الذات، وأعراض دافعية
الاختبار، وزيادة في الأعراض الفيزيولوجية مثل خفقان القلب وصعوبة التنفس وجفاف الفم ...الخ. والذي يمكن 

 قياسه بالمقياس المستخدم في الدراسة الحالية.
 الدراسات السابقة:

والتنظيم ضبط النفس،  العلاقة بين الذكور والإناث، استكشافوالتي هدفت إلى  ((Dora, 2012دراسة دورا 
 يدرسون في جامعة خاصة الذينطلاب المن  ( (188المشاركين بلغ عددوقد  وقلق الاختبار. والاجترار،، الانفعالي
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والتنظيم  الذاتي،التحكم و  )قلق الاختبار، مقاييستم جمع البيانات من خلال استمارة ديموغرافية وأربعة و   .أنقرةب
 الاجترارية(.والاستجابة  الانفعالي،

إعادة التقييم المعرفي ) واستراتيجيات التنظيم الانفعالي، ضبط الذاتو وكشفت النتائج أن النوع الاجتماعي، 
وا عادة  الذاتوعلاوة على ذلك، وجد أن ضبط . بقلق الاختبار لدى طلاب الجامعاتترتبط بشكل كبير  (والقمع

لم يتم العثور على استجابة مجترة  كما ،الأخرى  من المتغيرات المستقلة أكثرختبار الاقلق ب مرتبطان التقييم المعرفي
إلى أن العلاقة بين التنظيم  التحليل وأشارت نتائج .ضمن النموذج المقترح أخرى لتكون مرتبطة مع قلق الاختبار

بين التنظيم الذاتي وقلق الاختبار لدى  لة إحصائيةووجود علاقة ذات دلا. الذاتي وقلق الاختبار ذات دلالة إحصائية
 .طلبة

في  التنظيم الانفعاليتحديد دور استراتيجيات إلى  (et al., 2015 Someeh)دراسة سوميح وآخرينبينما هدفت 
طالباً من طلاب جامعة تبريز في إيران، حيث ( 022)حيث تكونت العينة من . الطلاب لدىالتنبؤ بقلق الاختبار 

أن  النتائج أظهرتدمت الدراسة لهذا الغرض مقياس قلق الاختبار، ومقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي، و استخ
، والكارثة وا عادة الاجترار أن استراتيجياتالطلاب، و بين لقلق الاختبار  مهماً  اً إعادة التركيز الإيجابي كان مؤشر 

ذات دلالة علاقة تظهر بالإضافة إلى ذلك، لم . ختبارمنبئة على نحو كبير بقلق الاكانت التركيز الإيجابي 
 .وقلق الاختبار الانفعالي الأخرى  التنظيم بين استراتيجياتإحصائية 
العلاقة بين التنظيم الذاتي المعرفي مع قلق  فحص إلى (Salar et al., 2016)وآخرين  دراسة سالاروهدفت 

من  البياناتتم جمع و  ،طالباً  (280)تم اختيار  حيث. تركيا في الاختبار لدى طلاب جامعة أورميا للعلوم الطبية
 .(الاختبارقلق الالمعرفة الذاتية، و استبيان و  الديموغرافية،الخصائص ) اتخلال ثلاثة استبيان

مع أي من قلق الاختبار ومتغيرات التنظيم الذاتي  الذكور والإناثعلاقة بين  وأظهرت النتائج عدم وجود
إلى أن كما أشارت النتائج  أن العلاقة بين العمر وقلق الاختبار لم تكن ذات دلالة إحصائية.  وقد تبين .المعرفي

 كانت دالة إحصائياً. وقلق الاختبار لدى طلاب الجامعةالمعرفي  العلاقة بين التنظيم الذاتي
فة وعلاقتهما بقلق ومعتقدات ما وراء المعر  الكشف عن التنظيم الانفعاليإلى ( 0202)هدفت دراسة محمود كما  

مكانية التنبؤ بقلق الامتحان من خلال كل من استراتيجيات  ،عينة من طالبات المرحلة الجامعية ىالامتحان لد وا 
المستوى من  ةطالب (052)منالبحث  ةعينالطالبات في التنظيم الانفعالي ومعتقداتهن ما وراء المعرفة. وتكونت 

التنظيم الانفعالي المعرفي في استبيان وتمثلت أدوات البحث  جامعة القصيم. ،علم النفس بكلية التربية بقسم السادس
 ، واستبيان معتقدات ما وراء المعرفة.ومقياس ردود الفعل للاختبارات

بين متوسط درجات الطالبات مرتفعات  (2.25)مستوى عند  اً إحصائي ةوجود فروق دال إلىوتوصلت النتائج 
ووجود فروق داله إحصائيا عند  ،ي قلق الامتحان لصالح الطالبات المرتفعاتومنخفضات استراتيجية القبول ف

بين متوسط درجات الطالبات مرتفعات ومنخفضات استراتيجية إعادة التركيز الإيجابي في قلق ( 2.21)مستوى 
 .الامتحان لصالح الطالبات المنخفضات
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المعرفية  الانفعاليدور استراتيجيات تنظيم  فحص إلى، ((shakeri et al., 2017وآخرين  شاكري دراسة  وهدفت
. ، بإيرانجامعة كرمانشاهطالباً وطالبة من طلبة  (022)وتكونت العينة من في التنبؤ بقلق الاختبار لدى الطلاب. 

(. TAS)ساراسون لمقياس اختبار القلق  (LESS)وشملت الأدوات البحثية مقياس ليهي للمخططات الانفعالية 

المعرفية مع  الانفعاليتنظيم الاستراتيجيات  أبعاد أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين جميع النتائج وأظهرت
 الانفعاليلتنظيم لأظهرت أن من بين المقاييس الفرعية  فإن النتائج ذلك،قلق الاختبار لدى الطلاب. بالإضافة إلى 

لقاء اللوم على الآ قلق الاختبار بتفسير خرين لديهم القدرة على التنبؤ المعرفية فقط استراتيجية التجريب والكارثة وا 
 بين الطلاب.

/ غير  التكيفي الانفعاليتنظيم الدور استراتيجيات  إلى استكشاف  (Kamel, 2018)كامل دراسة في حين هدفت
 لبة، بواقعطالباً وطا( 052)تكونت عينة الدراسة منو في التنبؤ بقلق الاختبار المعرفي بين طلاب الجامعة.  التكيفية

طلاب السنة الرابعة في  (.2.8)، وانحراف معياري قدرهسنة (8..0) العمرمتوسط ذكور(، ب 22،إناث 122)
استخدمت  .0202/0208المرحلة الجامعية الذين التحقوا بكلية التربية النوعية في جامعة القاهرة للعام الدراسي

وقلق  التكيفية،تيجيات تنظيم العاطفة النفسية التكيفية/ غير الدراسة الاستبيانات والأدوات اللازمة لقياس استرا
لقاء  المعرفيبين قلق الاختبار  دالة. أظهرت نتائج معامل الارتباط علاقة إيجابية المعرفيالاختبار  واللوم الذاتي، وا 

إعادة التركيز  التخطيط،لقبول، إعادة التركيز على با سلبياً  تارتبطحين  فيوالكارثة ، راللوم على الآخرين، والاجترا
  .ورؤية الموقف من منظور آخر الإيجابي،إعادة التقييم  الإيجابية،

ويبدو من الدراسات السابقة التي عرضها الباحث لم يجد دراسة عربية أو أجنبية تناولت هذين المتغيرين لدى 
نتائج بعض الدراسات إلى وجود  طلبة جامعتين مختلفتين، بالرغم من وجود هذين في بعض المتغيرات والتي أشارت

علاقة بين استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية وقلق الاختبار، وأن بعض الاستراتيجيات دون غيرها تؤدي دوراً 
دون غيرها في التنبؤ بقلق الاختبار، لذلك يحاول الباحث التحقق من نتائج الدراسات السابقة من خلال إجراء دراسته 

لبة جامعتي السلطان قابوس وجامعة محمد الأول. وبناء على ذلك يقدم الباحث مجموعة من الحالية لدى ط
 الافتراضات في دراسته للتحقق منها.

 فرضيات الدراسة:
 في ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة عَرَضَ الباحث فرضيات دراسته على النحو الآتي:     

عُمان( وجامعة محمد الأول سلطنة )درجات طلاب جامعة السلطان قابوس توجد علاقة دالة إحصائياً بين متوسط -1
( على أبعاد مقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية ومتوسط درجاتهم على مقياس قلق المملكة المغربية)

 الاختبار.
عرفية لدى طلبة جامعة لا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات استراتيجيات التنظيم الانفعالي الم-2

 السلطان قابوس وجامعة محمد الأول.
لا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات قلق الاختبار لدى طلبة جامعة السلطان قابوس وجامعة محمد -2

 الأول.
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ختبار تبعاً لا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية وقلق الا-9
 الذكور، الإناث( لدى طلبة جامعة السلطان قابوس وجامعة محمد الأول.)للنوع 

جراءات الدراسة:   منهج وا 
على المنهج الوصفي الارتباطي المقارن الذي يهتم بدراسة الوضع الراهن للظاهرة، وذلك الدراسة الحالية  اعتمدت
الانفعالي المعرفي وقلق الاختبار لدى طلبة جامعتي السلطان العلاقة بين استراتيجيات التنظيم  تحديدمن خلال 

( ومعرفة الفروق بينهما في هذه المتغيرات، إضافة إلى المملكة المغربية) الأولوالملك محمد  )سلطنة عمان(قابوس 
 .(سلطنة عمان، والمملكة المغربية)، الإناث( والبيئة الجغرافية الذكور)النوع متغيري 

 عينة الدراسة:
اختار الباحث عينة دراسته من طلبة جامعة السلطان قابوس وجامعة الملك محمد الأول الذين تم اختيارهم بطريقة 

 (0.2)طالباً وطالبة من جامعة السلطان قابوس، و (002) طالباً وطالبة، بواقع (.20)عشوائية والبالغ عددهم 
سنة، وهم من طلبة الكليات  (02 -02)الزمنية بين  طالباً وطالبة من طلاب جامعة محمد الأول، تراوحت أعمارهم

طالباً  (82)العلمية والأدبية، ومن الذكور والإناث. وذلك بعد اختيار عينة عشوائية من تلك الجامعتين بحدود 
والجامعتين للتحقق من صلاحية وثبات أدوات الدراسة لدى عينة الدراسة.  الذكور والإناثوطالبة وبالتساوي بين 

 الجدول الآتي عدد أفراد العينة العمانية والمغربية. ويوضح
 1جدول 

 .عدد أفراد عينة الدراسة من الطلبة العمانيين والمغاربة
 المجموع النسبة العينة المغربية النسبة العينة العمانية م

 194 %46 89 %54 105 الذكور
 225 % 47.7 107 %52.3 118 إناث

 419 %46.6 196 %53.4 223 العدد الكلي
طالبًا من الطلبة  (025)طالباً، بواقع  (0.2)( أن عدد أفراد عينة الذكور في العينة الكلية 1يتضح من الجدول )

 (008)( طالبة، بواقع 222لدراسة )لمن الطلبة المغاربة، وبلغ عدد الإناث في العينة الكلية  (.8)العمانيين، و
 طالبات مغربيات. (022)طالبة عمانية، و

 ات الدراسة:أدو  

 اعتمد الباحث للإجابة عن فرضيات الدراسة الأداتين التاليتين: 
 Cognitive Emotion Regulation :التنظيم الانفعالي المعرفية تاستبيان استراتيجيا -1

Strategies 
وهو استبيان تقرير ذاتي لقياس استراتيجيات  (،(Garnefski, & Kraaij,  2007، وكراجأعده جارنيفسكس

( سنة وأكثر. ويهدف هذا الاستبيان إلى مساعدة 12) امل المعرفي للبالغين والمراهقين الذين تتراوح أعمارهم بينالتع
المراهقين على تقييم ما يعتقده الناس بعد التعرض لحدث سلبي أو صادم. ويتم تعريف استراتيجيات التعامل المعرفي 
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تنظيم بطريقة معرفية للاستجابات الانفعالية للأحداث التي تسبب هنا كاستراتيجيات لتنظيم الانفعال المعرفي، أي ال
( عبارة موزعة على تسعة أبعاد، ويجيب المفحوص على الاستبيان 21تفاقمًا عاطفيًا فرديًا. ويتألف الاستبيان من )

هي  (، وأبعاد الاستبيان2، وتنتهي بـ 1من خلال إجابة واحدة على مدرج مكون من خمس إجابات ، تبد، ب) 
الآتية: هي: لوم الذات، مشيراً إلى أفكار لوم نفسك على ما لديك من خبرة ، والقبول)مشيراً إلى أفكار متعلقة بقبول 

جترارية)مشيراً إلى التفكير طوال الوقت الإالسلبية الضاغطة، والتعايش معها(، والتركيز على الأفكار  الأحداث
ث السلبي(، وا عادة التركيز الإيجابي)تشير إلى التفكير في أمور أخرى بالمشاعر والأفكار الحزينة والمرتبطة الحد

 ممتعة بدلًا من الحدث الحقيقي(، وا عادة التركيز على المخطط الشخصي)ويعني إعادة التركيز على التخطيط  أو
رفاق معنى التفكير في الخطوات التي يجب اتخاذها للتعامل مع الحدث(، وا عادة التقييم الإيجابي)التفكير في إ

رؤية الموقف من منظور آخر أو التهوين )التقليل من خطورة الحدث و إيجابي للحدث من حيث النمو الشخصي(، 
عندما مقارنته بالأحداث الأخرى(، والتفكير الكارثي أو التهويل )مشيراً إلى التأكيد صراحة على رعب التجربة(، ولوم 

الآخرين(. وقد اطلع الباحث على هذا المقياس في نسخته على ما مر به الآخرين)مشيراً إلى أفكار إلقاء اللوم على 
 للمنهجية العلمية المتبعة في ذلك. اً الأجنبية وترجمه إلى اللغة العربية، وفق
 الخصائص السيكومترية للمقياس:

 صدق الاتساق الداخلي -1

مستويات الدلالة الإحصائية  استخرجتحيث  تم حساب صدق الاتساق الداخلي لأبعاد المقياس بدرجته الكلية،
( طالباً وطالبة مناصفة من طلاب جامعة السلطان قابوس 92لدى أفراد العينة الاستطلاعية وعددها )المقابلة 

 يوضحها الجدول الآتي:، وذلك كما وجامعة محمد الأول
 2 جدول

 .راد العينة الاستطلاعيةالاتساق الداخلي لأبعاد مقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية لدى أف
التركيز  القبول الكارثة الاجترار لوم الذات بعاد المقياسأ

 الإيجابي
رؤية الموقف  إعادة التقييم التخطيط

 منظور آخر
 الدرجة الكلية لوم الآخر

0.58 1 لوم الذات
**

 0.57
**

 0.48-
**

 0.60-
**

 0.85-
**

 0.39-
**

 0.43- 0.52
**

 0.62-
**

 

0.58 الاجترار
**

 1 0.70
**

 0.68-
**

 0.73-
**

 0.88-
**

 0.63-
**

 0.48 0.53 0.42-
**

 

0.56 الكارثة
**

 0.70
**

 1 0.60- 0.69-
**

 0.81-
**

 0.47-
**

 0.39 0.43
**

 0.51-
**

 

0.48 القبول
**

- 0.68- 0.60-
**

 1 0.57
**

 0.74
**

 0.63
**

 0.41 0.51
**

 0.39
**

 

إعادة التركيز 
 الإيجابي

0.61-
**

 0.73-
**

 0.69-
**

 0.57
**

 1 0.84
**

 0.55
**

 0.52 0.42
**

 0.39
**

 

-0.85 التخطيط
**

 0.88
**

 0.81-
**

 0.74
**

 0.84
**

 1 0.49
**

 0.58 0.47 0.47
**

 

إعادة التقييم 
 الإيجابي

0.61-
**

 0.62-
**

 0.43-
**

 0.31
**

 0.46
**

 0.56
**

 1 0.62 0.56 0.42
**

 

رؤية الموقف 
 منظور آخر

0.51- 0.57- 0.45- 0.61 0.52 0.38 0.46 1 0.51 0.57 

0.47 -0.46 لوم الآخر
**

 0.51
**

 0.36
**

 0.62
**

 O.64
**

 0.39
**

 0.38 1 0.43
**

 

-0.52 الدرجة الكلية
**

 0.73-
**

 0.41-
**

 0.43
**

 0.49
**

 0.42
**

 0.64
**

 0.47 0.37
**

 1 
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 (.2.25(؛ *= دالة عند)2.20**= دالة عند)   
تيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية ارتبطت على نحو دال مع ( أن جميع أبعاد مقياس استرا2يتضح من الجدول )

وكذلك مع الدرجة الكلية للمقياس. كما يبدو من نتائج الجدول أن الأبعاد السلبية  (0.01)بعضها بعضا عند مستوى 
قبول، إعادة )لوم الذات، الاجترار، الكارثة، لوم الآخرين( ارتبطت إيجابياً مع بعضها بعضاً وسلباً مع الأبعاد )ال

وهذه النتيجة تؤكد اتساق أبعاد  ،(رؤية الموقف منظور آخرالتركيز الإيجابي، التخطيط، وا عادة التقييم الإيجابي، 
المقياس مع بعضها بعضاً وكذلك مع الدرجة الكلية للمقياس، وهذا يبرر للباحث استخدام هذا المقياس مع العينة 

 (.العمانية، المغربية)الأساسية للدراسة 
 ثبات المقياس-2

عن طريق معاملات  بأبعاده المختلفة، وذلك تطبيق المقياس على عينة استطلاعية لحساب ثبات المقياس تم
( 2)وتشير النتائج الموضحة بالجدول .والتجزئة النصفية ( (Cronbach's Alpha coefficientارتباط ألفا كرونباخ

 .المقياس ثباتمرتفعة، مما يشير إلى ظيم الانفعالي المعرفية مقياس استراتيجيات التنمعاملات ثبات  أن إلى
 2 جدول

 .معاملات ثبات استراتيجيات التنظيم الانفعالي باستخدام معامل ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية
 

    
 
 
 
 
 
 
 

 
أن مقياس استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية يتمتع بوثوقيه جيدة لدى  (2) يتضح من نتائج الجدول السابق 

لمقصودة في هذه الدراسة أفراد العينة الاستطلاعية العمانية، المغربية، وهذه النتائج تبرر للباحث استخدامه للعينة ا
 الأساسية.

 مقياس قلق الاختبار:-2
 Sarason, 1984)) قام الباحث ببناء هذا الاختبار اعتماداً إلى العديد من المقاييس، مثل مقياس سارسون  

Alpert & Haber, 1960)) ؛ Cassady & Johnson, 2002))  ،ويتألفالتي تقيس هذه الخاصية عند الطلبة 
( عبارة، تقيس مجموعة من الأبعاد هي: مخاوف حول كيفية رؤية الآخرين لك إذا كنت تفعل 22المقياس من )

 العينة المغربية العينة العمانية أبعاد المقياس

 فيةالتجزئة النص ألفا كرونباخ التجزئة النصفية ألفا كرونباخ

 2.20 2.22 .2.2 2.80 لوم الذات

 2.25 2.82 2.82 2.22 الاجترار

 2.22 2.28 2.22 2.50 الكارثة

 2.20 2.20 .2.5 2.28 القبول

 2.22 2.50 .2.2 2.50 إعادة التركيز الإيجابي

 2.25 2.82 2.82 2..2 التخطيط

 2.50 2.58 2،22 2.25 إعادة التقييم الإيجابي

 2.20 2.20 2.25 2.22 لوم الآخرين

 4500 45.0 45.1 45.0 الدرجة الكلية
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ومخاوف بشأن عدم الاستعداد  المستقبل،حول صورتك الذاتية، مخاوف بشأن الأمن في  سيء، مخاوفبشكل 
 للاختبار، وردود الفعل الجسدية واضطراب التفكير، والقلق العام حول الخبرات.

 المقياس: صدق وثبات
 الصدق: الاتساق الداخلي للمقياس:   
استخدم الباحث قانون الارتباط لمعرفة العلاقة بين أبعاد المقياس مع بعضها البعض وعلاقة الأبعاد بالدرجة   

 الكلية، وذلك كما يبينه الجدول الآتي:
 9جدول 

 .الاتساق الداخلي لأبعاد مقياس قلق الاختبار والدرجة الكلية

بين أبعاد درجات المقياس  (2.20)وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائياً عند مستوى  (2)يتضح من الجدول 
ضها مع بعض، وكذلك علاقة ارتباطية بين أبعاد مقياس قلق الاختبار والدرجة الكلية، وهذا يدعو الباحث بع

 للاطمئنان لتطبيق المقياس على عينة الدراسة الأساسية.
 ثبات المقياس:

ة البالغ تم حساب ثبات المقياس باستخدام طريقتي ألفا كرونباخ، والتجزئة النصفية على أفراد العينة الاستطلاعي
 طالباً وطالبة، ويبين الجدول الآتي نتائج ثبات الاختبار. (82)عددهم 

 2 جدول
 .ثبات مقياس قلق الاختبار لدى أفراد العينة الاستطلاعية العمانية والمغربية

أمن  صورة ذاتية رؤية الآخرين كلية الأبعاد

 مستقبلي

 ردود فعل عدم الاستعداد

 جسدية

اضطرابات 

 فكرية

 قلق عام

0.489 1 كلية
**
 0.385

**
 0.624

**
 0.739

**
 0.769

**
 0.764

**
 0.739

**
 

0.489 رؤية الآخرين
**
 1 -0.027- 0.303

**
 0.282

**
 0.221

**
 0.267

**
 0.316

**
 

0.385 الصورة الذاتية
**
 -0.027- 1 -0.015- 0.265

**
 0.238

**
 0.186

**
 0.232

**
 

0.624 مخاوف مستقبلية
**
 0.303

**
 -0.015- 1 0.431

**
 0.338

**
 0.359

**
 0.407

**
 

الاستعداد 

 للاختبار

0.739
**
 0.282

**
 0.265

**
 0.431

**
 1 0.406

**
 0.527

**
 0.489

**
 

0.769 ردود فعل جسدية
**
 0.221

**
 0.238

**
 0.338

**
 0.406

**
 1 0.552

**
 0.475

**
 

0.764 اضطرابات فكرية
**
 0.267

**
 0.186

**
 0.359

**
 0.527

**
 0.552

**
 1 0.499

**
 

0.739 قلق عام
**
 0.316

**
 0.232

**
 0.407

**
 0.489

**
 0.475

**
 0.499

**
 1 

 العينة المغربية العينة العمانية 
 ئة النصفيةالتجز  ألفا كرونباخمعامل  التجزئة النصفية ألفا كرونباخمعامل  الأبعاد

 **0.51 0.45 **0.86 0.38 رؤية الآخرين
 **0.63 0.34 **0.72 0.45 الصورة الذاتية

 **0.64 0.73 **0.71 0.66 مخاوف مستقبلية
 **0.67 0.42 **0.54 0.61 الاستعداد للاختبار

 **0.38 0.32 **0.71 0.85 اضطرابات جسدية
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قلق الاختبار باستخدام معادلة ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية كانت ثبات مقياس أن  (5)يلاحظ من الجدول 
 لمغاربة. جيدة، ويمكن في ضوء هذه النتائج تطبيقه على أفراد عينة الدراسة الأساسية من الطلبة العمانيين وا

 فرضيات الدراسة
 نتائج الفرضية الأولى ذات الصلة بالعلاقة بين استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية وقلق الاختبار:-

استراتيجيات التنظيم رتباط لفحص اتجاه وقوة العلاقة بين الا، تم حساب معامل يةالفرض هلاختبار صحة هذ   
ويوضح الجدول الآتي   لدى أفراد العينة الكلية من الطلبة العمانيين والمغاربة.الانفعالي المعرفية وقلق الاختبار 

( طالباً وطالبة 002طالباً وطالبة، بواقع )( .20)الدرجة الكلية للمقياسين لدى العينة الكلية  فيمعاملات الارتباط 
 طالباً وطالبة مغربية. (0.2)عمانية، و

 1 جدول
 .لدى الطلبة العمانيين والمغاربة ستراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية وقلق الاختبارا أبعادمعاملات الارتباط بين 

(بين الدرجة الكلية 2.22)ومستوى  (2.21وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة عند مستوى) (1يتضح من الجدول )
استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية وقلق الاختبار بين أفراد العينة الكلية من الطلبة العمانيين والمغاربة.  لمقياس

كما أظهر الجدول علاقة إيجابية بين اللوم الذاتي والاجترار والكارثة ولوم الآخرين، بينما كانت هناك علاقة سلبية 

 **0.43 0.47 **0.61 0.68 اضطرابات الفكر
0.41 0.63 **0.5 0.34 ق عامقل  **  

0.53 0.64 **0.6 0.85 درجة كلية  **  

 الأمن المستقبلي الصورة الذاتية رؤية الآخرين المتغيرات
عدم الاستعداد 

 للاختبار
 الدرجة الكلية قلق عام اضطراب التفكير ردود فعل جسمية

 **0.29 **0.37 **0.29 **0.80 **0.62 **0.46 **0.45 **0.19 اللوم الذاتي

 **0.42 **0.60 0.03 -**0.75 **0.72 *0.14 **0.56 **0.43 الاجترار

 **0.16 *0.16 **0.51 **0.44 *0.15 **0.58 0.57 **0.25 الكارثة

 **-0.25 **-0.36 **-0.35- -0.08 **-0.21- **-0.32 **-0.32 **-0.30 القبول

إعادة التركيز 
 **-0.27 **-0.33 **-0.42- 0.10 0.05 **-0.47 **-0.26 **-0.38 الإيجابي

 -0.10- -0.07 **-0.55- **0.57 -**0.31 **-0.66- 0.05 **-0.22 التخطيط

 **0.34 **0.28 **0.63 **0.49 **0.54 **0.62 **0.62 0,43 منظور آخر

إعادة التقييم 
 الإيجابي

0.52-** 0.55-** 0.60-** 0.53-** 0.61-** -0.39-** -0.33-** -0.37** 

 0.47 0.47 0.52 0.62 0.48 0.52 0.53 0.34 لوم الآخرين

 **-0.31 **-0.27 **-0.50- **-0.57 *-0.16- **-0.62 **-0.55 **-0.52 الكلية الدرجة
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الإيجابي وا عادة التقييم الإيجابي، رؤية الموقف من منظور آخر. كما تم  في أبعاد القبول والتخطيط وا عادة التركيز
حساب معاملات الارتباط بالدرجة الكلية لهذين المقياسين لدرجات الطلبة العمانيين والمغاربة. ويبين الجدول الآتي 

 العلاقة الارتباطية بين نتائج المقياسين. 
 2جدول 

 .وقلق الاختبار التنظيم الانفعالي المعرفية استراتيجياتمعاملات الارتباط بين 
 قلق الاختبار م

 العينة المغربية العينة العمانية العينة الكلية

 **-0.392 **-0.698 ** -0.309 استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية
 .(2.22)؛ *= مستوى دلالة عند (2.21)**= مستوى دلالة عند مستوى 
بين الدرجة الكلية لمقياس استراتيجيات  (2.20)د علاقة ارتباطية سالبة عند مستوى وجو  (2)يتضح من الجدول

اس استراتيجيات التنظيم يالتنظيم الانفعالي المعرفية والدرجة الكلية لقلق الاختبار، وكذلك علاقة سالبة بين مق
الجدول السابق أن القيمة الارتباطية  الانفعالية المعرفية لدى كل من العينة العمانية والمغربية. كما يتبين من نتائج

 للعلاقة بين المقياسين كانت كبيرة لدى أفراد العينة العمانية مقارنة بالعينة المغربية.
 التي بينت أن استراتيجيات التنظيم الانفعالي( (Dora, 2012دراسة دورا  نتائج هأظهرتوتتفق هذه النتيجة مع ما 

بقلق الاختبار لدى طلاب الجامعات. كما تتفق مع كل دراسة كل رتبط بشكل كبير )إعادة التقييم المعرفي والقمع( ت
 استراتيجياتبين  دالة سلبيةوجود علاقة  التي أشارت إلى (Holic, 2018)؛  (Heidarei et al., 2009) من:

بأداء الاختبارات  ابياً يرتبط إيجالقلق الشديد  علىتأثيرات الأداء بأن كشفت كما وقلق الاختبار.  الانفعاليالتنظيم 
دراسة  أظهرت نتائجالعجز المعرفية. بينما صفات و علاقة بين قلق الاختبار المعرفي السيئة وانعكاس هذه ال

(Shakeri et al., 2017 )المعرفية مع  الانفعاليتنظيم الاستراتيجيات  علاقة ذات دلالة إحصائية بين جميع وجود
لقاء اللوم على  الاجترار استراتيجية ة إلى ذلك، أظهرت النتائج أنقلق الاختبار لدى الطلاب. بالإضاف والكارثة وا 

، ونتائج دراسة ( (Dora, 2012كما أظهرت نتائج دراسة دوراقلق الاختبار بين الطلاب. ب كانت منبئةالآخرين 
عرفية وقلق الاختبار؛ وجود علاقة بين استراتيجيات التنظيم الانفعالي الم( (Someeh et al., 2015سوميه وآخرين 

فقد أشارت دراسة "دورا" إلى وجود علاقة سالبة بين استراتيجية التقييم المعرفي وقلق الاختبار، كما أن استراتيجية 
إعادة التفكير الإيجابي تعد من المؤشرات القوية في التنبؤ بقلق الاختبار، إذ وجدت علاقة واضحة بينهما. كما 

وقلق  وجود علاقة بين استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية (Schutz et al., 2004)أظهرت نتائج دراسة 
ودراسة سالار  ، ((Shakeri et al., 2017وآخرين  شاكري كما تتفق هذه النتائج مع دراسة كل من  الاختبار.
 الانفعالييم لتنظلأظهرت أن المقاييس الفرعية  حيث (Kamel, 2018) ودراسة (Salar et al., 2016)وآخرين 
لقاء اللوم على الاجترار مثل:المعرفية  قلق الاختبار بين بتفسير القدرة على التنبؤ  االآخرين لديهو  الذات والكارثة وا 
 الانفعالبين استراتيجيات تنظيم علاقة دالة  ( (Aldao et al,  2010ة ألداو وآخرون كما وجدت دراس الطلاب.

 النفسية.  الاضطراباتالسلبية مرتبطة ب الانفعاللى أن استراتيجيات تنظيم ، مما يدل عبعض الأمراض النفسيةو 
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منطقية نوعاً ما في حدود الدراسة الحالية؛ فالأبعاد السلبية  نتيجة الفرضية الأولى أن ويمكن القول وعليه،
بعاد الإيجابية ترتبط سلباً بقلق الخاصة باستراتيجية التنظيم الانفعالي المعرفية ترتبط إيجابياً بقلق الاختبار، بينما الأ

أن درجة الترابط بين استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية بقلق  الاختبار. إضافة ذلك أظهرت نتائج الدراسة
 (،2.2.8-)الاختبار كانت أعلى نسبيا عند الطلبة العمانيين مقارنة بالطلبة المغاربة، حيث بلغت على التوالي 

  (.0.01)التباين في درجة الترابط، فإن كل منهما ذات علاقة دالة عند مستوى ورغم هذا  ((-0.392
اللوم  ،مثل التكيفيةوخاصة الاستراتيجيات غير  المعرفية، الانفعاليتنظيم الستراتيجيات افإن الاهتمام بلذلك، 

يمكن أن يكون  يات التكيفية،بهدف التقليل منها، وتنمية استراتيج والكارثية، الآخرين، ولوم الذات، الاجترار،على 
 فعالًا في الحد من قلق الاختبار لدى الطلاب. 

نتائج الفرضية الثانية وتفسيرها ذات الصلة بالفروق بين العينة العمانية والعينة المغربية على مقياس -
 :استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية، وذلك كما يبين الجدول الآتي نتائج هذه الفرضية

 9 ولجد
 .الفروق بين درجات استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية لدى الطلبة العمانيين والمغاربة

بين الطلبة العمانيين  (0.01)وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة (8)يتضح من نتائج الجدول    
اتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية، وجاءت النتيجة لصالح الطلبة والمغاربة في الدرجة الكلية لمقياس استر 

العمانيين، بينما كانت أبعاد استراتيجيات التنظيم الانفعالي السلبية )لوم الذات، لوم الآخرين، الكارثية، الاجترار( دالة 
نفعالي الإيجابية)إعادة التركيز لصالح الطلبة المغاربة، أما الأبعاد الفرعية الإيجابية لاستراتيجيات التنظيم الا

، وا عادة التقييم الإيجابي( دالة لصالح العمانيين، بينما بُعد رؤية الموقف من منظور آخرالإيجابي، والتخطيط، و 

 أبعاد المقياس

 

 اتجاه الفروق قيمة ت د5 ح (002طلبة عمانيين ) (.10طلبة مغاربة )

 ع م ع م

 اللوم الذاتي
22.75 2.16 17.43 3.74 417 29.59

** 
 لصالح الطلبة المغاربة 

 لاجترارا
17.93 2.74 9.59 3.15 417 14.22

** 
 لصالح الطلبة المغاربة 

 الكارثة
16.89 4.45 10.62 2.48 417 12.08

** 
 لصالح الطلبة المغاربة 

 القبول
 غير دال 1.51 417 2.46 11.20 3.38 11.85

 إعادة التركيز الإيجابي
15.71 3.25 17.30 2.89 417 6.28

** 
 نلصالح الطلبة العمانيي 

 التخطيط
10.88 18.39 18.39 4.17 417 21.44

** 
 لصالح الطلبة  العمانيين 

 رؤية الموقف من منظور آخر
13,35 2.02 16.23 3.26 417 20.57

** 
 لصالح الطلبة العمانيين 

 إعادة التقييم الإيجابي
14.85 3.12 17.11 4.34 417 9.41

** 
 العمانيينالطلبة لصالح  

 لوم الآخرين
13.36 2.45 12.34 3.51 417 5.16

** 
 لصالح الطلبة المغاربة 

4.48 417 6.88 104.70 7.38 92.86 الدرجة الكلية
** 

 العمانيين لصالح الطلبة 
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فروق  ((Luo  et al., 2015ليو  القبول لم يكن دالًا بين العينتين من الطلبة العمانيين والمغاربة. فقد وجدت دراسة
 ة ثلاث جامعات في الصين حول التنظيم الانفعالي.دالة بين طلب

 الانفعاليتنظيم ال حولمراجعة منهجية للأدب  بإجراء ((Ramzan, & Amjad, 2017رمضان، وأمجد  قامو 
ري( في يلمشاع استخدامها )إعادة التقييم المعرفي والقمع التعببهدف تحديد وتحليل ومقارنة الاستراتيجيات التنظيمية ا

   المختلفة في سياق ثقافة محددة.  التنظيم الانفعالياستراتيجيات  الثقافات الفردية والجماعية ودراسة نتائج
 (،2212و 1442) عاميالتي تم نشرها بين و  المرتبطة بالتنظيم الانفعالي للأبحاثتم إجراء بحث منهجي وقد 
 توصلت إليها تلك الأبحاث؛النتائج التي  خلاصة قمع تعبيري فيبُعد المعرفي أو التقييم الإعادة  بُعد نتتضم والتي

ن الثقافات إفي حين  الانفعالاتالمراجعة إلى أن الثقافات الفردية تفضل التعبير العاطفي لتنظيم  حيث خلصت
للتنبؤ بسلوك  الثقافةيكن الإشارة إلى أهمية  بيرية. باختصار،القمع التعاستراتيجيات  تركز أكثر على الجماعية،
المرء تجاه البيئة الاجتماعية  انفعالاتيعد ضبط كما  بين دوافع التعبير عن مشاعرهم أو قمعها.الأفراد مشاعر 

 أكثر أهمية في السياق الثقافي.
تختلف  اً الأكثر انتشار  فعالية الشديدةالخبرات الانأن  (De Leersnyder et al., 2013) وآخرون  ليرسنيرويرى 

التي  الانفعالات، لأن انفعاليعلى أنها نتائج تنظيم  الخبرة الانفعاليةيمكن فهم هذه الاختلافات في و عبر الثقافات. 
تعتمد هذه العمليات التنظيمية على فقد تناسب العلاقات القيِّمة داخل الثقافة تميل إلى أن تكون أكثر شيوعًا وشدة. 

لون بيئة إحيث -ولكن أيضًا يتم تنظيمها بشكل مشترك ضمن العلاقات  الفردية،لميول ا المحيطة ن الآخرين يشكِّ
حياة الناس ل - البنائيةيتم توفيرها من خلال الظروف –ويساعدون على تقييم الأحداث بطرق ذات قيمة ثقافية  بالفرد
لأدلة المشتركة إلى أن الاختلافات الثقافية في تنظيم تشير او . السلبي الانفعالتحدِّ من فرص  والتي ،اليومية
 .بين الأفراد الانفعالات إظهارتتجاوز إلى حد بعيد التنظيم المريح الذي يعتمد على قواعد  الانفعال

لتحقق تهدف إلى ادراسة ب ((Matsumoto et al., 1999 وآخرون  ماتسوموتوكل من  قام وتأكيدًا على ما سبق،
 بينما يعتزم، للانفعالاتالأمريكيون لديهم ميول خارجية فية في التنظيم الانفعالي، إذ أشارت إلى أن من الفروق الثقا

 Kwon) كون وآخرون  نتائج دراسةأظهرت  في حينالانفعالي.  ذاتية داخلية للقمع خبراتاليابانيون الحصول على 

et al., 2013)  الاكتئاب بين طلاب الجامعات في ثقافتين والأعراض  الانفعالأن استخدام استراتيجيات تنظيم
، الانفعالات الإيجابيةالكوريون، مقارنة بالطلاب الأميركيين عن كثرة استخدام حيث أبلغ  ،تبدو متباينة مختلفتين

 رينشوأجراء  فوليت، و و  الكوريين.مقارنة ب )مشاعر الغضب( عن استخدام الانفعالات السلبية بينما أفاد الأمريكيون 
(Volet & Renshaw, 1995)  الطلاب الدوليين )من جنوب شرق آسيا( والطلاب المحليين دراسة مقارنة بين

أظهر و  التعليمية أدلة على اختلافات ثقافية/ تعليمية بين تصورهم للأهداف وجود ، وأظهرت النتائج)الأستراليين(
كن لم تكن أي من المجموعتين طلاب جنوب شرق آسيا مستويات أعلى من الأهداف من الطلاب المحليين، ول
، مما وفر من الناحية الانفعالية مؤكدة بعد لكن أنماط التغيير الإجمالية للمجموعتين مع مرور الوقت كانت متشابهة

 المزيد من الدعم للرأي القائل بأن الخصائص المحددة لبيئات الدراسة لها تأثير قوي على تعلم الطلاب. 

https://www.researchgate.net/profile/Nosheen_Ramzan
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ا على ما توصلت إليه نتائج الفرضية الثانية كون طلبة جامعة السلطان قابوس أكثر وبناءً على ما سبق، واستناد
استخداماً لاستراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية الإيجابية مقارنة بطلبة جامعة محمد الأول، عليه يعزو الباحث ذلك 

رفي والضبط الذاتي في مواقف الحياة إلى أن طلبة جامعة السلطان قابوس أكثر قدرة على التنظيم الانفعالي المع
المتعددة، ومنها المواقف الكلية، وسهولة التعامل مع المواقف الأكاديمية المختلفة التي توفرها الجامعة لهم قبل 

إلى حد  -التخرج وبعد التخرج من حيث تمكينهم من العمل في وظائف مناسبة، إضافة إلى الطبيعة المرنة والسمحة
العمانيين مقارنة الطلبة المغاربة، أما الطلبة المغاربة فقد يجدون مشقة في الدراسة وصراعات  لدى الطلبة  -ما

شديدة من أجل الحصول على فرصة عمل في المجتمع المغاربي إضافة إلى نظام التعليمي الأكثر صرامة مما 
على مستوى  ةالمواقف التقييمي يجعلهم أكثر توتراً وانفعالًا، وبالتالي يجدون صعوبة في تنظيم انفعالاتهم في

 التحصيل الأكاديمي.  
 :نتائج الفرضية الثالثة الخاصة بالفروق بين الطلبة العمانيين والمغاربة على مقياس قلق الاختبار

(، T.Testهذه الفرضية استخدم الباحث قانون الفروق بين مجموعتين مستقلتين باستخدام قانون)  من للتحقق    
 يظهر الفروق بين الطلبة العمانيين والمغاربة على مقياس قلق الاختبار.والجدول الآتي 

 4 جدول
 .الفروق في قلق الاختبار بين الطلبة العمانيين والمغاربة

بين الطلبة العمانيين والطلبة المغاربة  (0.01)وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى  (9)يتضح من الجدول 
على مقياس قلق الاختبار، وقد جاءت النتائج لصالح الطلبة المغاربة سواء في الدرجة الكلية وكذلك في أبعاد 

 المجموعتين من الطلبة.دالة بين  غيرد بُعد ردود الفعل الجسدية المقياس فيما عُ 
وبالرغم من افتقار البيئة العربية بإجراء دراسات مقارنة بين طلبة جامعات عبر ثقافية إلا أن الأدب الأجنبي  

تناول هذه المتغيرات بعمق، فعلى سبيل المثال تمت دراسة للتحقق من قلق الاختبار لدى طلبة الجامعات الكندية 

 المتغيرات الطلبة المغاربة الطلبة العمانيين ح د5 قيمة ت اتجاه الفروق

 م ع م ع

13.85 لصالح الطلبة المغاربة
**

 رؤية الآخرين 17.75 3.74 13.87 4.36 417 

6.22 لصالح الطلبة المغاربة
**

 الصورة الذاتية 17.27 3.95 15.59 3.97 417 

3.11 لصالح الطلبة المغاربة
**

 الأمن المستقبلي 16.68 3.30 14.96 3.05 417 

4.65 لصالح الطلبة المغاربة
**

 417 3.42 17.74 3.05 19.20 
عدم الاستعداد 

 للاختبار

 ردود فعل جسدية 12.29 3.40 13.50 3.30 417 1.02 غير دال

9.33 لصالح الطلبة المغاربة
**

 اضطراب التفكير 12.3 2.41 10.34 2.12 417 

8.46 لصالح الطلبة المغاربة
**

 للتجاربقلق عام  9.23 2.11 8.13 1.37 417 

6.51 لصالح الطلبة المغاربة
**

 يةالدرجة الكل 115.22 11.92 109.68 12.01 417 
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إلى وجود فروق دالة بين الطلبة الكنديين والأمريكيين في  (Lowe, 2017)راسة لوي والأمريكية، حيث أشارت نتائج د
دراسة  ((Bodas & Ollendick, 2005. كما أجرى الذكور والإناثقلق الاختبار، وكذلك وجدت فروقاً بين 

الثقافتين، وأن قلق  تحليلية مقارنة بين قلق الاختبار بين الثقافة الأمريكية والهندية، حيث وجدا أن ثمة فروق بين
 الاختبار يجب أن يفسر ضمن النهج المنطقي في السياق الثقافي.

بشكل تسهم تشمل القيم الثقافية والعرقية والاستيعابية التي الثقافية أن المتغيرات  Rubin, 1999) ) بين و ويرى ر 
الذات، وقلق السمات، والنوع الاجتماعي. كبير في التنبؤ بقلق الاختبار أكثر من التنبؤات التقليدية المعروفة لتقدير 

 وقد تم التحققعلى نتائج قلق الاختبار. للطلاب والقيم الثقافية  إلى النظر في كيفية تأثير الخلفية الثقافية بالإضافة
من خلال دراسة مجموعة من طلاب المدن الداخلية المتنوعة ثقافيًا، وتضمنت المجموعة العرقية العريضة  ذلكفي 

إسهامات أظهرت نتائج تحليل الانحدار و ي الأصول الأسبانية والأميركيين الأفارقة والآسيويين والقوقازيين. من ذو 
، بحيث يميل الأشخاص والقلق حالة، النوع الاجتماعيالذات، و  وتقديرفريدة من الثقافات الغربية مقابل الشرقية، 

لدى  إضافة إلى القلق حالة وخصوصاً  أقل للذات اً تقدير لديهم بأن  إلى ثقافة غربية ينتمون و الخاضعين للاختبار 
 . الإناث

أن الطلبة في جامعة محمد الأول أكثر قلقاً من طلبة وعليه، ووفقا لنتائج الفرضية الثالثة، والتي أشارت إلى 
ا السلطان قابوس. ويمكن أن تفسر هذه النتيجة في ضوء الطبيعة الأكاديمية لكل من الجامعتين ومتطلباتهم

الأكاديمية؛ فالنظام التعليمي في المرحلة الجامعية الأولى في المغرب ثلاث سنوات، وهذا يتطلب من الطالب إتمام 
المواد الدراسية خلال فترة زمنية قصيرة، وبالتالي فهم يعانون من ضغوط أكاديمية وتوترات انفعالية وقلق امتحاني 

القصيرة من الزمن، بينما مدة المرحلة الجامعية في جامعة السلطان لإنجاز المواد المطلوبة منه خلال هذه الفترة 
( سنوات، وهذا مما يتيح للطالب الأريحية في التعامل مع مواد قليلة خلال السنة 2إلى  9قابوس فهي بين )

 الدراسية، إضافة إلى كثير من العوامل التي بحاجة إلى الكشف عنها في دراسات مستقبلية.
الرابعة المتعلقة بالفروق في استراتيجيات التنظيم الانفعالي لدى أفراد العينة بين الطلبة  نتائج الفرضية -

 :المغاربة والعمانيين تبعاً للنوع الاجتماعي والبيئة الجغرافية
ولاختبار صحة هذه الفرضية تم استخدام أسلوب تحليل التباين لدراسة تأثير كل من النوع الاجتماعي والبيئة 

 .مستقلان( على المتغير التابع )استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية(، وتوضح الجداول نتائج ذلكمتغيران )
 12 جدول

 .تحليل التباين الثنائي للتفاعل بين النوع الاجتماعي والبيئة على استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية
 

     
 
 
 

 مستوى الدلالة قيمة" ف " بعاتمتوسط المر  درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

  0.00  10.889  1.775 1 1.775 البيئة  )أ(

  0.00  13.803  2.250 1 2.250 النوع الاجتماعي )ب(

  0.00  14.030  2.287 1 2.287 ب( Xأ (التفاعل

    0.163 415 67.566 الخطأ

    418 73.879 الإجمالي
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التنظيم الانفعالي المعرفية وو في التفاعل بين النوع الاجتماعي وجود فروق دالة إحصائياً  (02)تبين نتائج الجدولي

لصالح الطلاب  (0.01)بين الطلاب الذكور، الإناث العمانيين والمغاربية، وقد كانت النتائج دالة عند مستوى 
الإيجابية للتنظيم الانفعالي المعرفية من استخداماً للاستراتيجيات  أكثر كانواالطلاب العمانيين العمانيين. بمعنى، أن 

المغرب( أشارت إلى أن الطلبة العمانيين عموماً أكثر  )عمان، الطلبة المغاربة. كمأن أن النتائج وفقاً للبيئة الجغرافية
جغرافية استخداماً لاستراتيجيات التنظيم الانفعالي من الطلبة المغاربة. وأن التفاعل بين النوع الاجتماعي والبيئة ال

أظهر تأثيراً دالًا في استراتيجيات التنظيم الانفعالي بشكل عام لدى الطلبة العمانيين. وهذه النتيجة عموماً تتفق مع 
 نتائج الفرضية الثانية بوجود فروق دالة بين الطلبة العمانيين والمغاربة في استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية.

العديد من الدراسات عبر الثقافية للمقارنة بين التنظيم الانفعالي لدى طلبة مع  عموماً، اتفقت هذه النتيجة
أن المعتقدات التحفيزية واستخدام إلى  (McRae et al., 2008) ماكراي الجامعات، فقد أشارت نتائج دراسة

-نولين بينما أظهرت دراسة بين الذكور والإناث والعرقية. للفروق تعد تنبئًا  التنظيم الذاتي الانفعاليةاستراتيجيات 
من الرجال للإبلاغ عن  لاً النساء أكثر احتما أن (Nolen-Hoeksema & Aldao, 2011) هويكسما وألدو

 Gardener et) جاردينر نتائج دراسةأشارت في حين الانفعالي. لتنظيم لاستخدام العديد من الاستراتيجيات المختلفة 

al., 2013)  ن و على التنظيم الانفعالي من الذكور. كما تتفق هذه النتيجة مع دراسة كو  قدرةلديها  الإناثإلى أن
التي وجدت فروقاً في التنظيم الانفعالي بين الطلبة الكوريين من الأمريكيين من  ((Kwon et al., 2013وآخرين 

فروق بين  وجود ((Sepahian et al, 2015 انيسيباه أظهرت دراسةالذكور والإناث في التنظيم الانفعالي. كما 
بين متوسط  اً إحصائي ةوجود فروق دالالتي وجدت  (2016)الطلاب والطالبات في قلق الاختبار. ودراسة محمود 

ووجود  ،درجات الطالبات مرتفعات ومنخفضات استراتيجية القبول في قلق الامتحان لصالح الطالبات المرتفعات
فعات ومنخفضات استراتيجية إعادة التركيز الإيجابي في قلق فروق داله إحصائيا بين متوسط درجات الطالبات مرت

 .الامتحان لصالح الطالبات المنخفضات
وتحتـــاج هـــذه النتيجـــة التـــي توصـــل إليهـــا الباحـــث إلـــى دراســـات مستفيضـــة وذلـــك للتعـــرف إلـــى أســـباب اســـتخدام    

لاب مـن الـذكور والإنـاث والبيئـة الجغرافيـة استراتيجيات التنظـيم الانفعاليـة المعرفيـة الإيجابيـة أو السـلبية فـي حيـاة الطـ
 )عمان، المغرب(، ورغم هذه الفروق في النتائج إلًا أنها تعد صادقة في حدود الدراسة الحالية.

نتائج الفرضية الخامسة المتعلقة بالفروق في قلق الاختبار لدى أفراد العينة بين الطلبة المغاربة والعمانيين -
 :رافيةتبعاً للجنس والبيئة الجغ

ولاختبار صحة هذا الفرض تم استخدم أسلوب تحليل التباين لدراسة تأثير كل من النوع الاجتماعي والبيئة 
 )متغيران مستقلان( على المتغير التابع )قلق الاختبار(، ويوضح الجدول الآتي نتائج الفرضية.

 11 جدول
 .على قلق الاختبارتحليل التباين الثنائي للتفاعل بين النوع الاجتماعي والبيئة 

 مستوى الدلالة قيمة " ف " متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
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سلطنة عمان، المملكة المغربية( )وجود لتأثير النوع الاجتماعي والبيئة الجغرافية  (00)يتضح من نتائج الجدول

على قلق الاختبار لدى الطلبة العمانيين والمغاربة، حيث أظهرت نتائج الجدول أن تأثير النوع الاجتماعي والبيئة 
الجغرافية كان دالًا في الكشف عن قلق الاختبار، وأن هذا التأثير كان واضحاً لصالح الطلبة المغاربة من الذكور 

ذكور، إناث( في قلق )والإناث مقارنة بالطلاب العمانيين. حيث تبين أن متوسطات درجات الطلبة العمانيين 
مجمل، بالرغم من وجود فروق في بعض أبعاد مقياس ذكور، إناث( بال)الاختبار كانت أدنى من الطلبة المغاربة 

قلق الاختبار. فقد اتفقت هذه النتيجة مع نتائج الفرضية الثالثة التي وجدت فروقاً دالة بين العينتين في قلق 
 الاختبار.

 ,.Balogluet al)وقد تباينت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسات أخرى في هذا المجال، فقد وجدت دراسة

، مريكية، والتركية، والمكسيكيةيعاني منها طلاب الكليات الأ متباينة من قلق الاختبار مستوياتوجود  (2007
الفلبين أعلى  طلاب سجل فقد. القلق سمة وحالةالعثور على اختلافات كبيرة من حيث مستويات  حيث تموالفلبينية، 

وجدت نتائج اختبارات الثبات المقارن أن هناك معادلة ا كمالنتائج يليها الطلاب الأتراك والمكسيكيين والأمريكيين. 
وأن التحليلات الكامنة وجدت فروقا بين الذكور والإناث، ولكن لا توجد  والنوع الاجتماعي،للقلق المكافئة عبر البلد 

درجة عالية من قلق  (Ahmad et al.,2018) ةكما وجدت دراس .، على عوامل القلقطلاب الدولاختلافات بين 
التي كانت متشابهة في كل من الطلاب والطالبات. أظهرت الطالبات أداء أفضل و طلاب الجامعات  لدىختبار الا

عدم وجود فروق بين الطلبة الأمريكيين  (Lowe, 2018)الذكور، فقد وجدت دراسة ليوي بالمقارنة مع الطلاب 
جيدا دراسة ظهرت النتائج ث. كما أوالكنديين في قلق الاختبار،  بينما وجود  فروق بين الذكور والإنا

مستويات أعلى من قلق الاختبار من الطلاب  لديهم أن طلبة أمريكا الجنوبية( Guida & Ludlow, 1989)لودلوو 
  .مقارنةً بالذكور في قلق الاختبارفي كل من الثقافتين  درجات منخفضةفي أمريكا الشمالية. وقد سجلت الإناث 

من حيث  اً ولكن أيض والثقافية،ليس فقط من حيث الاختلافات في الأماكن الاجتماعية يمكن تفسير هذه النتائج و 
والاقتصادية والأنظمة الجامعية في الامتحانات والدراسة والتربية الأسرية، وفلسفة  الاختلافات في الظروف المادية

هذه المتغيرات بمنهجية دقيقة، وذلك  التعليم في كل ثقافة، وتبقى هذه النتائج بحاجة إلى بحوث مستقبلية للتحقق من
 للوصول إلى رؤية متكاملة حول العلاقة بين استراتيجيات التنظيم الانفعالي بقلق الاختبار. 

 مقترحات الدراسة:
 ربطاً بنتائج الدراسة الحالية، فإن الباحث يقترح ما يلي:

  0.00  10.620  1.901 1  1.901 البيئة  ) أ(

  0.00  15.334  2.740 1  2.740 النوع الاجتماعي )ب(

  0.00  14.234  2.543 1  2.543 ب( Xأ  (التفاعل

      0.179 415  74.147 الخطأ

       418  81.331 الإجمالي
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جيات التنظيم الانفعالي لدى الطلاب الذين تفعيل دور مراكز الإرشاد الطلابي في كلا الجامعتين لتنمية استراتي
يعانون من صعوبات في هذا التنظيم، وذلك للحد من قلق الاختبار لديهم، وبالتالي تحسين أداءهم الدراسي وتوافقهم 

  الأكاديمي.
ية، القيام بما لذلك، يتطلب لتحسين استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية لدى الطلبة كما أظهرته نتائج الدراسة الحال

 يلي:
إجراء دراسات تتناول العوامل النفسية والاجتماعية والسرية التي تؤثر على كيفية اكتساب الطلبة استراتيجيات  -

 التنظيم الانفعالي المعرفية.
إجراء دراسات مقارنة بين عينات من طلبة الجامعة متباينة الثقافة والمستوى الاجتماعي والاقتصادي للتعرف  -

 روق بينهما وعلاقتها بقلق الامتحان.إلى الف
العمل على إجراء دراسات مقارنة بين أكثر من جامعة عربية للتعرف على الفروق بين طلابها في  -

 وبعض المتغيرات الشخصية والأكاديمية والاجتماعية. ،استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفي
ي في الجامعة لتنمية استراتيجيات التنظيم الانفعالي القيام بورشات في مراكز الإرشاد الطلابي والاجتماع -

 المعرفية لدى الطلبة لتخفيف حدة قلق الاختبار لديهم.
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 ص لستخالم
 وهو ,هدفت الدراسة إلى التعرف على مفهوم القوائم المالية بشكل عام وقائمة التدفقات النقدية بشكل خاص

بالاضافة  الى    الدولية, المحاسبية الصادر عن لجنة المعايير المعيار السابع من معايير المحاسبة الدولية
طرق وخطوات إعداد هذه القائمة ومدى أهميتها في تقديم المعلومات المهمة للمستثمرين في الوقت المناسب 

دام أدوات المحاسبة الرشيقة ومدى أهمية إستخكذلك أظهرت الدراسة معنى ومفهوم المحاسبة  لإتخاذ القرارات ,
مقومات  تطبيقها عند إعداد قوائم التدفقات النقدية للمؤسسات , وتم التوصل الى ضرورة  إستخدام  الرشيقة وأهم

المحاسبة الرشيقة في المؤسسات الإقتصادية عند إصدار قوائم التدفقات النقدية  للاستفادة من المزايا والمنافع 
قدمها ولتقليل  الهدر الحاصل في الوقت والجهد والكلفة وضرورة  نشر ثقافة النظام الرشيق بين الموظفين التي  ن

والعاملين والإدارات العليا على حدٍ سواء ,وضرورة إعداد الموظفين  و تدريبهم  بشكل  جيد لتمكينهم من اكتشاف  
الإدارة بمواكبة كل ما هو جديد في العلوم  نقاط الضعف  والعمل على القضاء عليها بسرعة، وضرورة قيام

 الإدارية، والعمل على تطوير بيئة العمل بما يتناسب مع التطورات  الجديدة.
 المحاسبة الرشيقة ، قائمة التدفقات النقدية ، القوائم المالية ، المؤسسات الاقتصادية. الكلمات المفتاحية :

 

 

Abstract 

          The aim of this study is to identify the concept of the financial statements in general and the 

cash flow statements in particular, which is the seventh standard of international accounting 

standards issued by the International Accounting Standards Committee (IASC), in addition to the 

methods and steps of preparing this cash flow statements and its significance in providing important 

information to investors in time to make decisions. This study shows the meaning and concept of 

Lean Accounting and the significance of using the lean accounting tools and the most important 

elements of application in the preparation of cash flow statements for institutions. Through this 

study was reached to requirement in economic institutions when issuing cash flow statements to 

benefit from the advantages and benefits we offer, as well as to reduce the waste of time, effort and 

cost and the need to spread the culture of the system of lean between staff, employees and senior 

management alike. This study showed the requirement to prepare the staff and train them well to 

enable them to identify weaknesses and work to eliminate them quickly, and the need for 

management to keep up with what is new in the administrative sciences, and work to develop the 

work environment in line with new developments.                                                                                 

Keywords: Lean Accounting, Cash Flow Statements, Financial Statements, Economic 

institutions. 
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 المقدمة 

جانب  إلى الإقتصادية ملزمة بإعدادها الوحداتة التي تكون الأساسي المالية القوائم من النقدية التدفقات قائمة 
 هامارست لكل الأنشطة التي النقدية النتائج صافي تحديد تعمل على جوهرها فيي , فه القوائم المالية الأخرى 

 لتشغيليةالوحدات )ا تلك نشاطات نتائج تعكس بيانات من توفره وما النقدية التدفقات ائمةفق ,  الإقتصادية الوحدة
 الاقتصادية المجالات كافة في الأخيرة السنوات في حدث الذي الكبير التطور والتمويلية(, و والإستثمارية
التطور الحاصل في  مع للتعامل كافية غير الحالية المحاسبة أنظمة جعل أدى الى  والتكنولوجية، والاجتماعية

التعقيدات  هذه إيجاد أفضل السبل للخروج من , وكان من الضروري  التي أصبحت أكثر تعقيدا   العمليات هذه
, فجاءت المحاسبة الرشيقة بأدواتها التطور الحاصلإستخدام نظام محاسبي متطور يواكب  في فأصبح البديل هو

لتقضي على هذه التعقيدات وتكون بأدواتها مختصرة  الوقت والكلفة في إعداد القوائم المالية لا سيما قائمة 
جاء المحور الأول بمنهجية البحث  فقدقسم البحث الى أربع محاور أساسية, , وعليه فقد التدفقات النقدية

المحور ,أما  المحاسبة الرشيقةوأدوات إستخدام   المفهوم والمبادئ وخطوات,والمحور الثاني ليسلط الضوء على 
وطرق إعداد قائمة التدفقات النقدية لينتهي البحث بالمحور الرابع الذي  م وأهداف وأهمية مفهو ل فخصص الثالث

 تضمن الإستنتاجات والتوصيات التي توصل لها الباحث .
 الأول المحور
 البحث منهجية

 وقت سيؤدي الى التأخر فيال ضياع فيإن أي تأخر في إنتاج المعلومات المالية للمؤسسة أو مشكلة البحث :  
 .تلك المعلومات  تحتوي على المالية التي التقاريرإعداد  

غير ضرورية لتحقيق أعلى  المتمثل في عمليات تشغيلالتخلص من الوقت الضائع والجهد : هدف البحث 
 . ممكن أسرع وقتبو  وجهد بأقل كلفة التدفقات النقدية دار من الكفاءة بالنسبة لإعداد قائمة مق
الوصفي والمنهج التحليلي في تحليل المصادر وأوراق   المنهجاعتمد البحث على أسلوب :  منهج البحث 

 الأدب المحاسبي   ستقراءالاستقرائي لإ المنهجو المؤتمرات والأبحاث التي تم الأعتماد عليها في كتابة البحث 
 . للوصول الى النتائج قائمة التدفقات النقديةإعداد للمحاسبة الرشيقة  و 

 والوقت الموارد في والهدر الى تقليل الضياع يؤدي الرشيقة المحاسبة أدوات استخدام إن : فرضية البحث 
صالها للمستفيدين في الوقت يوا   قائمة التدفقات النقدية وعرضويرفع  مستوى الأداء في إعداد  التكاليف وتخفيض
 .  المناسب 
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 الثاني محورال
 (خطواتها  -مبادئها  - مفهومها -المحاسبة الرشيقة )تعريفها 

 تعريف المحاسبة الرشيقةأولًا : 
 من عليه لحصولا ممكن اداء أفضل تعكس لكي التي صممت المفاهيم تلك انها على الرشيقة المحاسبة تعرّف

و  الهدر من خال انتاج على حصولوالعملياتها ل ممارساتها عند المفاهيم تلكل  يهاتبنّ  عند الوحدة الاقتصادية
 بشكل المخزون  وادارة القيمة تيار خلال من الاقتصادية الوحدة تكاليف جميع وتكون بذلك قد تضمنت ،قمرشّ 

  (Kroll & Karen,2004:4 ). مالية غير تشغيلية معلومات المالية لتتضمن القوائم وتعديل مناسب
 الرشيقة المحاسبة مفهومثانيا : 

 الأعمال تمجالا في معروفا   بحأص بدوره  والذي المستمر للتحسين  امجالبر  أفضل من الرشيقة المحاسبة تعد
 في تساعد التي الأدوات مجموعة عنيي الناحية المحاسبية من الرشاقة مصطلح و  ة،الماضي القليلة  السنوات في

 المحاسبة تقوم  عليه، القضاءالعمل على و  ذو نسبة عالية  الضياع الكشف عن العمليات التي تكون فيها
 التي الرشيقة، المحاسبة تقنية بتبني الشركات من العديد  قامت وقد ,والتكلفة الإنتاج وقت تخفيض على الرشيقة
 نظام إيجاد في الشركات تتبناه  ماول , تقدمها التي الفوائد خلال من ةيالمحاسب تقنياتال باقي عناختلفت 
 التقليل في يساعد عملي نظام وجود و, الإدارة نظرية عليه تعمل لما وفقا    العمل مجال في والتحسين للتطوير

 على لالعم وه يقةالرش بةمحاسال املنظ ركاتالش يبنفت  لاءالعم اءإرض لجلأ الوقت في هدرالو  التكلفة من
 .(Maskell & Frances, 2007)  والمشتريات والبيع، التسويق أجل من المستمر ينالتحس

  Principles of Lean Accounting مبادئ المحاسبة الرشيقة ثالثاً : 
التفكير الرشيق الذي يلخص بالقول "  من خلال  تستمد المحاسبة الرشيقة مبادئها والاسس التي تقوم عليها

  بالتالي يكون  هناك خمس مبادئاستخدام اقل ما يمكن من موارد الوحدة مع تحسين الإنتاج او الخدمة"  و 
 . تقوم عليها المحاسبة الرشيقةيمكن أن 

 Lean and Simple Business Accounting   المحاسبية  الاعمال وسهولة رشاقةمبدأ  -1
او اكثر  وتسمى بــ " تطبيق اساليب الرشاقة لعمليات المحاسبة" ان بعض العمليات المحاسبية تحتوي على نوع

الاكثر  لا يمكن القضاء عليه في الاجل القصير والثاني هو الأول هدرحيث يكون هناك نوعين من المن الهدر 
 على التي تطبقاستخدام اساليب المحاسبة الرشيقة  عن طريقوالقضاء عليه ويمكن  مكن التعامل معه يفشيوعا  

ذلك تطبيق تلك الادوات والاساليب في يشترط  ويتم تقليص الهدر والحيلولة دونه،  بحيثالعمليات المحاسبية 
 التام على كافة مصادر الهدر داخل القضاءليتم  فاعلةوجود رقابة  في ظل وبالشكل الملائم ةالصحيحبالطريقة 
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 فيكون الناتج هومدربين على التعامل مع ادوات الرشاقة الكفاءة و وال ذوي الخبرةوجود موظفين عند ، فالمؤسسة
   (Maskell & Baggaley, 2006:36) لعمليات الرشاقة داخل المؤسسة ناجحالتطبيق ال

 Accounting Processes that Support Lean Transformation للرشاقة للتحول الداعمة المحاسبية لعملياتامبدأ  -2
 علىجميعها  عملت  معلوماتالأساليب التي تحتوي على الو  الانشطة جميعو  الرشيقة المحاسبية المالية و التقارير
 وقياس هملف ى إستخدام كل المعلوماتعل تركز وكذلك ، ةالمؤسس داخل القيمة تعكسو  المستمر ن الأداءتحسي
 . للزبائن قيمة انشاء كيفية

 Clear and Timely Communication of Information المناسب بالوقت وتوصيلها المعلومات ضوحو مبدأ  -3
 أي ليتمكن م ,وسهلة الاستخدا وواضحة بصورة مفهومة والتشغيلية مالية للتقارير توفير الرشيقة هي المحاسبة
 وسهلة شاملة معلومات تقدم الدخل كشف علوماتفم فيها, الواردة والمعلومات المحتويات يفهم انمستخدم 
 او شهري  بشكل الرشيق الدخل كشف يكون إعدادو ,  موازنةال كشف من صعوبةأقل  تكون  نفسه وبالوقت
 . اسبوعي

  Planning and Budgeting from a Lean Perspectiveالرشاقة منظور من الموازنات واعداد لتخطيطامبدأ  -4
  المختصر  (SOFP)عبر مخطط  ( Hoshin policy)يكون مع نشر سياسة هيوشن بداية التخطيط الرشيق 

 جميع على ةللمؤسس متكاملة خطة وضع يكون الناتج وبذلك(  المالي التخطيط - العمليات - المبيعاتلـ )
عدة ل تعدكانت  التي التقليدية  الخطط مع مقارنة   لسهولتها فصلي أو سنوي  بشكل وتعد  القيمة تيارات مستويات

 . سنوات بسبب صعوبة إعدادها وتعقدها
  Strengthen Internal Accounting Controlsالمحاسبية الداخلية الرقابة ضوابط عزيزمبدأ ت -5

 من العديد هناككانت و  وتعزيزها، دعمها على عملت بل الداخلية الرقابة تتجاهلتكن ل لم  الرشيقة المحاسبة
 التقليدية العمليات على قضاءلل اساسية داةه الاوهذ "المعاملات على القضاء مصفوفة" كأداة والأساليب الأدوات
 وهناك والتشغيلية، المالية الرقابة بقوة المساس دون المؤسسة  داخل الرشيقة العمليات وتميز الضرورية غير
 المؤسسة  تخطيط ضمن العمل في ادخالها تم حيث ، (SOX)اوكسلي ساربنز واللوائح , مثل قوانين قوانينال

 نوم المخاطر، هذه اثر وتقليل تخفيف على العمل يتم ,حيث  ومفهوم واضح بشكل المخاطر خرائط رسموفي 
 معقدة وغير ممكنة عليه الرقابة جعلي الذي الامر المخزون  تخفيض على العمل الرشيقة المحاسبة مميزات اهم
((Maskell & Baggaley, 2006:38  . 

 المؤسسات في الرشيقة المحاسبة تطبيق خطواترابعاً : 
 الرشيقة يجب على المؤسسة إتباعها , وهي تكون بالشكل التالي : المحاسبية لتطبيق الخطوات هناك بعض
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 جب أن نربط تدفق القيمة مع اهداف المؤسسة الاستراتيجية .ي -1
 الفقدان لتدفقات القيمة .أماكن يجب تطوير وتحسين لتدفق الربح والقيمة وتحديد   -2
 ستخدام أدوات المحاسبة الرشيقة يجب تدريب الطاقم المالي استراتيجية تدفق القيمة لإتخاذ القرارات السليمة با -3
 .الرشيقة المحاسبية العمليات لدعم التكلفة بيانات تحليل  -4
 يجب إهمال وحذف المعاملات المالية المعقدة . -5
 تحديد نقطة التعادل في الأسواق المنافسة .يجب التسعير على حساب الكلفة و  -6
 نظام المحاسبة الرشيقةتدريب وتطوير قدرات الموظفين وقيادات المؤسسات على   -7

 (Huntzinger, JR, 2007). 
  خامساً : مجالات إستخدام المحاسبة الرشيقة

 أربعة مجالات لاستخدام المحاسبة الرشيقة وهي :هناك 
دفعات وجدولة  وبشكل وفق تغير الإنتاج  ممارسات التصنيع الرشيق أن تتغيريجب :  الممارسات التصنيعية -1

بدوره  الذي يتطلب و لقضاء على الضياعيتم التحول الرشيق لنتاج ، والتوجه  نحو لتدفق الإإلوالسحب  الدفع
 وأ ضمن الأنشطة التي تضيف قيمة بالتصنيع يكون مصنف باتجاهين فقد يكون ، والعمل ةرشيق بصورة  تفكيرال

ما  تتوجه  من منظور العملي، إن موظفي الحسابات المالية غالبا قيمةالأنشطة التي لا تضيف من ضمن 
الرشاقة العلاقة بين كمية المخرجات  لتي تؤثر في قياس الإنتاجية والتي تعتبر في العوامل ا أنظارهم  تجاه

 . وكمية المواد المستهلكة
 أن تكون  لأداء الاستراتيجية الرشيقة للمؤسسة، وقياسات ا يجب أن تعكس في البيئة الرشيقة :  لأداءقياسات ا -2

في أغلب الأحيان غير ماليين، المستفيدين يغلب عليها طابع البساطة وتكون بعيدة عن التعقيد  المقاييس هذه 
ة  لبعض القياسات تضمنمكون أن تللمستفيدين و  المفضل ويجب أن تصدر في الوقت المناسب وفي الوقت

 . خدمات الزبائن  وال
دارة التكاليف والرقابة المالية: الممارسات المحاسبية  -3 من المجالات الرئيسة   هي العمليات المحاسبية وا 

يكون و   العمليات وليس النتائج على الجودة في العمليات المحاسبية يجب أن تركز، و لممارسات المحاسبية  
ضافية الإمنافع الالتي لا تضيف قيمة مع المحاسبة الرشيقة مع  الزائدة  العمليات  القضاء علىالعمل على 

محاسبة الأشخاص لأداء هذه المهام،  و  والحاجة لأقل عدد من أقل تعقيدا  تكون في الأغلب  والتي  للمهام
إدخال ما والرقابة والمحاسبة، و تكاليف التخطيط  هي  في حقيقــة الأمر تعتبر إدارة للتكاليف وتضم  التكاليف
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إلّا تطوير لكل هذه  ومشاركة العملاء  في تطوير المنتجات الجديدة(  QFDمفهوم تطوير وظيفة الجودة )
 لجعل العمليات المحاسبية أكثر كفاءة  . الممارسات الجديدة 

للمؤسسة من خلال تيارات القيمة،  ة جذرية إلى إعادة هيكل دائما   إدارة الإستثمار تسعىثمار : أدارة الإست  -4
حسين الكفاءة تل خدمة الزبائن و أعلى مستوى ممكن  للوصول الى أفضلتبسيط العمليات التجارية إلى ل

 العامة والتركيز الخطط من إدارة الاستثمار، ويشمل ذلك العديد دور كبير في للمحاسبة الرشيقة والربحية، و
ها وأولويات مع استراتيجية المؤسسات الإقتصادية وعملياتها الذي  يتوافق ردوتخصيص الموا الاستثمارعلى أهمية 

 .  (Pradhan & Mishra,2009:10)استخدام أسس متعددة لتقييم إدارة الأداء الرشيق ،  في
 : أدوات المحاسبة الرشيقةاً سابع
 الرشيقة، للشركات والإدارة الرقابة لتكوين البعض بعضها مع تعمل اجميعه الرشيقة للمحاسبة أدوات عدة هناك
 الرشيقة , والجدول التالي يبين أهم هذه الأدوات  ةيالمحاسب ممارساتالو  من المبادئ  هي نابعة الأدوات وهذه

 (.,2013محمد ,المعيني(
 Tools الأدوات ت

 Value stream Mapping خرائط تدفق القيمة 1

 Target Cost المستهدفة التكلفة 2

 Kaizen التحسين المستمر 3

 performance measurement linkage chart مخطط ربط قياس الأداء 4

 Box Scores صندوق النقاط )أداء تيار القيمة( 5

 Value Stream Performance Board لوحات أداء تيار القيمة 6

 Simple and Plain English وسهلة واضحة لغة 7

 Hoshin policy سياسة هوشين 8

 Sales operating and financial planning مبيعات وعمليات وتخطيط مالي 9

 low inventory تخفيض المخزون  11
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 Transaction elimination matrix مصفوفة القضاء على المعاملات 11

 3p 3p approaches نهج  12

 -Act(PDCA) Plan – Do- check خطة، عمل، فحص، قرار 13

 employee satisfaction and cross – training إرضاء الموظفين والتدريب 14

 Visual Management الإدارة المرئية 15

 ( تصميم الباحث1جدول رقم )
الرشيق رئيسة في التصنيع ال إحدى الأدوات هي و  : Value Stream Mappingخرائط تيار القيم   -1

النقد من خلال تدفق  هو الاطلاع على تدفق المواد والمعلومات، وكذلك منها والمؤسسات الرشيقة، والغاية
بداية للتصنيع الرشيق نقطة ال نقطة الانطلاق للمحاسبة الرشيقة و تدفق القيمة خرائط  القيمة. وتعتبر

(Maskell,and Baggaley, 2011:614) ق العملية يالأنشطة الاقتصادية المطلوبة لتحق, ويقصد بها جميع
تسليم المنتج ، منتهيا  ب إنتاجمن قبل الزبون، و عملية  طلباللمنتج، و الأولي ل تصميمال  بدءا  من تاجيةالإن
 الزبون و  فيه، لقيمة تقاس من قبل الزبون، متمثلة بمجموعة  خصائص المنتج المتوفرة حيث إن ا تج للزبون ,المن
 تشير خارطة تدفق القيمة إلىهذا المنتج , وهنا المتوفرة في  خصائصا   للدفع مقابل الحصول على مستعد يكون 

 التيالمهمة وهي من الأدوات  ,  تجهيز المنتجالبيانات و المعلومات والمواد أثناء سلسلة عملية  خارطة تدفق
 أفكارهم على الأنشطة تركيز فيممارسي نظام الإنتاج الرشيق  عملتسهل  فهيفي التخطيط الرشيق تستخدم 
الأسدي، ( فس الوقتتقنيات الترشيد في ن أساليب و  تنفيذ مجموعة منبالإضافة الى التي تضيف قيمة  المهمة
2012 : 70-50) 

فيها  سعر البيع ونظام لتخطيط الأرباح وادارة التكلفة وهي :  TC ) ) Target Cost التكلفة المستهدفة  -2
من عمل للفريق  ومن متطلباته وجود ، متطلبات ورغبات الزبون   يأخذ في اعتبارهالذي  ساسالأمؤشر يعتبر ال

 التكلفة نظام من جزءا  هي  القيمة سلسلة أنشطة و ، لإنتاجلإدارة التكلفة في اهم مراحل ا كافة التخصصات 
 للمنتج بها مسموح تكلفة أقصى تحديد  وهي التكلفة، تحديدفي  حديثة وطريقة حديث مدخل, وهو المستهدفة
 تكلفةال يفوق  ربح لتوليد   المبيعات في عمل على تحقيق النمو ي لكي الأصلي المنتج تطوير أو في الجديد،

 ( .223:2015الحسن عبدالله،( المستهدفة
 : مخطط ربط قياس الأداء -3
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 الخلية  داخل المؤسسة لمتابعة مدى نجاح الخلية في اتمام وهو مقياس لقياس أداء  : أداء الخلية سمقيا
الأعمال في الوقت المحدد لها عن طريق إعداد التقرير اليومي  بالساعات وتقارير الإنتاج  تحت التشغيل الفعلي  

 . (305,2012محمد،) للمكائن وتحت التشغيل المعياري ومدى الفاعلية التشغيلية
 إعداد التقارير وعن طريق تضم إعدادات تقارير الساعة واليوم الخاصة بالخلية  : س أداء تيار القيمةمقيا

 يمكن الإستفادة من قياسات أداء تيار القيمة , ومن الأسبوعية واظهار كيف يمكن لتيار القيمة تحقيق الأداء
مقاييس المستخدمة في تيار القيمة مقياس الوحدات المصنعة الذي يقيس القيمة الناتجة من خلال بيع المزيد ال

ويستخدم لقياس سرعة استلام ذاتها , ومقياس متوسط فترة تحصيل الذمم  من المنتجات باستخدام نفس الموارد
, حيث تركز العديد من النقدية من الزبائن وذلك كون الحسابات المدينة أحد عناصر التدفق النقدي المهمة 

                       المؤسسات الرشيقة على التدفق النقدي الذي بدوره يؤثر على ربحية المؤسسات
Maskell, & Baggaley, 2011:115)) 

بالتقارير تحديثه أسبوعيا   عمله و ملخص لنتائج تيار القيمة ويتموهو :  (Box score)  صندوق النقاط -4
المؤسسة ومدى الربحية , ويستخدم  أداءالنقدية  و  التدفقات  للحصول على نتائج والتشغيلية  الماليةوالمعلومات 

 الإدارية والإقتصادية والمالية  حيث المستوياتفي جميع الاقتصادية الرشيقة و صندوق النقاط داخل الوحدات 
 خطيطللت الصندوق  يستعمل و , الرشيق الأداء عن للحديث واحدة ولغة مشتركة نظر وجهة شخص كل يعطي
  برامج تصميم يستخدمه في المستمر التحسين فريق و ، القيمة تيار من قبل مديرو الرشيقة التحسينات وتقسيم
 مديرو أما والتشغيلية، المالية النتائج في الأثر الكبير لها سيكون  والتي التدريجية التحسينات ادخال و التحسين
 لمديرون وأخيرا  فا الأداء، وتقييم القيمة تيار تحسيني بدورها تقوم بال خطط لفهمفهم يستخدمونه  والأقسام المصنع

 الموسوي,( المال رأس استثمار الخطط فيو  جاتو المنت لسوق  المحتملة التطورات يستخدمونه لمواكبة التنفيذيون 
 (.14,2015الغرباوي.

 شيقةر ال المحاسبة تطبيق معوقات: سابعاً 
 من أهم المعوقات التي واجهت المدراء أثناء تطبيق المحاسبة الرشيقة هي :

 الحصول على موافقات وقبول من الهيئات المحاسبية . -1
 نظام المحاسبة الرشيقة وتكاليف هذا التحول. النحول الى -2
 كيفية الحصول على قبول المستثمرين والشركات . -3
 الحاجة الى أنظمة تقارير خارجية وداخلية بشكل أوسع وأكبر . -4
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والإستشارات للمدراء من أجل إفهامهم لأثر عمليات عدم قيام الإدارة المالية والمحاسبين بتقديم التوجيهات  -5
  . (Richard & Karen, 2007)شيقة المحاسبة الر 

 

 الثالث المحور
 قائمة التدفقات النقدية

 المالية القوائم فهومأولًا : م 
لنشاط المؤسسة خلال فترة  الماليةالمعلومات  إيصالالتي يمكن عن طريقها  الرئيسيةوالمصادر الوسائل  هي 

بشكل بيانات مالية مرتبة  ما تكون وعادة   ،(Donald & Jerry,1998: 3زمنية محددة الى المستفيدين منها )
: 1993مطر,بشكل جداول معدة ضمن مواصفات معينة ضمن مجموعة من المفاهيم والمبادئ المحاسبية )

 معلومات صورة على شكل بالمؤسسات ة والمعاملات الخاصةوالأنشط الأحداث ينقل الذي الوسيط هيو , (589
ط الخط وضعفي و   الاستثمار مجالات في رشيدةال القرارات إتخاذ في لمساعدتهم المستفيدين إلى مالية

 عادلة بطريقة معروضة المالية القوائم أن تكون , ويجب  (88,2008حماد,) الموارد وتخصيص المستقبلية 
 رللمعايي المناسب التطبيقوكذلك  ،المالية السنة نهاية في النقدي والتدقيق الاعمال ونتائج المالي للمركز

وسيلة الإدارة  ( , وهي27,1997,العمار) الظروف جميع في الفعلية البيانات عن والافصاح  الدولية المحاسبة
وتلتزم المؤسسات على اختلافها بإعداد أربعة قوائم المهتمة بأنشطة المؤسسة،  بالأطراف الاتصالالأساسية في 
 أساسية هي:

المالي للمنشأة كشف شامل بأصول وخصوم المنشأة بالقيم الحقيقية يعبر عن المركز قائمة المركز المالي :  .1
  يزانية إلى أصول وخصوم متداولة يتم فيها عرض الوضع المالي للمنشأة و يجب أن تفصل المبتاريخ معين ،كما 

حقوق –داولة خصوم مت –أصول متداولة  –أصول ثابتة ) , وتضم قائمة المركز الماليغير متداولة أصول و 
 .(20,2006,الخصوم طويلة الأجل ( )ندا, وآخرون  –ة الملكي

وتعبر عن معظم التغيرات 1تعد هذه القائمة مكونا  رئيسيا  في التقارير المالية الدورية للمنشأة،  : دخلقائمة ال .2
, وأهم ما تكون سنة كاملةالمركز المالي للمنشأة على مدى الفترة التي يغطيها التقرير، والتي غالبا ما لحادثة في ا

 الأرباح, المستثمرة غير العمليات,  الضرائب مصروف,  التمويل تكاليف,  الإيرادات تعرضه قائمة الدخل هو )
 ( .مينالمساه بحقوق  قةالمتعل الخسائر أو الأرباحوالخسائر ,
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هي التقدير الذي يتم من خلال بيان تأثير صافي الدخل وتوزيعات الأرباح  : كيةئمة التغير في حقوق الملقا .3
والمسحوبات على الوضع المالي للمنشأة خلال الفترة المحاسبية، ويمكن استخدام المعادلة المحاسبية التالية 

 بالنسبة للمنشآت الفردية والصغيرة:
 = رأس المال آخر المدة المسحوبات -صافي الدخل رأس المال أول المدة + الاستثمار الإضافي +

هي تبويب للمتحصلات والمدفوعات النقدية على أساس الأنشطة التشغيلية  قائمة التدفقات النقدية : .4
من  العاشرةوالإستثمارية والتمويلية للمنشأة وتتضمن التدفقات النقدية الداخلة والخارجة للمنشأة بحسب الفقرة 

 ( .7المعيار الدولي رقم )
 قائمة التدفقات النقدية  ( 7المعيار المحاسبي الدولي رقم )ثانياً : 
التدفقات  ( المعدل بعنوان" قائمة7المعيار الدولي رقم )   أصدرت لجنة معايير المحاسبة الدولية 1992في عام 

 .رى مطلبا  دوليا  خإعداد قائمة التدفقات النقدية إلى جانب القوائم المالية الرئيسية الأ النقدية " ، وبذلك أصبح
 مستخدمي تزويد في مفيدة منشأة تكون  لأي النقدية بالتدفقات المتعلقة المعلومات و  (185,2006)حسين , 
 الاقتصادية والقرارات المنشأة ,  واحتياجات يعادلها ما أو نقدية في توليد المنشأة تلك قدرة المالية لقياس البيانات

المتعلقة  التأكد ودرجة توقيت وكذلك يعادلها وما نقدية توليد على المنشأة قدرة تقييم لمستخدمي المعلومات تتطلب
 .التدفقات  هذه بتوليد
 : المصطلحات المستخدمة في هذا المعيار  ثالثاً 
 ما صدر عن لجنة المعايير المحاسبية الدولية :المصطلحات المستخدمة في هذا المعيار بحسب  

 ويقصد بها النقدية بالخزينة والودائع تحت الطلب. النقدية :
: وتتكون من الاستثمارات قصيرة الأجل والتي يمكن تحويلها إلى مقدار محدد ومعروف من  النقدية المعادلة

 النقدية والتي لا تتعرض لدرجة عالية من المخاطر من حيث التغيير في قيمتها.
 لداخلة و الخارجة من النقدية وما يعادلها .وتتمثل في التدفقات ا التدفقات النقدية :

تبر أنشطة الأنشطة الرئيسية المولدة لإيرادات المنشأة وكذلك الأنشطة الأخرى التي لا تع الأنشطة التشغيلية :
 استثمارية أو تمويلية 

عبارة عن الأنشطة المتعلقة بالحصول على أو التخلص من الموجودات طويلة الأجل  الأنشطة الاستثمارية :
 بالإضافة إلى الاستثمارات الأخرى التي لا تعتبر نقدية معادلة .

عبارة عن الأنشطة التي ينتج عنها تغييرات في حجم ومكونات حقوق الملكية و القروض  الأنشطة التمويلية :
 . (1992المحاسبي الدولي السابع المعدل في عام  )المعيارالخاصة بالمنشأة 
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  النقدية التدفقات قائمة أهداف : رابعاً 
طبقا  لما جاء في قرار مجلس معايير المحاسبة المالية فالمعلومات التي تقدم في قائمة التدفقات النقدية يجب أن  

 (,43,1997)العطار وآخرون  -تساعد المستثمرين والدائنين وغيرهم في توفير كثير من الأمور ومنها:
مما يساعد المستثمرين تقديم المعلومات المهمة عن الإيرادات والمصروفات النقدية خلال فترة مالية محددة ,  -1

والمقرضين في نفس الوقت وغيرهم في إمكانية الحكم على قدرة المنشأة في توليد التدفقات النقدية في المستقبل 
 زاماتها وتوزيع الأرباح .وتقييم قدرتها على الوفاء بالت

الإفصاح عن العمليات المالية التمويلية و الإستثمارية التي لا تؤثر بشكل مباشر على التدفقات النقدية خلال  -2
 الفترة المحاسبية.

تسهيل مهمة مستخدمي القائمة في اتخاذ القرارات المتعلقة بالتدفقات النقدية للمنشأة عن طريق الشكل الأساسي  -3
 لحات الواضحة التي لا تحتمل اللبس والتأويل .التدفقات النقدية، واستخدام المصطلقائمة 

تقييم أداء المنشأة فيما يتعلق بإدارة الأموال المتاحة والذي ينتج عن الفجوات الزمنية بين التدفقات النقدية الداخلة  -4
 والخارجة، وفقا  لمعايير التمويل والاستثمار الرشيدة .

 والتمويلية .  التشغيلية والإستثمارية لأنشطةالنقدي لساس الأى توفر معلومات عل  -5
 رق إعداد قائمة التدفقات النقديةط خامساً :

 يتم إعداد التقرير التدفقات النقدية باستخدام طريقتين: 
 :يتم فيها التقرير عن الفئات الرئيسية للتدفقات النقدية المتحصلات منها أو المدفوعات ، أي  الطريقة المباشرة

النقدية المقبوضة أو المدفوعة من الأنشطة التشغيلية، أي طرح المدفوعات النقدية التشغيلية من للمبالغ الوصول 
المدفوعات النقدية من الأنشطة المتحصلات النقدية التشغيلية، للحصول على قائمة مختصرة بالمتحصلات و 

التشغيلية، بمعنى أن صافي النقدية المقدمة من الأنشطة التشغيلية هي ما يعاد لصافي الدخل على الأساس 
في الخسارة على نفس النقدي، بينما يكون صافي النقدية المستخدمة في الأنشطة التشغيلية هي ما يعادل صا

 (.216,2010,لخلايلةالأساس النقدي )ا
 1 ) رقم) نموذج

 .............. الإقتصادية الوحدة أسم

 المباشرة للطريقة وفقا    / ....  12 31 / في المنتهية للسنة النقدية التدفقات قائمة

 كلي جزئي البيان
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   التشغيلية الأنشطة من النقدية التدفقات  -1

  xxx التدفقات النقدية الداخلة

  (xxx) الخارجة النقدية التدفقات

 xxx  التشغيلية الأنشطة من النقدية التدفقات صافي

   الإستثمارية الأنشطة من النقدية التدفقات -2

  xxx الداخلة النقدية التدفقات

  (xxx) الخارجة النقدية التدفقات

 (xxx)  الإستثمارية الأنشطة من النقدية التدفقات صافي

   التمويلية الأنشطة من النقدية التدفقات -3

  xxx الداخلة النقدية التدفقات

  (xxx) الخارجة النقدية التدفقات

 xxx  التمويلية الأنشطة من النقدية التدفقات صافي

 xxx  الإقتصادية الوحدة أنشطة من النقدية التدفقات في النقص أو الزيادة صافي

 xxx  المدة أول في النقدية رصيد + 

 xxx  المدة آخر في النقدية رصيد

 (115,2009المصدر: )أبو نصار وحميدات,

 :يتم فيها تعديل صافي الخسارة أو الربح عن الفترة لآثار العمليات غير النقدية مثلا  الطريقة غير المباشرة
ية في الماضي أو الإهلاك،  بالمبالغ المؤجلة أو المستحقة من المقبوضات أوالمدفوعات النقدية التشغيل

يل إن الطريقة غير المباشرة تقوم بتعدأي ، والإستثمار التمويلالمستقبل، والتدفقات النقدية المتعلقة بأنشطة 
نود غير يتم طرح الب, و  ى النقديةدون أن تؤثر عل صافي الدخل بالبنود المؤثرة على صافي الدخل المقرر عنه

)نور  يةالأنشطة التشغيل وصول إلى صافي التدفق النقدي منالدخل للالنقدية التي سبق أن تم إضافتها لصافي 
 (  279,2010,وآخرون 

 2 ) ) رقم نموذج
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 .............. الإقتصادية الوحدة أسم

 المباشرة غير للطريقة وفقا    / ....  12 31 / في المنتهية للسنة النقدية التدفقات قائمة

 ( والضرائب الفوائد قبل الدخل مةقائ ( الربح صافي 

 الإندثار مصروف يضاف

 مصروف الإطفاء يضاف

 الثابتة الموجودات قيمة في والانخفاض البيع خسائر يضاف

 الثابتة الموجودات بيع مكاسب يطرح

 مقدما ( المدفوعة والمصاريف المدينة، والذمم المخزون،) المتداولة الموجودات في النقص يضاف

 المتداولة )المخزون، والذمم المدينة، والمصاريف المدفوعة مقدما (الزيادة في الموجودات  يطرح

 مستحقة الدفع(  والمصاريف الدائنة، الذمم) المتداولة المطلوبات في النقص يطرح

 مستحقة الدفع(  والمصاريف الدائنة، الذمم) المتداولة المطلوبات في الزيادة يضاف

 النقدية المدفوعة كمصروف الفائدة يطرح

 النقدية المدفوعة كضرائب على الدخل يطرح

XXX صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية 

 (115,2009المصدر: )أبو نصار وحميدات,

  ةالنقدي اتالتدفق قائمة مكونات:  سادساً 
 لسنة 7 ) رقم الدولي المعيار أوصى  لها، المرجوة الأهداف تحقيق في النقدية التدفقات قائمة فاعلية لزيادة 

توفير  بضرورة الإقتصادية الوحدات زم ا إل على المحاسبة لمعايير الدولية اللجنة عن والصادر م 1992
مدة  خلال النقدي للتدفق قائمة إعداد خلال من يعادلها وما النقدية حركة في التاريخية  التغيرات حول معلومات
 فيه نشاط كل وأن ، )وتمويلي استثماري ,  تشغيلي)  هي مجموعات ثلاث إلى الأنشطة حسب مبوبة معينة

 الأنشطة تلك عن النقدية التدفقات صافي يمثل بينهما الفرق  وأن خارجة نقدية وتدفقات داخلة تدفقات نقدية
 :بالآتي ويمكن وصفها

 الأصولالدخل , ئمةقال )الدخ صافي تحديد في تدخل التي صفقاتلل النقدية الآثارتتضمن التشغيل :  أنشطة -1
 .المتداول ( وم, الخص النقدية داع فيما المتداولة
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, اقتناء الإستثمارات  اوتحصيله القروض منحل )وتشم الأجل، ةلطوي الأصول تضمن ر:الإستثما أنشطة -2
 .والأصول الإنتاجية(

 الأموال سداد , الدائنين من نقدية على الحصول (وتشمل الملكية، وحقوق  الالتزامات   تتضمن : التمويل أنشطة -3
 وق حق, المتداول غير الخصوم, ماتهاستثمار  ىلع عائد وتقديم الملاك من المال سأر  على الحصول المقترضة،

 .(227,1990)الشيرازي, (ةالملكي
 ةالنقدي اتالتدفققائمة إعداد اً : خطوات سابع

 تثبيت صافي الربح بعد الضريبة كما هو في حساب الأرباح والخسائر. : الخطوة الأولى
لاكات صافي الربح )الإسته دية )حساب الأرباح والخسائر( إلىإضافة النفقات غير النق الخطوة الثانية :

خسائر لشركات التابعة , ت في اللأصول الثابتة والمعنوية,  إطفاء خصم إصدارات السندات , خسائر الاستثمارا
 .(ةبيع الأصول الثابتة, ديون معدوم

 قيم المطلوبات والزيادة في (عدا النقديةقص في قيم الموجودات المتداولة )إضافة الن : الخطوة الثالثة
 المتداولة بين أول المدة وآخر المادة.

ت أرباح الإستثمارا خصم كل من ) أرباح بيع الأصول الثابتة,  إطفاء علاوة إصدار السندات , : بعةالخطوة الرا
 . ات التابعة( من صافي الربحفي الشرك

بين أول المتداولة  المتداولة والنقصان في قيم المطلوبات خصم الزيادة في قيم الموجودات : الخطوة الخامسة
 المدة وآخر المدة.
جودات الثابتة نقدا المو مبيعات لية ) يللأنشطة الاستثمارية والتمو   ديةحساب التغيرات النق : الخطوة السادسة

, استرداد جزء  دا  بالإجمالي , إصدار أسهم وسندات جديدة وقبض قيمتها نقدا  ,الحصول على قروض جديدة نق
 من الإقراض نقدا (.

إلى رصيد النقدية في أول المدة  ) الخطوات السابقة ( إضافة إجمالي التغيرات النقدية : الخطوة السابعة
 )الحلبي, النقدية في نهاية المادة ويعادل ذلك رصيد النقدية الظاهر في الميزانيةمبالغ  للحصول على

221,2006) . 
 ثامناً : أهمية إستخدام أدوات المحاسبة الرشيقة في إعداد قائمة التدفقات النقدية

قل استخدام أالرشيق أي  عملال من خلال المحاسبة الرشيقة  بأدواتها تستمد مبادئها وأسسها التي تقوم عليها
, فتطبيق أساليب المحاسبة الرشيقة عند إعداد قائمة التدفقات  لموارد الوحدة مع الجودة في الخدمة والإنتاج

في ظل اء في الوقت والجهد والعمليات النقدية يكون الناتج هو قائمة تدفقات خالية من الهدر أو الضياع سو 
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المعلومات والتقارير المالية والتشغيلية بصورة مفهومة  كل يرتوفوجود رقابة فاعلة , ويتم التركيز عندها على 
 & Maskell)فيها الواردة والمعلومات المحتويات فهممن مستخدم  أي ليتمكن  وواضحة وسهلة الاستخدام

Baggaley, 2006:36)   , أقل  تكون  نفسه وبالوقت وسهلة شاملة معلومات تقدم الدخل كشف فمعلومات
مصفوفة القضاء و ,  اسبوعي او شهري  بشكل الرشيق الدخل كشف , ويكون إعداد الموازنة كشف من صعوبة

وهذه الاداة اساسية للقضاء على العمليات خير مثال على الترشيق في العمليات المحاسبية على المعاملات 
 , المالية والتشغيلية العمليات الرشيقة داخل المؤسسة دون المساس بقوة الرقابة التقليدية غير الضرورية وتميز

وكذلك بقية أدوات المحاسبة الرشيقة حيث تعمل جميعها مع بعضها البعض لتكوين أفضل أداء للشركات 
دارة التكاليف والرقابة المالية ف الرشيقة،  ية لممارسات المحاسبلمن المجالات الرئيسة  تعتبرالعمليات المحاسبية وا 

تبويب للمتحصلات والمدفوعات النقدية على أساس  التي تعتبر النقديةوالتي من خلالها تعد قوائم التدفقات 
، الأنشطة التشغيلية والإستثمارية والتمويلية للمنشأة وتشمل كل من التدفقات النقدية الداخلة والخارجة للمنشأة

العمل ها , و وة منالتي تؤدي الى النتائج المرجالجودة في العمليات تركز على  والعمليات المحاسبية بطبيعة حالها
القضاء على  العمليات الزائدة  التي لا تضيف قيمة مع المحاسبة الرشيقة مع المنافع الإضافية  هنا يكون هو

فعند وجود للمهام والتي  تكون في الأغلب أقل تعقيدا  والحاجة لأقل عدد من الأشخاص لأداء هذه المهام، 
يكون الناتج هو التطبيق الناجح لتعامل مع ادوات الرشاقة  سن على اموظفين ذوي الخبرة والكفاءة والمدربي

 .  Maskell & Baggaley, 2006:38)) لعمليات الرشاقة داخل المؤسسة
 الرابع المحور

 الإستنتاجات والتوصيات
 الاستنتاجات 
 استخدام أدوات المحاسبة الرشيقة له الدور الفاعل في تخفيض التكاليف في المؤسسات . -1
 المحاسبة الرشيقة البيانات و المعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات بشكل صحيح وسليم وقابل للتنفيذ .توفر  -2
يتميز بتعدد السجلات والكشوفات الإحصائية وهناك التكرار والتعدد في عملياته ، وبالأخص  النظام المحاسبي -3

 عمليات الإيداع والسحب .
دوات المذكورة في هذا الدراسة بل إنّ أي طريقة يمكن إستخدامها في أدوات المحاسبة الرشيقة لا تقتصر على الأ -4

تقليل الهدر والضياع في الوقت والموارد يمكن إن تكون داعمة لتطبيق المحاسبة الرشيقة حيث إن المؤسسة في 
حالة تحديث مستمر في أساليب الإنتاج وخطط التصنيع , ولهذا لا يمكن حصر عدد محدد من الأدوات 

 رها أدوات المحاسبة الرشيقة النهائية .واعتبا
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الكشف عن المساهمة في قائمة التدفقات النقدية تساعد في تقييم التدفقات النقدية التاريخية والحالية وكذلك    -5
على القرارات بشكل مباشر  التدفقات النقدية المستقبلية التي تخص الوحدة الإقتصادية وبالتالي المساهمة

المرونة ربحية و المن خلالها يمكن تحديد موقع تقييم  والتيق توفير البيانات والمعلومات الأستثمارية عن طري
 .الأقتصادية  للمؤسساتمواطن الضعف والقوة  وكذلك

و  نقص بالنقدية(ة )من الممكن أن تكون نتائج مؤشرات قائمة التدفقات النقدية موجبة ) فائض بالنقدية( أو سالب -6
والتمويلية( )التشغيلية والإستثمارية  التدفقات النقدية لأنشطتها  من ذلك كونها الفرق بين الداخلة والخارجة سبب

 في القوائم الأخرى. من المؤشرات الماليةعن غيرها  وهذا ما يميزها
صورة واضحة  هي و الاهتمام ببيانات التدفقات النقدية  يحقق مزايا كثيرة ,  عن طريق قرارات التمويلفي ترشيد ال -7

 الفعال في دورها  بالتنبؤ. بالإضافة لجانبها المؤسسات للصعوبات والعقبات النقدية التي تواجهها 
الحد من التعثر المالي في المؤسسة الأقتصادية هو كفيل بضمان تحقيق أهدافها الاستراتيجية  والمتمثلة في   -8

 قعة.تحقيق الاستقرار والنمو والحصول على  العوائد المتو 
 التوصيات 
ؤولين المس صا  وخصو  , وورش عمل لتثقيف العاملين والمشرفين على عملية الإنتاج تدريبية ضرورة عقد دورات -1

لأكسابهم الخبرات العملية في  العليا الإدارةكذلك و  والقائمين على إعداد القوائم المالية وقائمة التدفقات النقدية
  .ساليب في إعداد القوائم الماليةأدوات المحاسبة الرشيقة والطرق والأ أستخدام كيفية

ضرورة العمل على استخدام أدوات المحاسبة الرشيقة وخاصة المتعلقة منها في إعداد قائمة التدفقات النقدية لأنها  -2
 المناسب.توفر المعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات وا عداد التقارير بوضوح وسهولة في الوقت 

من التكرار والإعادة لنفس العمليات المحاسبية لتقليل  بشكل يقلل ضرورة  إستخدام أدوات المحاسبة الرشيقة  -3
 . والكلفة الهدر في الوقت والجهد

بتوفير البيانات والمعلومات الخاصة بالقوائم المالية وقائمة  حث المؤسسات الأقتصادية بشكل أكبرمن الضروري  -4
 التي تتعلق بأدائهم المالي عن طريق إستخدام أدوات المحاسبة الرشيدة . دية  التدفقات النق

ضرورة قيام الإدارة بمواكبة كل ما هو جديد في العلوم الإدارية، والعمل على تطوير بيئة العمل بما يتناسب مع  -5
 التطورات  الجديدة.
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 ص لستخمال
مقدمة واهمية البحث حيث تم التطرق على موضوع ال تضمنت :اشتملت الدراسة على خمسة ابواب 
الاستجابة الحركية وعلاقتها بأداء مهارة الضرب الساحق بالكرة الطائرة ولما لهذين المتغيرين من اهمية في سرعة 

عينة  وقد تم اختيار تطوير الاداء المهاري اما اجراءات البحث الميدانية حيث تم فيها استخدام المنهج الوصفي,
( 51) وقدر عدد/ جامعة بغداد المرحلة الثالثة  الرياضةالبدنية وعلوم البحث بصورة عشوائية لطلاب كلية التربية 

طالب ,حيث تم تطبيق الاختبارات عليهم للتعرف على مدى ارتباط سرعة الاستجابة الحركية مع اداء مهارة 
نتائج البحث توصلت  وءالضرب الساحق في الكرة الطائرة وهل هناك علاقة ارتباط بين هذين المتغيرين في ض

وهي وجود علاقة ارتباط معنوي بين سرعة الاستجابة الحركية )لجهة اليمين(  :اجات التاليةتنتلاسالباحثة الى ا
ومهارة الضرب الساحق, وعلاقة ارتباط غير معنوية بين سرعة الاستجابة الحركية )لجهة اليسار( ومهارة الضرب 

بعد المعالجات الاحصائية اما  النتائج التي حصلت عليها الباحثة هظهرت الساحق لدى عينة البحث وهذا ما
دور في تطوير سرعة  التوصيات فقد حرصت الباحثة على اعطاء بعض التوصيات التي من الممكن ان يكون لها

البدنية الاستجابة الحركية لدى الطلاب ومن ضمنها الاهتمام بالوحدات التدريبية والتدريسية لمناهج كلية التربية 
وفير الافلام التدريبية والمجلات الدورية العالمية لمدربي الكرة الطائرة العراقية من والعمل على ت وعلوم الرياضة،

 اجل مواكبة التطور العالمي لهذه اللعبة .
  .سرعة الأستجابة الحركية ـــ الضرب الساحق ــ الأداء الفني  حية :المفتاالكلمات 

 

Abstract: 

 The study included five Classes: The introduction and the importance of the research, which 

dealt with the subject of speed of motor response and its relation to the performance of the skill of 

beating overwhelming volleyball and the two variables of importance in the development of skill 

performance either field research procedures where the descriptive method was used, (15) students, 

where the tests were applied to them to determine the correlation between the speed of the motor 

response with the performance of the skill of beating in volleyball and whether there is a relationship 

between this In the light of the results of the research, the researcher found the following 

conclusions: a significant correlation between the speed of the motor response (right) and the 

overwhelming beating skill, and the relationship between the speed of the motor response (left) The 

results obtained by the researcher after the statistical treatments either recommendations, the 

researcher has been keen to give some recommendations that may have a role in the development of 

speed of motor response among students, including attention to the training modules and teaching 

methods of the Faculty of Physical Education and Science Raya And work to provide training films 

and periodicals for the international Iraqi volleyball instructors to keep pace with the global 

development of this game. 

 

Key words: kinematic response speed - overwhelming - technical performance. 
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 -اهمية البحث:  1ــ1 
اصة التي كرة الطائرة احدى فعاليات العاب الكرة بصفة خاصة والالعاب الجماعية بصفة خاللعبة  تعد 

فقد  .رياضيا  م بلدان العالم المتحضرة نشطة الرياضية في نظام الثقافة الرياضية في معظتضمنها الاطار العام للا
نلاحظ ، فبات اللعبةند ممارسة متطلوالتطور وارتفاع مستوى الاثارة خاصة ع ةبالمنافس تتسم اصبحت هذه اللعبة

. الحركية والهجوم السريع والدفاعان هناك تباين في الايقاع الحركي لها ويتجلى ذلك من خلال التشكيلات 
 (531: 5811)حسنين ـ عبد المنعم ، 

لعبة الكرة الطائرة تطورا  كبيرا  في الحقبة الاخيرة من هذا القرن حيث اتسع نطاق انشاء اللعبة فلقد تطورت  
لتشمل بلدان عديدة في جميع انحاء العالم الامر الذي دعى الى تطور شكل الاداء المهاري وكذلك طريقة اللعب 

 . زالت تخضع الى المزيد من التطور والتي لا
سرعة الاستجابة الحركية من المتطلبات المهمة لدى لاعب الكرة الطائرة والذي ن وتأتي اهمية البحث في أ 

، لذلك يتطلب تطبيق الخطط الدفاعية والهجومية يتعرض لمواقف سريعة ومفاجئة متعددة ومختلفة التعقيد خلال
ة وتعتبر سرعة من اللاعب امتلاك سرعة استجابة حركية صحيحة في الوقت المناسب تتلائم مع المواقف المختلف

 الاستجابة الحركية من اهم القدرات البدنية التي لها تأثير ايجابي كبير في دقة اداء المهارات الدفاعية .
 -مشكلة البحث : 1-2
كرة الطائرة من النواحي البدنية والمهارية والخططية والنفسية لفرقهم على د الفرق في يحرص القائمون على اعدا   

اهمها المهارات الاساسية التي تتباين في مستوى صعوبتها وتقديمها من لعبة الى اخرى  مجموعة مرتكزات من
كرة الطائرة من الالعاب الجماعية التي امتازت مهارتها بالتوفيق ا الشعور بأهمية تلك المهارات و وانطلاقا  من هذ

ين او صا  لدى غير الممارسالعالي فضلا  عن الاحساس الكبير بالكرة سواء في التمرين او المباراة وخصو 
والاجابة عن استفسار مقروح حول اهمية سرعة الاستجابة الحركية بأداء مهارة  .المختصين في الكرة الطائرة

الضرب الساحق في الكرة الطائرة وذلك من خلال مجموعة المشاهدات للبحثة لمباريات الكرة الطائرة وما يترتب 
 الضرب الساحق . على اللاعب من ضغوط ومتطلبات لاداء

 -هدف البحث : 1-3

كلية التربية  لطلاب جامعة بغدادالتعرف على سرعة الاستجابة الحركية ومستوى اداء مهارة الضرب الساحق  -5
 .المرحلة الثالثة  ةالرياضالبدنية وعلوم 

التعرف على العلاقة بين سرعة الاستجابة الحركية واداء مهارة الضرب الساحق لطلاب جامعة بغداد كلية  -2
 . ةالرياضالبدنية وعلوم التربية 

ذات دلالة احصائية بين سرعة الاستجابة الحركية واداء مهارة  ارتباط هناك علاقة -البحث : يةفرض 1-4
 في جامعة بغداد. ةالرياضالبدنية وعلوم الضرب الساحق لطلاب كلية التربية 

 -مجالات البحث : 1-5
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 2152_  2153طلاب المرحلة الثالثة لكلية التربية الرياضية جامعة بغداد لموسم   -المجال البشري: 1-5-1
 ( طالب.  51م والذي كان عددهم ) 

 1/3/2152_  52/5/2152من للمدة  -المجال الزماني : 1-5-2
 . البدنية وعلوم الرياضةكلية التربية  ةقاع -المجال المكاني : 1-5-3
 الدراسات النظرية والدراسات المشابهة -2
 الدراسات النظرية  2-1
 -كرة الطائرة :لالمهارات الأساسية  2-1-1
المهارات الأساسية هي)الحركات التي يقوم بها اللاعب من اوضاع جسمية مختلفة بغرض منع سقوط    

 احوالالكره في ملعبه او صدها او تمريرها الى الزميل والى ملعب الفريق المنافس في صور مختلفة تتحكم فيها 
وقد عرفت المهارات الاساسية      (             51: 5881ة . ) عبد المجيد،اللعب المختلفة ومواقفه المتعدد

الحركات التي يحتاج اليها اللاعب في المواقف جميعها التي تتطلبها لعبة الكرة الطائرة والغرض ب))بالكرة الطائرة 
ومن ) (          11:  5881. ) خطابية، ج مع الاقتصاد الامثل في الجهد((منها الوصول الى افضل نتائ
بكرة الطائرة ان يجيد هذه المهارات مع مراعاة قوانين اللعبة حيث ان تعلمها منذ  خلال ذلك يجب على اللاعب

الصغر بصورة جيدة تضمنت له الاستمرار وتحسن الاداء مستقبلا  وصولا  الى المستويات العليا اذا ماتوفرت فيه 
وان يتقنها بدرجة كبيرة وعالية رفة مهارات اللعبة التي يزاولها بعض الصفات البدنية المهمة اذ لابد من اللاعب مع

                                                                             (58: 5811هجومية او دفاعية(.)قطب ــ الصميدعي، ء كانت لمعرفة خطط اللعب سوا حتى يصل
ن الاخطاء المهارية لان اي ط المهاري في لعبة الكرة الطائرة تحتم على اللاعب التقليل مبولعل الترا 

ضعف او خلل في اداء المهارة يؤدي الى ارباك المهارة التي تليها فمثلا  الخطأ في استقبال الارسال يؤدي الى 
ويمكن تحقيق الاداء العالي في المهارات . حدوث خلل في عملية الاعداد مما يؤثر على عملية هجوم الفريق

اللعبة وقدرات الحصول على افضل النتائج مع الاقتصاد في بذل الجهد وارتباط الاساسية من خلال مراعاة قانون 
(             12: 5112ة . )عبد المنعم،كالاداء المثالي بالعلوم الرياضية الاخرى ومنها التشريح وعلم الحر 

 : علىويمكن تقسيم المهارات الاساسيه في لعبة الكرة الطائرة 
 مهارة الارسال . -5
 ة الاعداد .مهار  -2
 مهارة استقبال الارسال . -3
 مهارة الضرب الساحق . -2
 مهارة حائط الصد . -1
 مهارة الدفاع عن الملعب . -1
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الضرب الساحق)عبارة عن ضرب الكرة باحدى خطابية  يعرف -الضرب الساحق في الكرة الطائرة: 2-1-2
:  5881)خطابية ،الفريق المنافس بطريقة قانونية(. اليدين بقوة لتعديتها بلكامل فوق الشبكة وتوجيهها الى ملعب

11      ) 
ويعرف عبد السلام الضرب الساحق بانه)المهارة الاساسية في الكرة الطائرة يثبت اللاعب ويضرب الكرة بسرعة  

 ( 21:  5881)عبد السلام، من فوق الشبكة الى ملعب المنافس(.
ة الساحقة والجذابة التي تعتبر عنصرا ذوقيمة فعالة من عناصر يعرف الضرب الساحق )بانه الضرب اما الوشاحي

 (522: 5881)الوشاحي، اللعب والتي تتميز بلقفز والضرب بلاضافة الى الحنكة والخبرة الواضحة للهجوم(.
أن الهدف من هذه المهارة هو نقطة من نقاط المباراة او الحصول على  أهمية الضرب الساحق: 2-1-3

هذه المهارة نوعية معينة من لاعبون يتميزون بالسرعة وحسن التصرف والثقة بالنفس وطول  الأرسال وتتطلب
القامة وقوة عضلات للرجلين في الاداء بدرجة كبيرة بالتدريب المستمر والاعداد الجيد لكي يصل اللاعب الى 

لى توافق عصبي عضلي حيث مستوى عالي في الأداء من حيث الدقة والاتقان التام لهذه المهارة لأنها تحتاج ا
وكان يعمل مديرا  )وليم مورجان(الامريكي ابتكرهاوقد  م 5181تكون الضربة ناجحة وظهرت كرة الطائرة عام 

وكان يهدف الى ابتكار لعبة  (   21)مرزوق: الامريكية للتربية الرياضية في )هوليوك( بولاية ماساشوستش
 بالأماكنرياضية تناسب الا جواء الباردة وعدم الاحتكاك بين اللاعبين كما هو في كرة السلة ويمكن ممارستها 

وكان هدفها ترويحي ولكن مجرد دخول الضرب الساحق أصبحت هذه اللعبة ممارسة ( 5888.) طه ، المغلقة
ن لضرب الساحق وتحليلها حركيآ من خلال أداء هذه الضربة والاتقالأغراض أخرى بعيدة عن الترويح واظهار ا

 (11: 5881ب ز ) مناحي،والوصول الى أقصى أرتفاع والضر 

يتم تقسيم مهارة الضرب الساحق في الكرة الطائرة الى -طريقة الأداء الفني لمهارة الضرب الساحق: 2-1-4
لمهارة الحركية تحتاج الى توقف ديناميكي ويقسم الى عدة مراحل من اجل فهم الحركة بشكل الصحيح كون هذه ا

 -مايلي:
(م تقريبآ اذ أن اللاعب يمكن أن 2-2تمثل هذه الحركة في الكرة الطائرة مسافة تتراوح بين ) أولآ/مرحلة الاقتراب:

يقطعها في خطوتين بحيث أحد هذه الخطوات اقصر من الاخرى وكما يقوم اللاعب بتحويل السرعة الافقيه التي 
 (522ــــ  521: 5881خطابية، .)عة بالاتجاه العمودي بسرعة كبيرةأكتسبها من مرحلةالاقتراب الى العضلة السر 

تتممرحلة الوثب بعد أن يأخذ اللاعب خطوتي الاقتراب وأنتقل مركزثقل الجسم من خلال  ثانيآ/ مرحلةالارتقاء:
 (11: 5881ل.)الحواثي،ة الفخذين والركبتين ومفصل الكاحالعقبين ثم الامشاط بحيث تكون زاوي

تؤدي هذه المرحلة بعد عملية الارتقاء حيث تكون الذراعان الى الأعلى وتكون الذراعان  مرحلة الطيران :/ثالثا 
 (522ـــ  521: 5881ب.) خطابية،كة الذراع الأخرى للخلف او الجانمهيأة للضرب بأقصى سرعة او حر 



 
 
 

 
82 

عندما يصل اللاعب الى أقصى ارتفاع بالأخص للذراع الضاربة تتحرك من الأمام الى  مرحلة التلامس : /رابعاً 
الأعلى وثني مفصل المرفق بحيث يكون المرفق في مستوى الكتف ومتجهه الى أمام الجذع المقوس قليلا  للخلف 

 (11: 5881ب.)عبد المجيد،ر مع لف الجذع باتجاه الذراع الضاربة حيث كلما زاد التقوس زادت قوة الض

تحدث عملية الهبوط بعد عملية ضرب الكرة حيث يقوم اللاعب بسحب الذراعان الى الأسفل  الهبوط: /خامساً 
وسحب الجذع وميله قليلا  الى الأمام او الهبوط على الأمشاط بصورة متوازنة وثني الركبتين وبفتحه بعرض 

 الركبتين ذلك لامتصاص صدمة الهجوم .
 رعة الاستجابة الحركية:س 2-1-5

ان اي نشاط لايكاد ان يخلو من سرعة الاستجابة الحركية الا ان الحاجة اليها تتفاوت من نشاط الى آخر 
على وفق متطلبات فنية وخططية لكل لعبة معينة وتظهر اهميتها في عدد من الانشطه الرياضية وعلى وجه 

لآ قيام الاعب بمهارة الضرب الساحق بالاستعداد لمواجهة كل التحديد نوعية الهجوم الذي سيقوم به المنافس مث
الاحتمالات وغالبآ يتسع له الوقت المسموح بالاستجابه الصحيحة أذ يتوقع قيام المنافس بحركة معينة وفجأة 

بين رد فعل الحركة أي الزمن الذي يقتضي ما بين  ارتباط"بأنها  وتعرف الاستجابة بحركة أخرى غير متوقعة .
 (132: 5811)حسين،الايعاز و الحركة".

  وهناك نوعان من الاستجابه هما:
هي عبارة عن استجابة واعية يعرف فيها الرياضي سلفا نوع المثير المتوقع مثل: البدء في  الاستجابة البسيطة:*

 مسابقات الركض او السباحة .
وهي استجابة غير واقعية في هذا النوع من الاستجابة لايعرف الرياضي سلفا نوع المثير كبة: الاستجابة المر *

وهذا ما نلاحظة في كرة الطائرة عند القيام بالهجوم اذ يقوم اللاعب  الذي سيحدث وكذلك نوع الاستجابة الحركية .
فما يتطلب قدرة خاصة للاستجابة  اء.الخصم بحركة معينة ثم القيام بالتغير السريع واداء حركة أخرى في الاد

الحركية السريعة غير المتوقعة من قبل المؤدي, اذ يقوم بالتصرف السليم في الوقت المناسب ولاسيما في العاب 
 (522:  2111) علاوي ـ عبد الفتاح ، الخداع والمراوغة.

 أهمية سرعة الاستجابة الحركية: 2-1-6
السرعة عامل اساسي له اهميةكبرى يجب ان يتميز بها لاعب كرة الطائرة وينميها دائمآ, والمقصود  تهد

هنا سرعة اداء الحركات في اقل زمن ممكن حتى يستطيع ان يتميز بهذه الصفة سواء في حركات الهجوم او 
العاب الخداع التي يقوم بها الدفاع, الاستجابة للاعب استطاع ان يقوم بتصرف سليم وبوقت مناسب ولاسيما في 

ايضآ من أهم الصفات في الالعاب الفرقية اذ كلما قصر زمن سرعة الاستجابة للاعب ان يقوم  وتعد .( 1)المنافس
 بتصرف سليم وبوقت مناسب ولاسيما في العاب الخداع التي يقوم بهاالمنافس.

 تنمية سرعة الاستجابة الحركية: 2-1-7
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هامآ في كثير من انواع ألانشطة الرياضية ,وتعتمد السرعة الحركية على قوة أن للسرعة الحركية دورآ 
العضلات ,فمثلآ لاعب الذي يؤدي مهارة الضرب الساحق ,ففي هذه الحالة يكون مقدار المقاومة المطلوب 

اومة التغلب عليها اكثر بكثير من حركة الرياضي الذي يؤدي بقية المهارات ,وقياسآ لذلك فيكون مقدار المق
 (21: 5811، )أحمد ـ محمدالمطلوبة لتقوية عضلات الرجلين والجذع والذراع الضاربة للكرة كبيرة نسبيآ .

وكذلك حاجة اللاعب في كرة الطائرة الى سرعة حركة الساقين لمحاولة عملية الضرب الساحق بأسرع 
العضلات للاعب كرة الطائرة الى عضلات مايمكن , ونتيجة لذلك تمنح العناية البالغة أثناء عملية التدريب قوة 

 الساقين والذراعين والجذع.
 الدراسات المشابهة 2-2
 دراسة علي سبهان صخي 2-2-1
التوقع وسرعة الاستجابة الحركية وعلاقتها بدقة اداء المهارات الدفاعية للاعب الحر بالكرة  ) عنوان الدراسة (-

 الطائرة .
العلاقة بين التوقع وسرعة الاستجابة الحركية ودقة اداء المهارات الدفاعية التعرف علا  )هدف الدراسة (-

 لللاعب الحر بالكرة الطائرة .
للدرجة الممتازة  ثمانية لاعبين يمثلون ستة اندية ضمن اندية القطر (1اشتملت العينة على ) ) عينة البحث (-

 .بالكرة الطائرة
معنوية بين التوقع وسرعة الاستجابة الحركية ومهارة استقبال  وجود علاقة ارتباطية -5 ) الاستنتاجات (-

 الارسال .
)صخي، .وجود علاقة ارتباطية معنوية بين التوقع وسرعة الاستجابة الحركية ومهارة الدفاع عن الملعب – 2

2112) 
 الميدانية : إجراءاتهمنهجية البحث و -3
 منهج البحث .3-1

لملائمتة لطبيعة المشكلة واهداف البحث,والمنهج الوصفي "دراسة ظاهرة او تم أستخدام المنهج الوصفي 
 معالجة مشكلة ما كما هي قائمة في الحاضر بقصد تشخيصها والكشف عن جوانبها وتحديد العلاقات بين

 (11: 2112)الشواك،عناصرها من خلال استخدام الادوات الموضوعة لجمع البيانات وتحليلها وتفسير نتائجها ".
 مجتمع البحث وعينتة . 3-2

/ جامعة بغداد ةالرياضالبدنية وعلوم كلية التربية  -تم أختيار عينة البحث من طلاب المرحلة الثالثة 
والتي تمثل مجتمع الاصل وقد تم أختيار  ا( طالب252هم )م ( والبالغ عدد2152م _ 2153سي )للعام الدرا

وتم استبعاد الطلاب  ( طالب35( طالب بالطريقة العمدية والمتمثلة بطلاب شعبة _ و _ البالغ عددهم )51)
 الغائبين والراسبين وكانت العينة تخلو من لاعبين المنتخبات الوطنية والاندية للطائرة .
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 الوسائل والادوات المستخدمة . 3-3 
 وسائل جمع المعلومات 3-3-1
 المصادر والمراجع العربية والمقابلات الشخصية.-5
 (2)فريق العمل المساعد-2
 اختبار الاداء الفني للضرب الساحق .-3
 ((.5)) الملحق   لاداء اختبار مهارة الضرب الساحقالخبراء لتقييم أستمارة استبييان -2
 الاختبارات والقياس .-1
 لسرعة الأستجابة الحركية .اختبارات نيلسون -1
 شبكة المعلومات .-1
 ساعة توقيت .-1
 شريط قياس . -1
 .ييم نتائج اختبار سرعة الاستجابة الحركية استمارة تق -8

 لجنه لتقيم الأداء . -51
 بالبحث . الاجهزة والادوات المستخدمة 3-3-2

اللازمة والضرورية التي تساعدها في جمع البيانات وحل المشكلة واختبار  بالأدواتالباحثة  تاستعان
)المصدر صدقه وفروضه وتحقيق اهداف بحثها مهما كانت الادوات سواء اكانت بيانات او عينات او اجهزة.

 السابق(
 الاجهزة . 3-3-2-1
 ية عدد)واحد(.ساعة توقيت الكترونية نوع ) كاسيو( لقياس الزمن بالثواني واجزاء الثان -
 حاسبة يدوية نوع )كاسيو( العدد )واحد( . -
تقويم معدة مسبقآ  استمارة -( 3كرات طائرة قانونية عدد )-ملعب كرة طائرة قانوني - -:الادوات  3-3-2-2

 صافرة . -اوراق  -قلم رصاص  -سم(  1شريط لاصق بعرض) -شريط قياس جلدي -( 3عدد )
 اجراءات البحث الميدانية:-3-4
 -الاختبارات المستخدمه : 3-4-1
وهواختبار مقنن،وهذا الاختبار يعتمد على تقسيم المهارةإلى  -اختبارالأداء الفني للضرب الساحق: -3-4-1-1

( درجات ومن قبل ثلاث مقومين من ذوي الاختصاص،وكما 51ثلاثة أقسام وا عطاء لكل قسم درجات من اصل)
 (درجة. 2القسم الختامي) -3( درجات. 1القسم الرئيسي) -2( درجات. 3القسم التحضيري ) -5-يأتي:

 -وكما يأتي:

 (511:  2111)عبد زيد،اختبار الأداء الفني لمهارة الضرب الساحق بالكرة الطائرة. -اسم الاختبار: -
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 تقويم الأداءالفني لمهارةالضرب الساحق من خلال الأقسام الثلاثة -لهدف من الاختبار:ا -
 للمهارة)التحضيري,الرئيس, الختامي(.

 ( ,استمارة تقويم  معدة مسبقا . 3ملعب كرة طائرة قانوني, كرات طائرة عدد)  -الأدوات المستخدمة: -
( 2يقوم اللاعب المختبر بأداءالضرب الساحق في المنطقة المحددة للضرب، أي من المركز) -طريقةالأداء: -

 ة .محاولا  أداء المهارة بصورة صحيح
بتقويم المحاولات الثلاث لكل لاعب،ويمنح عنها ثلاث درجات عن كل  يقوم ثلاثة مقوّمون  -التسجيل: -

ويتم بعدها  مقسمة على أقسام المهارة الثلاثة، ،درجات (51لكل محاولة) مقوّم،علما  إن درجة التقويم النهائية
الحسابي لأفضل ثلاث درجات، يتم استخراج أفضل درجة عن كل مقوّم، ومن خلال استخراج الوسط  اختيار

 الدرجة النهائية لكل لاعب مختبر .
 اختبار نيلسون لسرعة الاستجابة الحركية الانتقائية.3-4-1-2
 قياس القدرة على الاستجابة والتحرك بسرعه ودقة وفقا لاختبار المثير . -:الغرض من الاختبار-
متر ( , ساعة توقيت  2متر ( وبعرض ) 21من العوائق بطول ) منطقة فضاء خالية  -: المستخدمةالادوات -

 الكترونية , شريط قياس , شريط لاصق .
متر ( وطول الخط )  1,21تخطيط منطقة الاختبار بثلاث خطوط المسافة بين خط واخر هي )  -:الاجراءات-
 متر ( .5
الحكم الذي يقف عند نهاية الطرف يقف المختبر عند احدى نهايتي خط المنتصف لمواجه - -:وصف الاختبار-

 الاخر للخط .
 يتخذ المختبر وضع الاستعداد بحيث يكون خط المنتصف بين القدمين وينحني بجسمه للأمام قليلا .-
يمسك الحكم لسعة التوقيت لأحدى يديه ويرفعها الى الاعلى , ثم يقوم بتحركي ذؤاعه بسرعه امام ناحية اليسار -

 يشغل الساعة . او اليمين بالوقت نفسة
 يستجيب المختبر لأشارة اليد ويحاول الجري بأقصى سرعه ممكنه بالاتجاه المحدد للوصول الى الخط الجانبي .-
 وعندما يقطع المختبر الخط الجانبي الصحيح يقوم الحكم بأيقاف الساعة .-
ى يغير المختبر بأتجاهة ويصل واذا بدء المختبر الجري بالاتجاه الخطأ فأن الحكم يستمر في تشغيل الساعة حت-

 الى الخط الجانبي الصحيح .
 ( محاولات في الجانب. 3( ثانية , وبواقع ) 21(محاولات متتالية بين كل محاولة واخرى ) 1يعطي المختبر ) -
( قطع من الورق المقوى ) الكارتون (  1تختار المحاولات في كل جانب بطريقة عشوائية ولتحقيق ذلك تعد ) -

( الاخرى كلمة يمين , ثم تقلب جيدا وتوضع في 3( منها كلمة يسار وعلى ) 3ة الحجم واللون يكتب على ) موحد
 كيس , ثم تسحب من دون النظر اليها .

 يعطيي لكل مختبر عدد من المحاولات خارج قياس الشروط الاساسية , وذلك لغرض تعرف اجراءات الاختبار .-
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ارة البدء , وذلك حتى يتمكن من اعطاء هذه الاشارة بالذراع  وتشغيل يجب على الحكم ان يتدرب على اش-
 الساعة بوالوقت نفسة .

يقوم الحكم  قبل ان يجري الاختبار بسحب الكارتات السته بطريقة عشوائية وتسجيلها وفقا لترتيب سحبها في -
سجيل الزمن لكل مختبر على بطاقة خاصة ويقوم  وضعها في احدى يديه لترشده في تسلسل اتجاه الاشارات, وت

%  11حده وهذا الاجراء يستخدم لمنع المختبر  من توقع الاتجاه من محاولة الى اخرى أذ تكون عدد المحاولات 
 % يسار .11يمين و 

 ( محاولات في كل اتجاه .3يجب عدم معرفه المختبر بان المطلوب منه )اداء ست محاولات ( موزعه على ) -
بار بان يعطي الحكم الاشارة التالية ) استعد .. أبدا ( ولجميع المحاولات والفترة الزمنية بين يجب ان يبدأ الاخت-

 ثانية (. 2الى  1و5الكلمتين  ) 
 ويمكننا ان نقوم بالتسجيل حسب الخطوات الاتية: -:التسجيل  -
 .ب الزمن الخاص لكل محاولة سيحت -
 درجة المثير هي : متوسط المحاولات السته . -

  
 المختبر

 
 
 

 ( م6،  44) ( م6،  44)             
 
 

 خط الجانب            خط المنتصف                           خط الجانب
 الحكم

 (1شكل رقم )
 يبين رسم تخطيطي لمنطقة اختبار نيلسون للاستجابة الحركية الانتقالية

 (551:  2115) العكيلي ،   
تعد من اهم التجارب المستخدمة من قبل الباحث ,لغرض التعرف على افضل  الاستطلاعية :التجربة  3-4-2

الوسائل التي التي يجب ان يتبعها عند اجراء التجربة الرئيسية ,اذ ان " التجربة الاستطلاعية تدريب عملي للباحث 
 5818)المندلاوي،الاختبارات لتفاديها مستقبلآ ".,للوقوف بنفسة على السلبيات والايجابيات التي تقابلة اثناء اجراء 

 :511) 
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( طلاب 51على ) 3/3/2152وقد اجرت الباحثة التجربة الاستطلاعية للاختبارات المستخدمة في البحث بتاريخ 
من مجتمع الاصل ومن غير افراد العينة ثم اختيارهم بطريقة عشوائية ,وقد تم اجراء التجربة في قاعة الكرة 

 في كلية التربية الرياضية ,وان الغرض من اجراء التجربة الاستطلاعية هي : الطائرة
 تحديد الفترة الزمنية التي يستغرقها كل اختبار والفترة الزمنية الكلية لمجموع الاختبارات -5
 تهيئة الملعب والادوات اللازمة للاختبار ومدى كفائتها .-2
 تحديد تسلسل الاختبارات . -3
 بة العينة للاختبارات وطريقة تفاعلهم معها .مدى استجا -2
 التعرف على كفاءة فريق العمل المساعد وتدريبة على اجراءات الاختبارات . -1
 51:31في ساعة  1/3/2152تم اجراء الاختبارات في يوم الاربعاء المصادف  التجربة الرئيسية : 3-4-3

المساعد وذلك لغرض التعرف على مستوى  الطلاب في كل صباحآ في قاعة الكرة الطائرة وبمساعدة فريق العمل 
, سرعة الاستجابة الحركية وذلك لغرض التعرف على علاقة سرعة ن )قياس أداء مهارة الضرب الساحقم

وبعد الحصول على بيانات الاختبارات  الاستجابة الحركية بأداء مهارة الضرب الساحق لتحقيق اهداف البحث .
 لباحثة معالجة البيانات بالوسائل الاحصائية .ا تالميدانية حيث قام

 :لجة النتائج الباحثة باستخدام الوسائل الاحصائية لغرض معا تقام -الوسائل الاحصائية : 3-5
 
 
 
 الوسائل الإحصائية    3-5

مج سالوسط الحسابي )سَ(  =   -
ن

 

 
 2س    مج  الانحراف المعياري )ع( = -

 ن                                                 
 
 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالارتباط البسيط  بيرسن )ر( =  -

  
 
 

 (218ـــ  515:  5888)التكريتي ـ محمد عبد، 

 2)مج س(

 ن     
 

 مج س مج ص                      
 ــــــــــــــــــــــــــــــ -مج س ص     

 ن                              

 
 2(ص مج)                               2)مج س(                    

 ( ـــــــــــــــــــــــ - 2ص مج)         ـــــــــــــــــــــــ ( - 2)مج س    

 ن ن                                                             
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 عرض نتائج البحث وتحليلها ومناقشتها . -4
عرض نتائج الاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لاداء مهارة الضرب الساحق بالكرة الطائرة وسرعة  4-1

 الحركية .الاستجابة 
 (1جدول )

 يبين الوسط الحسابي والانحراف المعياري لاداء مهارة الضرب الساحق
 وسرعة الاستجابة الحركية لعينة البحث

  العينة)ن( الانحراف المعياري  وسط الحسابي 
 51 5,2511 1,1111 لاداءا

 51 1,2318 2,5111 يسار

 51 1,151 2,133 يمين
 

( وبانحراف معياري 1,1111المهارات قد بلغ ) لأداء( ان  قيمة الوسط الحسابي 5يتضح من الجدول )
( 2,5111ختبار سرعة الاستجابة الحركية لجهة اليسار قد بلغ )في حين كان الوسط الحسابي لا (5,2511بلغ )

ة الحركية لجهة اليمين (في حين ظهر الوسط الحسابي لاختبار سرعة الاستجاب1,2318وبانحراف معياري )
 ( .1,151( وبانحراف معياري قد بلغ )2,133)
بين سرعة الاستجابة الحركية واداء مهارة الضرب الساحق بالكرة الطائرة وتحليلها   عرض نتائج الارتباط 4-2

. هاومناقشت  
 (2جدول )

( واداء مهارة المفضل والطرف الاخرللطرف يبين قيمة معامل الارتباط البسيط بيرسن بين الاستجابة الحركية )
 الضرب الساحق بالكرة الطائرة لعينة البحث .

 
 نوع الفرق  حجم العينة المعنوية الحقيقية قيمة معامل الارتباط المتغيرات

 معنوي  51 1,111 1,111- الاتجاه المفضل

 غير معنوي  51 1,151 1,513- الاتجاه المعاكس

 ( .52حرية )( عند درجة 1,11معنوي اصغر)
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( يتضح لنا علاقة الارتباط بين اداء مهارة الضرب الساحق وسرعة الاستجابة الحركية 2من الجدول )
(، لان اللاعب الذي 1,11( اصغرمن )1,111( وهي علاقة معنوية لان )1,111-)للجهة المفضلة( بلغت )

يا من تغطية الفريق المنافس للملعب، عليه يتمتع بسرعة استجابة حركية جيدة يستطيع ان يغير اتجاه  الكرة  تحاش
يمكننا القول ان اللاعب القائم بالضرب الساحق  والذي يتمتع بسرعة استجابة حركية عالية هو اللاعب الذي 

وهذا يكون واضحا ويؤكد عند  يسهم في تحقيق الفوز لفريقه واحراز النقاط ورفع الروح المعنوية لزملائه اللاعبين.
ب لليد المستخدمة )اليمنى( فهذه اليد تتطور بالاستخدام الكثير لذلك ظهرت علاقة معنوية بينها استخدام اللاع

 وبين سرعة الاستجابة الحركية.
ان تحقيق تطور لدلالة معنوية في هذه المجموعة، للطرف المفضل، وغير المفضل يحقق فرضيات  

على طريقة الاستخدام لكل من مهارات النصف البحث، ان تحقيق التطبيق الامثل لوظائف نصفي المخ يتوقف 
فضلا عن ذلك يمكن للباحثة ان تخرج بتفسير قد يكون مقبولا بعض الشئ لعملية  .(3)الايمن والايسر وتطويرها

التطور الحاصلة في الطرف المفضل عند استخدام الطرف غير المفضل بنسبة اكبر مما هو عليه عند استخدام 
تمرين فعلى سبيل)التفسير الافتراضي( ان لدى الفص الايمن معلومات حول مهارة الطرف المفضل فقط في ال

% واذ تم تمرين الطرف المفضل فان الزيادة تصبح 31% وان نسبة النقل الى الفص الايسر هو 11معينة 
% وان نسبة 51% اي ان نسبة الزيادة للطرف المفضل هي 21% بينما يصبح الطرف غير المفضل بنسبة 11
% وان زيادة نسبة التطور فيه تكون بطيئة مقارنة بالطرف غير المفضل وهذا وا نلاحظه عند الفرد 1قل هي الن

 (11:  2113)جميل ،  المتعلم وغير المتعلم لاداء مهارة الضرب الساحق.
( وهي علاقة غير معنوية 1,513-اما عند مقارنة سرعة الاستجابة الحركية للجهة المعاكسة فقد بلغت ) 

( وتعزو الباحثة سبب ذلك لان مهارة الضرب الساحق من المهارات الصعبة مما 1,11( اكبر من )1,151لان)
، ونظرا لان اليد اليسرى لاتستخدم يتطلب من اللاعب الضارب تحديد المنطقة المناسبة وبدقة الى الفريق المنافس

 . بكثرة في جميع اعمالنا مما يجعلها ضعيفة لذلك ظهرت العلاقة غير معنوية
الاستنتاجات والتوصيات . -5  
 .ارة الضرب الساحق بالكرة الطائرةان الاستجابة الحركية عامل مهم وفعال في اداء مه -الاستنتاجات : 5-1
( ومهارة الضرب الساحق للجهة المفضلةمعنوية ( بين متغيرسرعة الاستجابة الحركية )ظهور علاقة ارتباطية )  -

 .ولما تتطلبة هذه المهارة من الاعتماد على سرعة الاستجابة الحركية لتحقيق نتيجة جيدة 

حق وية( بين سرعة الاستجابة الحركية )للجهة المعاكسة( ومهارة الضرب السا_ ظهور علاقة ارتباطية )غير معن
 ولما تتطلبة هذه المهارة من الاعتماد على سرعة الاستجابة الحركية لتحقيق نتيجة جيدة .

زيادة الاهتمام بتطوير سرعة الاستجابة الحركية للاعبي الكرة الطائرة من خلال تخصيص  -التوصيات : 5-2
 .من وقت الوحدة التدريبية  وقت كاف  
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الكرة الطائرة من اجل طابع تحفيزي لاداء مهارة الضرب الساحق ب التعليمية ذاتالعمل على توفير الافلام  -
 .مواكبة التطور العالمي لهذه اللعبة 

 .التنسيق بين الاتحاد العراقي والمركزي للكرة الطائرة والفضائيات الرياضية من اجل زيادة الوعي الرياضي للعبة -
 

 -:الملاحق
 (1الملحق رقم )

 أداء مهارة الضرب الساحق .نتائج اختبار يبين استمارة تقويم 
 المحاولات             ت

 اللاعب   
 المحاولة الثالثة المحاولة الثانية المحاولة الأولى

3 1 2 3 1 2 3 1 2 
5-           
2-           
3-           
2-           
1-           
1-           
1-           
1-           
8-           

51-           
55-           
52-           
53-           
52-           
51-           

 ( 2الملحق رقم ) 
 استمارة تقويم نتائج أختبار سرعة الاستجابة الحركية . يبين

 متوسط المحاولات 1 1 2 3 2 5 الاسم ت
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 لمصادرا
                                                           

 
 .القاهرة, حلوان جامعة،  السرعة عن نظرية دراسة (.5811) حسين ،ومحمد  ابتهاج ،أحمد.5

 .الرياضية المعارف دائرة،  ابراهيم  مرزوق،
 في الحاسوب واستخدام الاحصائية التطبيقات( . 5888)عبد محمد حسن ، العبيدي و ياسين وديع ، التكريتي.2

 .والنشر للطباعة الكتب دار,  الموصل ، الرياضية التربية بحوث
 الرمي دقة لتطوير الحركية البرامج تفعيل في المفضلة غير اليد تمرين تأثير(. 2113)قاسم اسماعيل جميل،.3

 .بغداد جامعة الرياضية التربية كلية ، ماجستير رسالة ،المفضلة وغير المفضلة لليد
,  ،القاهرة القياس وطرق  الطائرة للكره العلمية الاسس(. 5811) حمدي المنعم عبد و ، صبحي محمد حسنين.2

 .   العربي الفكر دار
 .والتوزيع والنشر للطباعة الفكر دار, عمان,الرياضي التدريب أسس( . 2111) حسن قاسم ، حسين.1

 الفكر دار,  القاهرة, الرياضي التدريب فسيولوجيا( .  2111)احمد العلا أبو ، الفتاح عبد و حسن محمد ، علاوي 
 .العربي

 .الامل دار  ,وتدريب مهارة,  تأريخ ,الطائرة الكرة في حديث .( 5881)خير محمد ، الحواثي.1
 الدفاعية المهارات اداء بدقة وعلاقتها الحركية الاستجابة وسرعة التوقع( . 2112) سبهان علي ، صخي
 .الرياضية التربية كلية,  بغداد جامعة, ماجستير رسالة ، الطائرة بالكرة الحر للاعب

 .الفكر دار ،عمان، الحديثة الطائرة الكرة موسوعة (.5881) زكي اكرم،  خطابية.1
 التربية في الابحاث لكتابة ابحاث دليل( . 2112)فتحي صالح رافع ، الكبيسي و ابراهيم نوري  ، الشواك.1

 .الشهد مطبعة, بغداد,  الرياضية
 .للطباعة الفكر دار ،عمان، الرياضة في العقلية العمليات فسيولوجيا( . 2112) جبار الستار عبد ، الصمد.8

 . العربي الفكر ، قانون  ، ،تحليل تعلم ، تأريخ ، الطائرة كرة(. 5888)مصطفى علي ، طه.51
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  ستخلص مال
تراسددإ ىلددر ة ر ددإ ال اددتوي  ال ة مؤوددإ  ددع ةمسسددي  ال  ؤددوة ال دديلع الاي ةوددإ   ال اددتوي   ددع الهددت   

 يددكلا الف دد   دد    ال  ؤوةددي   الددالإة ايتارمددإ  الةيلوددإ ال ددع   ات  ددي ةمسسددي  ال  ؤددوة ال دديلع الاي ةوددإ
تلالدددإ القدددر ا ايابددديلوإ سددد   الة  سددد ي  الاسددديسوإ  دددع ةتددديلا  التراسدددإ   ددد   ىلدددر الاددد   الات ةدددي ع 

ةدد  ةدد لإقع يؤوددي  ال ؤدد ة ال  سوبوددإ ال ي  ددإ لدد  ار   ال  اددإ  ف ادد    اسدد متة الةددا و ال بددقع   ال لإوقددإ 
(  بر    ال ع  دة 72ة  ) ف ا  ال ع ؤتراسإ   ال  ؤوة ال يلع  ع سؤ اإ  ةي    ة اس متاة الاس  ياإ يأتا  ل

 .ى تاتهي   بي لؤةا توإ ال ؤةوإ  ع ى تات الاس  ياي 
ألإ دددر  ا ددديلو التراسدددإ أ  هاددديا  ادددتوي  يؤ دددر   دددع  ة مدددا ةمسسدددي  ال  ؤدددوة ال ددديلع الاي ةودددإ ةا دددي 

الددد  ة    أو دددي   ادددتل ال بدددتة ال فا لددد تع السدددرمت  الايتدددإ لؤ  ددد مر الةسددد ةر  ايتدددإ ىلدددر  ددد   ر ال ة مدددا
اسددد ةرار ةسدددم لوإ الت لدددإ  دددع اتاقددديا  ؤدددر ال  ؤدددوة ال ددديلع    أو دددي   تدددت  ادددتوي   دددع ال  ؤوةدددي   الدددالإة 
ايتارمإ  الةيلوإ  ع ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ ةا دي  د   يلودي  الاسد ؤةير  دع ةمسسدي  ال  ؤدوة 

ي  ال  ؤددوة ال ديلع الاي ةوددإ  مؤددم ا  ددي ةدد  ال ديلع الاي ةوددإ    أو ددي   ددتت الت دي  الة ددر إ  ؤددر ةمسسدد
الا ت اتودددإ  دددع أت ارهدددي   يةدددي ألإ دددر  الا ددديلو  دددتة  تددد ت  دددر ا  دددع ة   دددرا  التراسدددإ   ددد   ىلدددر الاددد   

 الات ةي ع  ال لإوقإ .
 . ال  ؤوة ال يلع دد  ة ما ال  ؤوة التية ع:   الكلمات المفتاحية

 
 

Abstract 

The study aimed at identifying the funding challenges in the governmental higher 

education institutions, the challenges in the administrative and financial regulations and rules 

faced by government institutions of higher education, as well as revealing the significance of 

statistical differences between arithmetic averages in fields of study were attributed  to the 

category of  gender  and job dimensions .The descriptive approach was used, and the sample 

consisted of employees of the faculties of Applied Sciences of the Ministry of Higher 

Education in the Sultanate of Oman. The questionnaire was used as a study tool, and it 

consisted of 27 items, which were designed to meet with the scientific methodology in the 

preparation of the questionnaires. 

The results of the study showed that there are many challenges in financing government 

institutions of higher education, including the challenge of rapid technological progress and 

the desire for continuous development need to provide the necessary funding, as well as the 

continued responsibility of the State in spending on higher education. Also the challenges in 
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the instructions and administrative and financial systems of the government regarding higher 

education institutions, including feeble investment mechanisms in the governmental higher 

education institutions, as well as the multiplicity of supervisors of governmental higher 

education institutions, create a form of duplication in their roles, as the results show that there 

are no differences in variables that due to gender and employment. 

Key words: financing university education - higher education. 

 

 مقدمة 

 رف  بتة  ا ير  أل ا لاوةي  أ    و ت ال  ؤوة أسيس  بتة ال   ب  الةت ة ي   يي إ أ وي  ي
ا ث أ  أل  اةوإ وي   أسيس ي   ه ةية هكه ال   ب  يل  ؤوةى   ب ة     ب ال يلة ست   ة ر إ 

 ةةي لا ا  وه أ    اسي  ىلا  يل  ؤوة الت تي لا وةي   اةوإ ا  ه  أسيس أل  اةوإ اسي ي ا  ال  ؤوة
ا ث أ     ع  ف م   مبوإ القرت  الةت ةت  هيةيً  يً مر ال  ؤوة التية ع أ  ال  ؤوة ال يلع  ؤ ب ت راً ةا  

ةةي و  ت  ؤر    رات ة مبب    ةمهؤ   لؤ ةا  ع تةوت ةويت   الاوي أال  ؤوة ال يلع ه  الكل  مرج 
 . اوي  يرمةإ للأ راتلر ال يلت الةيتل الكل وسةح ىى ي إ    يلاقت  القيلت الت لإ  الةت ةت 
  ت  ة لإة ت ل ال يلة  ميت   ع اقبي ه   ه ةية الفس ر  يل  ؤوة  لاسوةي ال  ؤوة ال يلعلإ ا  تإ ل

قإ  ةؤا  بء يس ر  ؤر الت ل لكلا أباس  هكه ال فؤ  ت ةي ع  ؤوهي  فيلوقه  سسب  ميت  ال ؤب ا
ر قي  ا  ق بيتوإ الميابإ   ي لاسوةي  ع لإا ات  ي  ا   الاي ةي  الة بتةإ  الايةوإ  ؤر ات س اء

الكل    ؤب   اقيا  ؤر ال  ؤوة ال يلع ة  أهة ال اتوي  ال ع   ات  ي الت ليا ث أب ح ا  ال فيل  
 ال ةا   لر الة ارت ال ع  مبب ي الت لإىى ي إ   عال اث    ة ارت ى ي وإ ل ة ما ال  ؤوة ال يلةاه 

 . ؤر  ر  ت اياقيا  ال ةا  ؤر ايس متاة اتةؤا لؤة ارت الة ياإ
 تت ةبيتر ال ة ما    ي  ل    ق بيتةت ةت  يلالإية الا يا ع ال يلع  ر  ط  ة ما ال  ؤوة 

 ال يلع  ع ال  ؤوة س ؤةير أؤر ةبتار الاوإ السيلت    مت ةي لؤسويسي  ال ة مؤوإ الة  ةت    ال  ت ي  الا
   الإراً لؤ فؤقإ ق بيت يلالإر  الةت ة وإ تهة  ه.   ع لإا  ت ت يلوإ الس ا ال ع   اية  ع ىتار  الا
ةت ةات توإ  لؤتةوتالةيلوإ الة  يلإةإ  ؤر ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع ا  تإ الةاي ت   يل  ؤوة ال يلع 

  ال ر رل  ةيي  ال اث    ةبيتر ةيةؤإ لت ة ة ا اي  التية ي  ايةيياوي  الة ياإ  بت أب ح ة
وإ   ال ع    ت ةي وإ  الاق بيتالة ا اإ ال يةإ لؤت لإ السرايةو الةيلع لم إ الت لإ الا   سر    الفؤوي . 

وإ يتق ب رمب ي   ة  ة ما سراةو ال اةوإ  ةا ي  ة ما ال  ؤوة ال يلع   ةت  ميت   تما الت ل  ع الاوي  الا
وإ ا تات اتة الاقبي  ال يةإ   ات  ات  يء الةيلوإ  ؤر الاي ةإ   ة  ؤة  ات  الايتإ ىلر ت ةي  الا

ال اث    ةبيتر تت ت  ست ؤإ أ  ةيةؤإ ل ة ما هكه الاقبي  ال يةإ  ميبإ  ع لإا ةي    ته الت ل 



 39 

ال يلع   تب ال ةا  ل  ؤوةال اث  ع بوغ تت ت  ل ة ما ا   قسا الايةوإ ة   ت   ع الة ا اإ ال يةإ
هي ة    يً ل ت ت ة  ات ايث اس ؤةير  قت أب ح ة     مقض ال فؤقإ أ    ؤر  ر  ت الااقيا 

 التراسي   سا ةا  ي ل ت ت ة  التراسي  الةة لإ ة  قسا   ض الةالإةي   ال  لي  الت لوإ  ال ع 
ةق ت   ع يوقوإ  قس ر الة ي    ع   س  تف ىةتات الةم ط ال رب ل   بيات البرار   ة مكه س  ت  ي 
 ةتيل  فؤقإ ال  ؤوة  ةاي لإ ال  ؤب  ؤ  ي   لاسوةي  ع الت ل الايةوإ.

لة    تهي ة  قسا  قت أؤر   ؤر الإية ال  ؤوة ال يلع   ت ل ال يلة  اتوي   ت ة لإة  اته ال  ة 
 أمر   غرا ع  التوةإ  يل يةا ل ي بؤ اتوي   :اكير ةا ي  ؤر سس ا الةؤيل ةمسسي ه  ة   ؤا ال اتوي  

الكل و ت  ام أهة هكه ال اتوي  لةي    ؤ ه الا  ض  ب ي  يلت ت   المبمبإ  ال ة ما ل ي   قإ  
ة  ت لإ الر أمر    بيً  ات  هكه ال اتوي م ؤ       ال  ؤوة ال يلع     مره ة  ة ارت ةيلوإ يي وإ

ةيياوي  ي  أ ل وي  ي  .للإر   ي  ا 
 اي ل  ع الت ل الايةوإ ال ع  ست    يا تؤع ىلا أا ي    يلةوإ فيت  ف   للإيهر   رغة أ  هكه ا 

  ميت   تت   س   تةوت الة ا ا  ةستأ  في م القرص  ةرا ي    ةتياوإ ال  ؤوة   س م ه ع ال ق  اقس
 ؤسوإ  ىلا أ  اي ةي  هكه الت ل  تت اقس ي  يت      .ةمسسي  ال  ؤوة ال يلعال ل ج الر الراغس    ع 

 ت   ي الر ال اث    ستالا تت ت  ل ة ما هكا الب ي  الا  ل ىلر تياب الت ة ي ةهكه ال ة اي  ة
 .الاي ةع الةمبص ل كا الب ي     ي

 بء ال ة ما الفيةا لالإية ال  ؤوة  أل ت لإ اةا  ة  الب ب أ  أاه ( 7222) مر  ال يةتل
 : ت  أس يب هع رلى رتت  ع الإره  كلا    ال يلع ة  ة ا اإ الت لإ

  وإ الارتإ لفؤ ر ة  الت لق بيتالا ات  ي. 

 ؤر ال  ؤوة ال يلع  ميت  ال ؤب . 

   غ ر الة  ا   ةت الة ارت الةيلوإ غرا ع  التوةالاة. 

  ةراؤإ الةترسإ ى ةية تة    ر ةسيرا  يي وإ  ة ا  إ لؤ  ب   ت. 

ت   ع اقبي ه   فيلوقه  ع ال ق  الكل  ميت  ايو  ت ال  ؤوة ال يلع  ع ة لإة الت ل ال ربوإ ى  
 .ال ربوإ اتق ير الةاي م   ع لإا أ  ي  ة  ربإ  ع  تت ة   ات ةير  اته  وه ىق يلًا ة    ر 

 مقوض الةمببي  الةيلوإ الة  ةت   ع ة ا اي  ي السا وإ  ىلر لكلا  بت ا  ر  اي ةي  هكه الت ل 
السؤت  الة ات ال  ؤوةوإ  التراسوإ ة  أت     ة تا   أس ير  س ءاً ار قي اتةر قت  ات  .ال يلع لؤ  ؤوة

 ل ا ة  ة ات ةمسرمه ةةي وس ا ف ة لإة الة ارت الةيلوإ  ع الاقبي  التيرمإ ال  ةإ لاس ةرار  توة ةإ 
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مإ ال  ةإ ل أة   اس ةرار  بتة  رقع الةمسسإ ال  ؤوةوإ س ؤةير ال ةؤوإ ال  ؤوةوإ ايهوا    الاقبي  الا
 .ةوإ  ع  يلة سرمت ال   ر  ال   رفس  ي لؤ   را  ال ؤ ة ا

 إ  ة      ة ما ال  ؤوة ال يلع والإر  يه ةية ة  ا ت ة  قسا ةم  ع السويسي   ؛ لكلا
ال رب وإ  البيت  ال رب م    ع الةت ة ي  الة بتةإ  الايةوإ  ؤر ات س اء   وا ا ة      ة ما ال  ؤوة 

كا  قت سر  ه   بميبإ  ع السا ا  البؤ ؤإ الةي وإ  ةوت الت ل ال ربوإ ال ري    ع ت ه ةيةياةا ر 
وإ  ال رب وإ  ع الت ل ال ربوإ  ؤر  ر ر   اس   ت ةي ة  م ل  أف ت البويتا  السويسوإ  الا ه ةيةيا

  ) ستر الت ل ال ربوإ   ت أ    ست هكا ال  ؤوة ة  الاياوإ الفةوإ   يا هيلا  ع تةوت  ا  وإ ال  ؤوة
7222). 

 ة ةي  ا    ةبيتر  ة ما ال  ؤوة ال يلع    تت  ستالؤه ىلا أ  الة يؤإ س لإا قيلةإ ىكا لة 
و  ة يا هكه الت  ت  اب م الفقيء   ع ايتار  الةيلوإ  اس   برمق ي   يا و ة  ال  ا م س   الاقيظ 

 ال قي وإ  ع يلوي  البرف  ةايس إال     ر    اس ةرار الت ت    اب م ال  ا    ع  فيل   ال  ؤوة ال يلع
  .ال أفت ة   تة هتر الة ارت الةيلوإ   ةي  ىتار  ي  يقيء   اق تار ىلر الكل   تف    الة ي  إ  ال تق م

 الدراسة  مشكلة
  هكه لؤتتل  ىؤير   أفؤرهي ال يلع ال  ؤوة   ات  ي ال ع الة ي   أ بت ة  ال ة ما ة     و ت  

ل ي   ت   تس يب ال يلة ت ل وتتة  ع الب وإ ة ر اإ    ا ت   ء  ع ال يلع ال  ؤوة  فيل   ار قي : أ  
  الة يرا  الة يرف  ؤر لؤاب ل الة  ا ت الةت ة ي    ؤ ت س   الفس ر قرا ال:  ؤيا  ي  ه ةية  يلت ت يا

سي  لت  إةيلو ة ارت ة  ه  ة يح ةي  ب     ال تت ت ال اث ؤر  اياقيا   ا ت:  ؤيلؤ ي  ال  ؤوةو إ الةمس 
 .  ال ة ىلر تم ب س ع ة   ال  ؤوة ال اث ةتيلع  ع الت لوإ  قر ه الةاي سإ ةي  اية

ةا و لا ةاض اس   ا  اس ؤةيرى  اياقيا  ؤر ال  ؤوة ال يلع  لاست  أ   الإر ىلوه  ؤر أاه 
كا ةي أرات  الاي ةي   ميت  ة تلا  الاة   أاه    تب  ؤ  ي ة ر إ أ ت ه الةقي ؤإ س   أ ته  بط   ا 

 رأس ع  س ؤةيري  ؤر  ته ال ات ت س   ا  ا  اتمر  س ؤةير  ع ال  ؤوة ال يلع  ب   أ ته الا س ؤةيريا
 ع ال  ؤوة  س ؤةيريأل  يا ة  أ ييل ا أو يوإ  ة ر إ ت ةي الةيل ال  رل  الساوإ اتسيسوإ  الا

الةيل الةيتل  ال ةيلإ الةتربإ    اةا لوس  يي وإ الة ارت ال سو وإ  رأس  ا ث أ   أ ؤر اً س   ع ةرت ت
ات ث ك  ىا يتوإ  يلوإ  لكلا  تب     ر  تت يس ر ة  ات تل ال  رمإ كا  البترا   ق بيتىلسايء 

 . (7222)  يست       ق ت  ع ىاتاث  ةؤوإ ال اةوإيالة يرمإ ال يلوإ ا ث  س  ا 

 ع س   ي ل    ر ال ة ما ال  ة يتار   م ا ي   ةر ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع س اتوي  يس ر لكا 
 :  اةا  ت ت  ةا ي ىلرهكا ال اتل ( 7222الربو ع )  بتوة ال  ؤوة الت ت ل  س ي ,  مرتت 
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 ع  ؤر ال  ؤوة ال يلع  ال  ا ت الةس ةر  ع أ تات ال  ب الراغس    ع الال ايا ت ةي   ا ت ال ؤب الا
 .س كا الةس    ة  ال  ؤوة

   وإ ل  ض الت ل   تة ةبتر  ي  ؤر     ر ال ة ما ال  ة لة ات إ ال ميت  ق بيتالا ي ات
 .الة  رت   ع التية ي   الفؤوي 

 ال يةإ  اتة ال الةبتاقوإ  ال قي وإ  ع   توه   ةاي ت  الةت ةت  يل ةا  ؤر  ات ت الةسم لوي
 . ال ر  ت  ع ىاقيق ي

 ر ة  الت ل لا و المبمبإ لؤة يرمت الاي ةوإ ةةي   يلإة ت ر الب ي  الميص   ت ا  ي  الفؤ 
 .بوغ لؤ رافإ س   الب ي    الاي ةع  الميص  ع  ة ما ال  ؤوة ى تيتاس ت ر 

   يلوي  تت ت  لؤبرف الةيلع ل اب م ال تالإ   ا  تيت ات ل وي ى يت   ات ت  ىلرايتإ الاي ةي
التما الب ةع  ؤر الب ي ي  الةم ؤقإ   بي ع ةةي و اع ى يت     مت ت ةي  ال في م الا   الةسي ا 

 .لة ي  ر تت ت   أ ل وي  قت  قر  ي أاويايً الة   را  الت لوإ

 سؤ اإ  ةي  ي يقع الت ل الايةوإ لت  ي  اتوي  يؤ ر  ةا ي ال اتوي   ع ال  ؤوة  يوقوإ  ة ما 
  ع اتت  برمر ال اةوإ ال  رمإ ثال  ؤوة  ع لإا ال ميت  السيياوإ  ةات توإ الة ارت الةيلوإ الة ياإ  ا 

أهة الة ي   الة  ؤبإ سإتار  ال  ؤوة ال يلع  ( 7222)  ار  الاق بيت ال  اع    ة7222 ةي  
  : ةمسسي ه   ؤر الاا  ال يلع

. رغة اس ا اك ال  ؤوة ال يلع  ؤر اس إ يس ر  ة  ىتةيلع اياقيا ال ية  ؤر ال  ؤوة  ىلا أ  ال  ست  ع 2
 ب  ع هكا الب ي  وس  تب  أة   ة ارت ى ي وإ ل ة مؤه.قس ل ال  

ال ةيلإ وس  ت ي    ةااإ س ا ال ةا   ال  يء  أهتاف لاا ويتي . أ  اس تي إ ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع 7
  ال باوإ.  باوح المؤا  ع    مت ال  ب  ؤر ال مببي  اياسياوإ  ال ؤةوإ

ا     ر ال  ؤوة ال يلع   بي ل برمر ايلإ ال  ؤوة ابب  سؤ اإ  ةي  ةراف  ة بتةإ  ع ةم ر لبت 
 22الكل أبتره الةتؤس الؤبي ع السرم ياع  الكل    ة   (7222)   ار  الا  ة    ال يلع  ع ال يلة

ت لإ ا ل ال يلة   باق  السؤ اإ  ع الةري  الؤياع  ربوي  ع ةم ر سويسي  ال اةوإ الةس تاةإ  
 يلةوي  ع ةم ر ااق يح الإة ال  ؤوة ال يلع الكل  ربت   ا ر الساوإ اتسيسوإ   الةري  الؤياع  ربوي  ال يست

ال ع  س ا  ابا ال  ب  ال ياؤ    تكب ال  ب الر التية ي  ال  اوإ  يةي با  ال برمر السؤ اإ  ع 
الةري  الؤياع  ربوي  ال يست  يلةوي  ع ةم ر  ةي  الت ت   ترتإ الا  راف  الكل  ربت   ا ر 

 ؤ ي  الفقيء  ال  ؤوةوإ   الةري  الؤياع  ربوي  الؤياع   ر  يلةوي  ع ةم ر السويسإ ال  اوإ  الس لإ ة 
 ال الإوةوإ لت ة اريإ ال  ب.
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يةي تيء  السؤ اإ ة  م ل ال برمر  ع الةري  الؤياع  ربوي  الميةس   ر  يلةوي  ع ةم ر 
ة  قسا الاي ةي  لة يريإ ال  ب  ال ياؤ    ع  الة يريإ ال اؤوإ الت لوإ  الكل  ربت الت ة الةبتة

 ال ا ث الت لوإ ال ع  ب ة  ؤر ال  ي  .

 قت ابب  السؤ اإ هكه الةراف  ا  تإ الااقيا الفس ر الكل و  ةت  ؤر الااقيا الاي ةع  ع  ة ما 
ل  ؤوة ال  ؤوة ال يلع  ع سؤ اإ  ةي       سر الاي ةإ هع الةبتر الرلوسع للإاقيا  ؤر ةمسسي  ا

ال يلع الاي ةوإ  أو ي ةات توإ الةبيتر اتمر  لةسيات  الاي ةإ  ع الااقيا  ا ث    ةت ةمسسي  
ال  ؤوة ال يلع الميبإ   يا يس ر  ؤر الرس ة التراسوإ يةبتر أسيسع لؤ ة ما ة  م ل ال  ؤي  ال ع 

  مبب ي الاي ةإ لؤ ؤ إ ال ةيا   .

التراسوإ  اةور سالة  قيلةإ تراسوإ لؤ ؤ إ ال ةيا    ة  م ل  ا ث  ب ة الاي ةإ س    ر  ت  سراةو
ال ةي     ؤي الةبي ت الاي ةوإ  ع ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ    ةؤاة  الاي ةإ  الةت  ةإ ةيتوي

الميرتوإ    الةاح التراسوإالات ةي ع    ؤي  التما الةات ت  ال  ؤي  التامؤوإ الفيةؤإ  ال  ؤي  الميرتوإ 
 التامؤوإ .  

 تات ال ؤ إ الةبس ل   سا وي  ؤر الةبي ت التراسوإ ال ع  بتة ي الاي ةإ أ  (2)التت ل رقة مس     
)  ار  ال  ؤوة ال يلع  72222/7222 فيتوةعالر ال ية ات 7222/7227 فيتوةعم ل الق ر  ة  ال ية ات

  7222  ). 
 (3)رقم جدول 

 كاديميعدد الطلبة المقبولين على المقاعد الدراسية التي تقدمها الحكومة خلال الفترة من العام الأ 
  9730/9732 كاديميالى العام الأ  9733/9739

اس إ الةبس ل   ة   الةبس ل   الة بتة   الايتا    الساإ
     الة بتة   الايتا

7222/7227 22972 72992 42.2% 
7227/7222 22244 72222 22.7% 
7222/7222 22272 22522 92.5% 
7222/7225 25222 74252 22.4% 
7225/7224 22244 75249 24.2% 
7224/7222 27227 72224 22.9% 
7222/7222 22222 72272 22% 

( ا اظ    ر اس إ الةبس ل    ؤر الةبي ت التراسوإ ال ع  بتة ي 2ة  م ل التت ل رقة )
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 فيتوةع%(  ع ال ية ات42.2  ة  )  الاي ةإ ا ث ار ق   اس إ الةبس ل   ة  الة بتة   الايتا
الاي ةإ    و اع كلا أ  7222/7222 فيتوةع%(  ع ال ية ات22    بؤ  الر )7222/7227
ات  يء الةيلوإ لبس ل هملاء ال  ب  هكا  متل أ  الاي ةإ ال ع    سر الةة ل اتسيسع  ع    اةؤ

الااقيا  ؤر ال  ؤوة ال يلع   هكا  تل  ؤر الاتة الفس ر ة  الااقيا الاي ةع  ؤع ال  ؤوة   هكا 
ي  الكل وا يج الر ت ة سا وي  مؤر  ؤر اس تاةإ الااقيا ال است  ؤر ال  ؤوة الكل   مت  فيلوقه سا و

 ة  ةبيتر أمر  غ ر الاي ةإ.

 أهمية الدراسة
ا  تإ لؤة   را  ال يلةوإ  ال   ط ال ع   ات  ي الت ل  ع  ة ما ال  ؤوة ال يلع  ال ا ل  ع يلوي  

  الكل و  ةه  ميت  لؤتةوت تيه الةايتل  يل  ؤوة ال يلع يى ي إ ىلر لإ  ر ا  ال يلةع ق بيتي ةا ا
وةي   س و يب  ع التية ي   الفؤوي   بت غت  الة يريإ أةرا ا ةوي لؤ ت ت ة  الت ل تا ي لاي رص ا
 ةاي لإ الت لإ  ع ال اث    اةا يا  فيل   التراسإ لؤ ؤ إ الراغس    ع ة ابؤإ تراس  ة التية وإ أ  

ي ةإ  ع ال  يء  ة  ؤ ي     ةبيتر أمر  لؤ ة ما  ب ة  ؤر أسيس الة يريإ س   أ رات الةت ةت  الا
  فة  أهةوإ   وإ ة  م ل الةسيهةإ  ع  مق    ت  الة ا اإ ال يةإ لؤت لإت ةي يوإ  اق بيتيال اةوإ ا

  ع:التراسإ  ع الآ

  ت ي     الةس ق ت  ميصتا ت ت ت ي   ت ت  ةس ق ت  ة  ةمرتي  ال  ؤوة ال يلع   ةؤا  ع 
 . الةت ةت إالةم ؤق ق بيتيال  لإ    ق ي ي  ا

  لر  ميت   رص ال  ؤوة ال يلع  ةا ي ال  ؤوة لؤتةوت  ال  ؤوة ة  أتا ىال ةا س  ض الة يتئ التا وإ
ال  ؤوة  يؤ ي ةقيهوة  اث  ؤر   ح ةتيلا  أراب  ال  ست  ع ال  ؤوة ال يلع ةةي و اع  ميت  

 .ال فيل  

 يل   رل ة ةي   قيتر  ؤر الاب ل  ؤر  رص ال  ؤوة ال يلع لؤ ؤ إ  متل ىلر  ف م  رأس ة
 . ايا يجالةاي سإ  الةسيهةإ  ع ر ت ايا يتوإ  ع ق ي ي  ال ةا 

 ةيت التية ي   الفؤوي   ؤر ال ة ما الاي ةع و يا  سليً ةس ةراً  ع     ر ال ة ما ى س ةرار ى  
 .ه الة  ا ت ل كه الةمسسي   الكل لا  س  وت الفؤ ر ة  الاي ةي  ال  يء  ه  ع ال ق  الرا 

  ميك البرارا  الة  ؤبإ  يل  ؤوة  براةته  الة يل إ سإتراء ىلإ  ر يلوي  الس ا يةمؤر ق ل  ع 
 ع ال  ؤوة ال يلع  أسيسويل ةارييً ق بيتيال  تو    ال اس اي  الةس ةر     ي  ت ا ة  الب ي  ا

ل  يء  ة  ؤ ي  الاي تإ    ا اي ي وإالةيلوإ  ات  يءةةي و اع  ر ر  ة يري ه  ةسيهة ه  ع 
 .ال تت ت
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  ال اث    ستالا ل ة ما ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ  ع سؤ اإ  ةي. 

ا ث  ست  أ  هايا      سر الة يريإ  ع  ة ما ال  ؤوة ال يلع  ع ال ق  الراه  لإيهر   يلةوإ  
ا  فيل   ال  ؤوة   ةيت الفؤع  ؤر الاي ةإ ىلر ةسيهةإ ال  ب  أ لويء اتة ر  ع  ة مي ا لًا  ع ا

لؤة يريإ  ع  ة ما   ض  فيل   ال  ؤوة   ات راتهكا  يي ي إ ىلر ال سر ي  الةبتةإ ة  الت ي    ال يلع
 ة ما ال  ؤوة ال يلع   اتوي ة     يةي  فة  أهةوإ هكه التراسإ أا ي    سر أ ل تراسإ   اي ل   ال يلع

 . ع سؤ اإ  ةي 

 أهداف الدراسة 
امقيض  يلتا  الت لإ ىال ع  ر س   ؤر ال ع ةر  س ي سؤ اإ  ةي    ق بيتوإ يالإرا للأ  ي  ا

امقيض أس ير الاقط الكل و  سر الة رت اتسيسع  ع ة  ااوإ الت لإ ا ث  سؤغ ى راتا  الاقط ى سسب 
  ةيت اتفسر  ؤر ى راتا  الاقط ي% ة  ى راتا  الة ا اإ ال يةإ لؤت لإ أل أ  ا25أفؤر ة    ال ي 

ةمسسي  ال  ؤوة  ا  تإ  أؤر    لبؤإ التراسي   ع ةتيل  ة ما ال  ؤوة ال يلع  ع سؤ اإ  ةي   ال ي   
 ات ت   تف التراسإ ىلر ا ث    ق بيتوإ ال ع  ةر س ي الت لإ  ال يلةي ةإ اتتإ ا ال يلع الاي ةوإ ا 

 . ال اتوي  ال ع   اته ال  ؤوة ال يلع الاي ةع  ع سؤ اإ  ةي 

 لدراسة ا أسئلة
 ة ما ال  ؤوة ال يلع  ع سؤ اإ ةبيتر  ىلرس ايتا ا  التراسإ    ة يؤإسايء  ؤر ةي  ة   موبه  ع 

ة    ة ما ال  ؤوة ال يلع  ع سؤ اإ  ةي   ؤر  اتوي ال  رف ة  م ل هكا ال اث اي ل  إااي ا   ةي 
 ايتي إ  ؤر اتسلؤإ ال يلوإ: م ل

 ؟ال يلع الاي ةوإةمسسي  ال  ؤوة هع  اتوي   ة ما  ةي -

 الةيلوإ ال ع   ات  ي ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع  ايتارمإالالإة ال  ؤوةي     هع ال اتوي   ع ةي -
 ؟الاي ةوإ

ها   تت  ر ا كا  تلالإ ىابيلوإ س   الة  س ي  الاسيسوإ  ع ةتيلا  التراسإ      لؤا    -
 ؟  ال لإوقإ  عت ةي يا

 .  ار  ال  ؤوة ال يلعي  ال ؤ ة ال  سوبوإ ال ي  إ لة لإقع يؤوهكه التراسإ  ؤر   ب بر س ف 

 لحات الدراسة طمص
 التعليم العالي:
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ال ع  بتة  ع   ت الةراؤإ الؤيا وإ   إ  الة اوإ  ال فا ل توإ فيتوةوو رف  أاه يا أاةيط ال  ؤوة ات
 .فؤوي ال    ةمسسي  ةؤا التية ي 

 ، الكلية:الجامعة
أربت ة    ت ىا يله ةراؤإ ال  ؤوة الؤيا ل   ف   ةت  التراسإ    ي  ال ع  ؤ ام س ي ال يلبالةمسسإ 

يةي ال ةياوإ  الاي ةوإ  الفؤوي   وببت س ي  ع هكه التراسإ التية ي   لر س  سا ا  تراسوإ ى سا ا 
س ب ل ىتارل ا        يرمإى   مبوإ   يؤوإ أا ي    ة  يل اث ال ؤةع ل   مر الة ر إ    ة ت يا تية إ

 . كلا اسب الت إ ال ع   رف  ؤ  ي   ةيلع

 تمويل التعليم الجامعي:
تار  ي  ة  الة ا اإ ال يةإ لؤت لإ ال يلعؤ  ؤوة لالةمببإ   الةيتوإ ه  ةتة   الة ارت الةيلوإ  ا 

 ع م ل   ر   ةاوإ ةاتت .ال يل قي ؤوإ س تف  اب م أهتاف ال  ؤوة 

 
 الدراسات السابقة 

 ؤر يؤر  ةبيتر  التراسي     ة ما ال  ؤوة ال يلع  قت تل  هكه ة ا  إ    يؤ ر  تراسي هايا 
 .س  رض   ض هكه التراسي اال ة ما   ا   ي  س ف 

  ا ا : اس را  توإ ةب راإ لاا ة ي   ال ة ما  ع التية ي  ( 7222) راسإ  ؤوةي   اي ل  ت
ة ما لت  التية ي  الف      ة ي   ال    الاي ةوإ  ةبيرا  ي ةت  ة ما التية ي  الميبإ

الة  ا ت  ايق يل    ت ة يؤإ ال ت  الايبا  ع ة ا اي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةع الاي و      الاي ةوإ
 . ؤر الال ايا س كا ال  ؤوة  ار قي   فؤق ه

ةؤؤ    اإ التراسإ   قت   يترت  قت  ف   ةت ةت التراسإ ة  التية ي  الاي ةوإ  الميبإ 
 .اتهؤوإ تية إ  ةي   اتهؤوإتية إ ةم إ  تية إ ال رقيء     ستية إ ال رة ا

 ل يوإ  7222 ة  اؤ ا ة  ااوي  التية ي  الاي ةوإ  الميبإ  ة  ال  اإ م ل الق ر  ة  
 :الآ وإالا يلو  ىلر   بؤ  التراسإ  7225

هكا  ةم را  ةت  بؤوص  لإر  ع أسؤ ب ت ة ي لؤتية ي   رب ه ر ر  قوية الاي ةإ سإ يت  الا -
 .س ؤةيرالت ة سا ويً  ب لًا ىلر ا  ةيت التية ي  الاي ةوإ  ؤر ىراتا  ي الكا وإ    الت بايت م الا

   الوإ الاق راض ل   وإ  ىلرالكل أت   اتةر    يقيء  ىتار  ال ة ما  ع التية ي  الاي ةوإ  -
 .ال ت 
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 .اياقياالسويسي     توه   تة  ت ت م ط اس را  توإ  ع التية ي  الاي ةوإ   ة  ؤر   ل ي رسة -

 : بايءً  ؤر الا يلو أ بر ال ياث  ةي  ؤع

  .ربط الت ة الاي ةع لؤتية ي  الاي ةوإ  يياتي ا  ال ع  ابب ي ةت الاقيظ  ؤر الةس    ال  ؤوةع -
  .ت ا التية ي  الاي ةوإ ةراف  ىا يج  كلا ة  م ل   س م ةق  ة التية إ الةا تإ -
 ال فا ل توإ.  لؤة ارت ال  رمإ  اتةؤاة  م ل الاس متاة  اياقيا  ؤر  ميت  يقيء  ال ةا -

الر تراسإ ةبيتر ال ة ما  الااقيا الاي ةع  ع  بت هت    (7222) برم عالتراسإ ةويلإ    أةي
ق ي  ال  ؤوة ال يلع  ع ال راا   اتوي ه  الاؤ ل الةب راإ ة  م ل ى تيت ةبيتر  ة ما ى ي وإ   

  ةاي ر ةا ي  اقت ال ة ما الاي ةع   اتوي ه     اقت الااقيا الاي ةع   اتوي ه      ة  التراسإ  ت
  الستالا الةب راإ ل   مر ةالإ ةإ ال ة ما التية ع الاي ةع      بؤ  التراسإ الر الا يلو ال يلوإ : 

 قؤإ الة يلغ الةربت  ة  الت لإ ل ة ما ال  ؤوة التية ع الاي ةع . -

ا الاي ةع لؤ  ؤوة ال يلع   اتإ    ط يؤ ر   قب ر لؤ  يء  ة  ؤ ي  ال  ؤوة الا  ةيت  ؤر ال ة م -
 الاس ب لوإ ل ي .ال يلع ةت     الاياوإ 

 ت ت مؤا  ع    مت الة ارت الةيلوإ س   الة يلغ الةمببإ لب ي  ال  ؤوة  الب ي ي  اتمر   يكلا  -
 الاقبي  التيرمإ  الاس ؤةيرمإ .

سؤ ب ال بؤ تل الكل و  ةت  ؤر الة وير ال يرممع  ال قي  ع  ع  مبوص ى  ةيت الة ا اإ  ؤر ات -
  متل الر قب ر  اب م أهتاف ال اتا  الاي ةوإ  الاس تي إ لاا ويتي  ي .    الاقبي  ال يةإ

 :  هع ال  بوي   تت ة  التراسإ  اتت  قت 

س ات - اث أا  إ  رب وإ  متة أغراض ى  ي  سويسإ  تس ر ة ارت ى ي وإ   ساع  ير  التية إ الةا تإ  ا 
 الةت ةت     ت  يلاقت الةيلع  ؤر الةمسسي  ال  ؤوةوإ .

تراءا  و ة   - ةاح التية ي  الاس ب ل ايتارل  الةيلع ل ق  ا ال ةؤوإ ال  ؤوةوإ    ت سويسي   ا 
   سوب ي     ر ةبيتر  ة ما ى ي وإ .

ت الااقيا  ؤر ال  ؤوة  ةي و  ت ال  ا   س   سا ت ال ةا  ؤر ى يت  الالإر  ع    مت الة ارت الةيلوإ لسا   -
 الاقبي  ال    ؤوإ  الاس ؤةيرمإ .

لآلوإ الة   إ  ع ى تات الة ا اإ ال يةإ  ا ث   ة  ات ث الب اا    اتالإةإ  ال  ؤوةي  لؤا  ض  ي -
 ةرا ي  ى  ةيت الة ا اي  الات ؤإ ل  ت ال بت را  ال  ةإ ل اتا  الب ي  الاي ةع .
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  ا ا  ستالا  ة ما ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ  (7224) ا اظ أ  تراسإ الةكي ر  الت يسعيةي 
ال ع هت   الر ال ق ف  ؤر أهة ال اتوي   ع ت لإ الف م   ع لإا ال اتوي  الاق بيتوإ  ال رب وإ     

م     بتالا  ة ما الاق بيتوإ  ال رب وإ ال ع   اتإ ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ  ع ت لإ الف  
ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ  ع الف م       بؤ  التراسإ الر أ   اقت الااقيا الاي ةع  ؤر 
ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ غ ر ييف ة   ت إ الإر أ  يء ه لإ ال ترمس    ييا  اسر  

     ا ت   ؤوة ال يلع قب ر ت ر الب ي  الميص  ع ت ة  ة ما ال هع ال اتوي  الاق بيتوإ ييا 
ياع  اا يءا   أت       أو ي  كسكب اتس ير  ع الس ا الاق وإ    الةبيرم  الرأسةيلوإ ة  أرا ع  ة

يةي ييا  أسر  ال اتوي  ال رب وإ هع ال بتة ال فا ل تع السرمت  الايتإ لؤ   مر التالة    قت   بؤ  
ةيت  ؤر ال ة ما الاي ةع يةبتر أسيسع  ع التراسإ الر ةتة  ه ة  ال  بوي   هع  بؤ ا الا  

 ة ما ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ     ق  ا ت ر ستالا أمر  ةؤا الب ي  الميص  ع الةسيهةإ  ع 
 ةؤوإ  ة ما ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ    ت    التية ي   ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الر تراسإ 

ا يء البايت م الاس ؤةيرمإ الةم ؤقإ س اء تاما أ  ميرج الت لإ يقيوإ  ة مؤ ي  يسيل ب ال اث ال  ؤةع    ا 
و  ت رم  ي ل   مر ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع    أ    ةا ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع  ع  اةوإ ة ارتهي الةيلوإ 

    الاس قيت  ة  ال تيرب الت لوإ الايتاإ  ع ىس متاة ستالا غ ر اي ةوإ لؤ ة ما . 

لر ال  رف  ؤر  اقت ة يريإ الفؤقإ  ع ال  ؤوة ال يلع ى بت هت   ( 7222) ةمؤص تراسإ س اةي
 ال  رف    ال  رف  ؤر  اقت ة يريإ الفؤقإ  ع ال  ؤوة ال يلع سسرم ياوي  أةرميي   يلةةؤفإ ال ربوإ الس  توإ

  الةبيراإأو ي  ؤر أ ته ال  ه  الام  ف  ع ة يريإ الفؤقإ  ع ال  ؤوة التية ع  ع الت ل ةاا 
 ألإ ر     الاس قيت  ة  مسرا  سرم ياوي  أةرميي  ع ة يريإ الفؤقإ  ع ال  ؤوة ال يلع الاي ةع الس  تل

ا يلو ال اؤ ا الةبير  أ  هايا قب راً  ع ىتراءا  مقض الفؤقإ  ع ال  ؤوة الاي ةع الس  تل   را 
تراءا  البرف  الة  ااوإ الةبرر  لؤتية إ قب ر  ع سراةو الربط س   ال اث  يةي   تت  ال ة ما  ا 

  تة   التية إ ةت الةمسسي  الباي وإ الفسر   ا  راا كلا ا  تإ ل تة   س ا ال ةاال ؤةع  ايتي  
 ىلرةةي أت    س ا ة ة  أتا   لإ   ال اث ال ؤةع لمتةإ الةت ةت  ايتي  س ا ال ةا  ت ت  رافإ

 ؤر  يس سرم ياوي  أةرميي   ةي   الس  تل  ميت  القت   س   ةمرتي  التية إ  ايتي  س ا ال ةا
يةي    ةت      ةي  ستةوت السراةو ال ع  متة ال اث ال ؤةع  متةإ الةت ةت   ؤسع ايتي  س ا ال ةا

الةةؤفإ ال ربوإ الس  توإ  ؤر  را  بؤ توإ يإتراءا  لمقض ال فؤقإ  ع ال  ؤوة ال يلع ةا ي ؛ الات ة  
    رض ا تيرا   ؤر الةرا م   إ  ميت  رس ة ال  ؤوة  ؤر ال ؤ  سويسإ البس ل لؤ  ب  ال يل ي 

 .  مقوض الاقبي  غ ر الة ي ر   ؤر  يس الت ل ةاا الةبيراإ

 : قت   ت ال ياث ةتة   ة  ال  بوي  ةا ي ال يلع
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وإ  ع التية إ    ة ق بيتأ    تف سراةو ة يريإ الفؤقإ ىلر  اةوإ الاه ةية  يلا ااع الةيلوإ  الا -
 أ   سيهة  ع اا الة ي   ال ع   اته   ؤ الح  البرارا  ال  ارمإ ال ع  اية ةؤا هكه الاة رال

 .ال  ؤوة التية ع
 س مم  ير  ة يريإ الفؤقإ  ع ال  ؤوة ال يلع   بتوة ي ة  م ل ال  ي   ال ق   ة يريإ الاسر  -

 . الب ي  الميص   را  ةؤوإ  تيك إ
يرمإ  الا قيف  الة يرمت الة  ريإ  ةرات   ي  يوقوإ ىتار  ي  يلوإ ى يت   ب وة   ت الة يرمت الاس   -

 .ة يريإ الب ي  الميص    ي
تارميً  -  . اةوإ الا تيه اا  الاقيظ  ؤر اس ب لوإ التية إ ةيلويً  ا 
  توت الةمسسي  الم رمإ  التة وي  ال ؤةوإ  ؤر الة يريإ  ع ال م وط ل   مر ةبيتر  ة ما  -

 .ال  ؤوة ال يلع
 .غ ر الةا يت    إ ةا  ؤر  بؤوص اتة الت ة ال ية لؤ ؤال -
 ؤر أ  وستت   ت  مرت ة   ة  أتا اس فةيل تراس  ة التية وإ  إأ   ةاح الت لإ قر  ي لؤ ؤ -

 .  ر ط ةوسر 

Jongbloed, 2008)ت او سؤ ت تراسإ  هت  س اةي 
 ة  ال يلع ال  ؤوة  ا ا :  ة ماال ع اةؤ  (  

 ال  ؤوة  ة ما ق وإ التراسإ  اي ل  ا ث  أ ر  ي  ع ال يلع ال  ؤوة  ة ما ةايق إ ىلر  أ ر  ي الإر  ت إ

  يوقوإ لؤتية ي   الاي ةع ال ة ما  مبوص  يوقوإ ال يلع  ال  ؤوة وة ل ة  :ع ه ت ااب  ت  ة  ال يلع

 التراسإ  ر    قت   ال  رمإ الةيتوإ الة ارت ة  أفؤر البرارا  ا ميك  ع لؤتية ي  الكا ع الاس ب ل  أؤ ر

 أالإةإ  ة ما لآلوي  ةسح التراسإ   ا  يةي .ال ية ال با    ة        ال ع لؤ ة ما اةيكج  ت 

 م ل ة  واتث الة ي ر ال مبوص أ  السؤتا  ة لإة  ع   تت   أ ر  ي أاايء تةوت  ع ال يلع ال  ؤوة

 ة  ااوي  أ  التراسإ ىل  ي  بؤ   ال ع الا يلو أهة ة   يي  .الةمرتي  ةت الةتم   ة ي  ر ة ج
 ال  بوي  أهة ة   يي  .الةري ل  ال م وط  ؤر ا  ةيتهي ة  أفؤر ال يلب ام وير  ؤر    ةت الةمسسي 

  ا  يت  ال  اوإ لتية ي  ي الكا ع الاس ب ل ل ميت  ات ر بوإ الاي ةي  ىلر الايتإ هع التراسإ اق را  ي ال ع

  ت ة  الإوة ىلر ال ب ل     م  الة  اي   بتوة  ع وية  الاي ةي  هكه  ر ت ايتارمإ  هويفؤ ي  ع الالإر

  .الت ت   ةي   يقيلإ ال  ب

 (Meerisotis, 2003) تراسإ ة رمس  س قت      
 ع  ال يلع ال  ؤوة   ا ا :  ة ماال ع ييا   

  ع ال يلع ال  ؤوة سي ةمس ة ي  ر   م لؤة  ااوإ  ةؤوإ بو إ لؤم  ا  البيتةإ(    توه  ب وة )أؤ  بوي

تار  ل  س م اتسيسوإ ال ايبر   ت ىلر هت   يةي .أؤ  بوي ال يلع  ال  ؤوة ةمسسي   ع ال ة ما بو إ  ا 
 .أؤ  بوي  ع
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 هكه   ةؤ  .أؤ  بوي  ع ال يلع ال  ؤوة ةمسسي   ة ما بوغ ة  بو إ  اؤ ا التراسإ هكه   اي ل 

 بو إ ال ة ما أ  التراسإ هكه   تت   أؤ  بوي  ع ال يلع ؤوةال   ةمسسي   ة ما بوغ  اؤ ا  ؤر التراسإ

 .ال  ب  ؤر ةبب ت  غ ر سؤسوإ يؤير ل ي وي     قت ة بت 

 س ي أالإةإ   ة   ال ع الب  ت ست     ة ما الإية أل   سوت   ة ا ر أاه التراسإ   بوي  أهة ة   يي 

  الفقيء  ة  اتتاء ال تف ل اب م ال ة ما وغب  ع ال  توه يلوي  ة  سؤسؤإ  ةا  تب أؤ  بوي  ع ال ة ما

   سر ال ع الم  ا    ض لا ميك ال يلع ال  ؤوة ةمسسي    تت سويسوإ هع ال  توه  يلوي   الاس فير
 .وإاق بيت   وإات ةي  أهتاف ل اب م  ر رمإ

 تة  ت ت تراسإ اس  ر      س   ة  م ل اس  راض التراسي  السي بإ بايء  ؤر ةي سسم 
لة   ة ال  را الر ال اتوي   هاتوي  ال ة مؤوإ  ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع  ع سؤ اإ  ةي  يةي أاال 

 .ال ة مؤإ  ع ال  ؤوةي   الالإة ايتارمإ  الةيلوإ 

جراءات الدراسة   منهج وا 
اا  قيً ة  ة يؤإ التراسإ  أهتا  ي   سو إ  سيملا  ي  قية ال ياث  يس متاة الةا و ال بقع  الإراً 

.  اي ل ال ياث ة  م له  ب  ة     التراسإ    اؤ ا السوياي    لة ه تغراض التراسإلة
   قس رهي  أة   ع ال  با ىلر   بوي  كا  ة ار    مت   ؤرل س ي رب ت الة ر إ لؤة    .

 مجتمع الدراسة 
    ؤوة ال يلع   ار  الل ال يةؤ    يؤوي  ال ؤ ة ال  سوبوإ ال ي  إ تةوت  ف   ةت ةت التراسإ ة 

 . 7222/7222 فيتوةعاتال ية م ل 

 عينة الدراسة 
  ار  ال  ؤوة ل ال يةؤ    يؤوي  ال ؤ ة ال  سوبوإ ال ي  إ  رمبإ    الوإ ة    ف ا    اإ التراسإ 

( اس  ياإ ة  أبا 777(  رتا    بؤ  اب ؤإ تةت الاس  ياي  ىلر )222   ال يلغ  تتهة )ال يلع 
%(   بؤ    تت 22( اس  ياإ  ساس إ )777الةس رت إ )   ا ث سؤغ  تت الاس  ياي ( اس  ياإ222)

 %(.74( اس  ياإ  ساس إ )22الاس  ياي  الةقب ت  )

   وةي  ؤع  ب  ل  اإ التراسإ     يً لة   را  التراسإ:

 (9جدول )
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المتغيرات الديموغرافية للدراسة

 الاس إ الةل وإ % ال فرار ةس  وي ال ا   الة   ر
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 الا  
 58.1 129 كير
 41.9 93 أاؤر
 100 222 الةتة  

 ال لإوقإ

 63.5 141 ىتارل 
 36.5 81 أفيتوةع
 100 222 التةؤإ

 الدراسة  ةاأد
( 72ة  أتا  اب م أهتاف التراسإ قية ال ياث س   مر أتا  التراسإ   ا ث  ف ا  الاس  ياإ ة  )

  (2) رقة    يا ةتيل  اترج  ا ه  تت ة  القبرا .  التت ل ةتيل  ال ايوة  ة   إ  ؤر   بر    ت
    ح  تت الةتيلا    تت القبرا    الاس إ الةل وإ لؤقبرا    ت ةبيرا  ي  يل تت الفؤع.

 (1)رقم جدول 

 توزيع مجالات الدراسة وفقرات كل منها والنسب المئوية للفقرات

رقم 
 النسبة المئوية مجموع الفقرات المجال المجال

 %52.2 14  اتوي   ة ما ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ 2

ال  ؤوةي   الالإة ايتارمإ  الةيلوإ    ق  ي  7
 ةوإس اتوي   ة ما ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي  

13 22.7% 

 %100 72 الةتة  

 أداة الدراسة  وثبات صدق
 صدق أداة الدراسة -1

و ت البتا ة  اتة ر الة ؤ ب   ا رهي  ع اتتا  لسوي  ةت  قتر  يا   ير  ة    يرا  ي  ؤر 
  ؤر ةاية   ب ر  ي ات لوإ قويس ةي      لبويسه   لؤ ابم ة  بتا اتتا    ر   الاس  ياإ 

ة  ك ل المسر   الةم ب    ع ةتيلا  ايتار  ال رب وإ   أسيل ب ال ترمس   الةايهو   (27  تتهة )
 قت  يت  الاس  ياي  الةايةإ تةو  ي   أتةت الةاية    ؤر بتق ي   ة لة  ي    الار يت ال رب ل 

لةاية   لبويس ات  يت ال ع      ة  أتؤ ي   كلا   ت ىتراء ال  تو   الةايس إ  ع   ء ة الإي  ا
    ت  ي  ة  ىةي  يلاكف  أ  اي ي إ  أ  ى يت  البويغإ  أ  ى يت  ال ر  ب.

   ة اسيب ة يةا س رس   لة ر إ الار  يط س   يا الةاي ر  الترتإ الفؤوإ لؤةاي ر  هع ييل يلع:
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 :ة اسيب ة ية   الار  يط لفا  ارتباط درجة المحور الفرعي بالدرجة الكلية للمحور الرئيس 
 ر  ر ع  يلترتإ الفؤوإ لؤةا ر الرلوس الكل  ا ةع ىلوه   تيء  الا يلو يةي هع ةس اإ ةا

 (:4) رقة  يلتت ل
 (4)رقم جدول 

 قيم معاملات ارتباط درجة المحور الفرعي بالدرجة الكلية للمحور الرئيس

 (2.22**   اع أ  الار  يط تال  ات ةس    تلالإ )

(  2.22( أ  تةوت قوة الار  يط ة ت إ  تالإ  ات ةس    التلالإ )2)رقة    ح ة  ا يلو تت ل 
 ؤةا ر الرلوس.ةةي  تل  ؤر  ت ت   قإ ق وإ  ةر ق إ س   ترتإ يا ةا ر  ر ع  الترتإ الفؤوإ ل

 أداة الدراسةثبات  -2
 .(5) رقة ا لقية ال ياث  يس متاة ة يةا ألقي ير  ا يخ لاس مراج ة يةا الؤ ي   ا يلو التت

 (5) رقم جدول

 معاملات الثبات تبعاً لمجالات الاستبانة

 و نباخقيمة ألفا كر  المجال

 2.522  اتوي   ة ما ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ

ال  ؤوةي   الالإة ايتارمإ  الةيلوإ    ق  ي س اتوي  
  ة ما ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ

2.444 

 2.422 الؤ ي  الفؤع

  ال ية يالاس  ياإ   ة ت  بوةإ ؤ ي   يلوإ ا ث سؤغ الؤ  ةتيلا أ  تةوت  (5)رقة     ح التت ل
 (   كلا  تل  ؤر أ  أتا  التراسإ   ة ت  بوةإ ؤ ي   يلوإ.  2.422   للأتا  )

  متغيرات الدراسة

 معامل الارتباط الفرعي المجال

 **2.242  اتوي   ة ما ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ

 **2.299 ال  ؤوةي   الالإة ايتارمإ  الةيلوإ
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  بةوة التراسإ: ا  ةؤ  هكه التراسإ  ؤر  تت ة  الة   را .

 .(كير  أاؤر) :هةي  له ةس  وي  عت ةي الا الا   (2

 (.أفيتوةع)ىتارل  : ةس  وي  هةي  ي ل   لإوقإال( 2

 ليل الاحصائي للدراسة التح
تميل ي الايس ب  يس متاة    ت  تةوت الاس  ياي  ة  قسا ال ياث   ة  قرمغ السوياي    رة  هي  ا 

 ة  تاً ل اؤ ا الا يلو  كلا   ( ل اؤ ا السوياي SPSS) وإت ةي سرايةو الر ةإ الاابيلوإ لؤ ؤ ة الا
 : يس متاة الة يلتي  الاابيلوإ ال يلوإ

   م ي  ال فرارمإ   الاسب الةل وإ ال ع   تف ىلر ال  رف  ؤر  فرار الاتي ي  ال ة اس متاة  -
 لت  أ رات   اإ التراسإ.

الا سيا التامؤع لتةوت لاسيب (  (Cronbach's Alpha ألقي ير ا يخ ة اس متاة ة يةا  -
  ةاي ر أتا  التراسإ   يكلا للأتا  ييا.

 إ لتةوت الةاي ر.ة ويرمال ي  الااارا  وإالاسيس ي الة  س اس متاة  -

لؤف      القر ا   كلا لتق ه  ع الاية  ؤر ةاي ر T-Test)  ) ام  يرا  ) ( ة اس متاة  -
 أتا  التراسإ ة  م ل       التلالإ ايابيلوإ ل ي.

  وتفسيرهانتائج ال
و  ر ي لؤا يلو ال ع  ة ال  با ىل  ي   ت  اؤ ا السوياي  ىابيلوي    ةؤا هكه الا يل   ة  

  بي ت  يت   ةا  ي أتا  التراسإ.   س و  ل رض ا يلو التراسإ  بت  ة  باوق ي التراسإ   ت ي  الإر أ رات
  بي تسلؤإ التراسإ  ا ث  ة  ايتي إ    يا سمال  ؤر اته    وةي  ؤع  رض ل ؤا الا يلو  السوياي  

   م الة وير الآ ع:  ايابيلوإ الة  ؤبإ س ي

(  ة  ؤة  بسوةه  ؤر أفسر 4=1-5ةبويس لوير  المةيسع   ة اسيب الةت  )ل ات ت   ل م وي 
(     ت كلا  ة ى ي إ هكه البوةإ ىلر أقا 0.8=5÷4قوةإ  ع الةبويس لؤاب ل  ؤر   ل المؤوإ أل )

 ل ات ت الات ات ؤر ل كه المؤوإ.قوةإ  ع الةبويس  كلا 
 (6)رقم جدول 

 الحدود الدنيا والعليا لمقياس ليكرت الخماسي

 المتوسط الحسابي)طول الخلية( درجة الموافقة



 001 

 1.79 ىلر 1 ة  قؤ ؤإ تتا

 2.59 ىلر 1.8 ة  قؤ ؤإ

 3.39ىلر  2.6 ة  ة  س إ

 4.19ىلر  3.4 ة  يس ر 

 5 ىلر 4.2 ة  يس ر  تتا
 

  هي تحديات تمويل ما الذي نصه:  الاولعن السؤال  بالإجابةالنتائج المتعلقة
 ؟مؤسسات التعليم العالي الحكومية
التراسإ    قرمغ الاس تي ي   ة اس متاة الة  س ي  الاسيسوإ    اإ  ت   س م الاس  ياإ  ؤر 

سب الة  س ي     قت ر س   اي لوي االتراسإ   الااارا ي  الة ويرمإ يتي ي  أ رات   اإ التراسإ لةتيلا
 الاسيسوإ.

 اتوي   ة ما ترتإ لؤ  س ر    ة   برا  الاس  ياإ    (  بر 14وا  ل هكا الةتيل  ؤر )
 الة  س ي  الاسيسوإ  الااارا ي  الة ويرمإ. (2) رقة    م  ح التت لةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ

 (0)رقم  جدول

 تمويل مؤسسات التعليم العالي الحكوميةتحديات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجال 

الر 
  إ

رقة 
 القبر 

 القبر 
الة  سط 
 الاسيسع

 الاااراف
 الة ويرل 

 الترتإ

1 12 
ا ل تع السرمت  الايتإ لؤ   مر الةس ةر ال بتة ال ف

  ايتإ الر     ر ال ة ما ال  ة
4.40 0.76 

يس ر  
 تتا

 0.88 4.27 اس ةرار ةسم لوإ الت لإ  ع اياقيا  ؤر ال  ؤوة ال يلع 1 2
يس ر  
 تتا

3 8 
 تة الاس   ل الاةؤا لؤة ارت الةيلوإ  ال  رمإ  ع 

 ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع
 ر يس  0.91 4.01

 يس ر  1.00 3.98     ت ر الب ي  الميص  ع  ة ما ال  ؤوة ال يلع 6 4

 يس ر  0.89 3.97ال  ته اا  الاب ل  ؤر الا  ةيت اتفيتوةع  ايتإ  7 5



 000 

 الر  ة ما ى ي ع

6 13 
  ا ت الةبيرم  التيرمإ ة  اتار   ر ا ب  ي ب 
  بوياإ  ي ربيء  ةيء  ا ي إ ال ؤ إ ....... ىلخ

 يس ر  0.87 3.92

7 10 
 تة يقيوإ الة ياع  البي ي  التراسوإ لؤ ؤ إ    ؤب 

 ة ارت ةيلوإ ى ي وإ
 يس ر  0.94 3.91

8 11 
قؤإ مسر    ض الف اتر ال  رمإ  ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع 

 الاي ةوإ  ع الاتارا  الةيلوإ  الرقيسوإ
 يس ر  1.07 3.66

9 4 
إ  تت ت  ال  ست  ع ىا يء ةمسسي    ؤوة  يلع اي ةو

   ة   م تراسإ
 يس ر  1.05 3.52

 يس ر  1.11 3.47     سويسإ  ر  ت اياقيا  ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع 9 10

11 2 

 اب م ةستأ  في م القرص ال  ؤوةوإ لتةوت ةمرتي  
ال  ؤوة ال ية و يا     يً ى ي وإ  ؤر ة ا اإ ال  ؤوة 

 ال يلع

 ة  س إ 1.12 3.35

 ة  س إ 0.99 3.25  ايتارمإلةيلوإ     الرقي إ ا 14 12

13 3 
ال   مت الت را ع لةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ 

   ايسب ةت الفؤي إ السيياوإ لةاي لإي  السؤ اإ
 ة  س إ 1.15 3.13

14 5 
ال ة ما الايلع   ايسب ةت ال  ست الة رت  ع  تت 

 ال  ب  ال مببي 
 ة  س إ 0.99 2.92

 يس ر  0.37 3.70 يةالة  سط الاسيسع ال 

 

 أ  ال اتوي  ال ة مؤوإ ال ع   ات  ي ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ (2)رقة    ح ة  التت ل 
ال بتة ال فا ل تع السرمت  " ال ع اب   ؤر (12)  ر قبابؤ  ال ر اا  س   الفس ر  تتا  الة  س إ    

(  4.40أ ؤر ة  سط اسيسع سؤغ ) ر ؤ“  الايتإ لؤ   مر الةس ةر  ايتإ الر     ر ال ة ما ال  ة
"  ( ال ع اب   ؤر5) قبر   س اةي ابؤ  ال بترتإ  بت ر يس ر  تتا (0.76)   يااراف ة ويرل قتره

أقا ة  سط اسيسع سؤغ  ر ؤ“ ال ة ما الايلع   ايسب ةت ال  ست الة رت  ع  تت ال  ب  ال مببي  
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را  قب    را ح الة  سط الاسيسع ل يقع ال بت ر ة  س إ بترتإ  (0.99(    يااراف ة ويرل قتره )2.92)
( (0.37قتره   يااراف ة ويرل  ية(    3.70ةا ر  قت سؤغ )الة  سط ال ية لؤ   يي  (4.40-2.92س   )

  تيء ال بت ر الفؤع لؤةتيل سترتإ يس ر .
 

 عليمات التهي التحديات في ما الذي نصه:  الثانيعن السؤال  النتائج المتعلقة بالإجابة
 ؟النظم الإدارية والمالية التي تواجهها مؤسسات التعليم العالي الحكوميةو 

ال اتوي   ع الالإة ترتإ لؤ  س ر    ة   برا  الاس  ياإ    (  بر 13وا  ل هكا الةتيل  ؤر )
الة  س ي   (2)رقة    م  ح التت ل ايتارمإ  الةيلوإ ال ع   ات  ي ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ

 الاسيسوإ  الااارا ي  الة ويرمإ.

 (2)رقم جدول 
النظم الإدارية والمالية التي التعليمات و  لتحديات فياالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجال 

 تواجهها مؤسسات التعليم العالي الحكومية
الر 
  إ

رقة 
 القبر 

 القبر 
الة  سط 
 الاسيسع

 الاااراف
 الة ويرل 

 الترتإ

1 3 
    يلوي  الاس ؤةير  ع ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع 

 الاي ةع   تة ةبتر ه  ؤر ةاي سإ الاس ؤةيرا  الميبإ
 يس ر  0.91 3.92

2 2 
  تت الت ي  الة ر إ  ؤر ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع 

 أت ارهيالاي ةوإ  مؤم ا  ي ة  الا ت اتوإ  ع 
 يس ر  1.04 3.84

 يس ر  0.95 3.68 غويب اس را  توإ   ا اإ  لؤة ارت الةيلوإ  يل  ؤوة ال يلع 1 3

4 

  تت الإية لؤسؤ ي   الةسم لوي  واتت الام بيبي   5
 الب اوي   

3.56 0.87 

 يس ر 

5 6 
  تت أسس  ا اإ ي تات الة ا اي  الةيلوإ  يا 

 ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ
 يس ر  0.84 3.41

6 

  تت يلوإ  اات   ةاتت  لفوقوإ اس متاة الةمببي   9
 الةيلوإ

3.19 0.88 

 ة  س إ

 ة  س إ 0.75 3.18  ة ى تات الة ا اي  اياةيلوإ   يا  قب ؤع  ت رل  7 7
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 اةو  الة يرمتلؤسر 

8 

و  ةت الإية ال    اي   ؤر الاا ويتي  الق ؤوإ   ؤر  11
 أسيس الفقيء .

3.11 1.12 

 ة  س إ

9 4 
 ت ت هويؤإ  الإوةوإ  ا اإ  ةراإ    ءة ةت السراةو 

  الة يرمت  ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ
 ة  س إ 0.99 3.04

10 13 
ة  اق ك الم ط السا وإ يةي ه    ة تراسإ  أس يب  ت

 ةم ط
 ة  س إ 0.97 2.96

11 12 
  ة اس متاة الة ا اي  يةم ر ل ب وة أتاء الت الر 

  اتقسية.
 ة  س إ 0.93 2.96

12 10 
 ت ت ال  رم ي  الةايس إ ل ا وت ةبيتر التما 

  ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ
 ة  س إ 1.01 2.90

 ة  س إ 1.06 2.76  الر  اتقسية  ع ى تات الة ا اإ.  ة ى راا يي إ الت 8 13

 ة  س إ 0.43 3.27 الة  سط الاسيسع ال ية

 
أ  ال اتوي   ع ال  ؤوةي   الالإة ايتارمإ  الةيلوإ ال ع   ات  ي  (2)رقة    ح ة  التت ل 

 " ال ع اب   ؤر (3)  ر قبابؤ  ال را ا  س   الفس ر   الة  س إ     ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ
    يلوي  الاس ؤةير  ع ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةع   تة ةبتر ه  ؤر ةاي سإ الاس ؤةيرا  

   بترتإ  بت ر يس ر  (0.91) (    يااراف ة ويرل قتره3.92أ ؤر ة  سط اسيسع سؤغ ) ر ؤ“الميبإ 
 ر ؤ“ قسية  ع ى تات الة ا اإ "   ة ى راا يي إ الت الر  ات ( ال ع اب   ؤر13) قبر س اةي ابؤ  ال

    را ح الة  سط  بترتإ  بت ر ة  س إ (1.06(    يااراف ة ويرل قتره )2.76أقا ة  سط اسيسع سؤغ )
 يااراف (    3.27ةا ر  قت سؤغ )الة  سط ال ية لؤ   يي  (3.92-2.76را  س   )قبالاسيسع ل يقع ال

 ةتيل سترتإ ة  س إ.(  تيء ال بت ر الفؤع لؤ(0.43قتره  ة ويرل  ية
 توجد فروق ذات دلالة الذي نصه: هل  الثالثعن السؤال  النتائج المتعلقة بالإجابة

 ؟ ، والوظيفة يجتماعالا تعزى إلى النوعإحصائية بين المتوسطات الحسابية في مجالات الدراسة 
 )ذكر، وأنثى( يجتماعالا متغير النوع ( أ

 ي  الاسيسوإ   الاااراف الة ويرل لتةوت  للإتي إ  ؤر هكا ال سيمل  ة اسيب الة  س
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لةتة       (T-test))كير  ااؤر(   ة ام  ير    عت ةي الا الةتيلا    بي لة   ر الا  
 (.9) رقة ةس بؤ    اسب ةي و  ر ىلوه التت ل

 (2)رقم جدول 
 يجتماعالا ( للكشف عن دلالة الفرق لدى عينة الدراسة تبعا لمتغير النوعT-testنتائج اختبار ت)

 ال تت الا   الةتيلا 
الة  سط 
 الاسيسع

الاااراف 
 الة ويرل 

قوةإ 
) ( 

ةس    
 التلالإ

تلالإ 
 ) (
 ىابيلوي

 ات ل
 0.39 3.68 129 كير 

 تالإ ر غ 0.31 -1.03
 0.34 3.73 93 أاؤر

 الؤياع
 0.46 3.30 129 كير 

 تالإغ ر  0.26 1.14
 0.39 3.23 93 أاؤر

 
( α≤0.05 ر ا كا  تلالإ ىابيلوإ  ات ةس    التلالإ ) ه لا   تتأا (9) رقة    ح ة  التت ل

 ع.ت ةي      لة   ر الا   الا الةتيلا تةوت  ع الاسيسوإ س   ة  س ي  

 

 

 

 
 متغير الوظيفة (ب

 (  س   ا يلو هكا ال اؤ ا. 22) رقة قية ال ياث سإتراء  اؤ ا ال  ي   اتايتل   التت ل

 (37)رقم جدول 
 -وظيفة )إداري ( للكشف عن دلالة الفرق لدى عينة الدراسة تبعا لمتغير الT-testنتائج اختبار ت)

 أكاديمي(

 ال تت الا   الةتيلا 
الة  سط 
 الاسيسع

الاااراف 
 الة ويرل 

 قوةإ ) (
ةس    
 التلالإ

تلالإ 
 ) (
ىابيل
 وي
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 ات ل
 0.38 3.68 141  ىتارل 

0.95- 0.34 
غ ر 
 0.35 3.73 81 أفيتوةع تالإ

 الؤياع
 0.43 3.27 141  تارل ى

غ ر  0.84 0.19
 0.44 3.26 81 أفيتوةع تالإ

 ≥ α  تت  ر ا كا  تلالإ ىابيلوإ  ات ةس    التلالإ )لا  ه( أا10)رقة    ح ة  التت ل 
 تةوت ةتيلا  التراسإ      لة   ر ال لإوقإ. (  ع 0.05

 دراسة الاحصاءات :ثانياً 
ةايق إ ا يلو التراسإ الة تااوإ ال ع  ة ال  با ال  ي ة    تراسإ ايابيءا    اي ل هكا الت ء 

   ة ما ال  ؤوة ال يلع الاي ةع  ع سؤ اإ  ةي ةبيتر  ال ع  اؤ   ع   السوياي    ت  اؤ ؤ ي ىابيلويً 
 قت  ة  با   الا يلو    يً تسلؤإ    ال لإوقإ   عت ةي الا   الا :هع ة   رم  ا  ةؤ  التراسإ  ؤر 

 .ي    ة  هكا الت ء ال  بوي  ال ع وب را ي ال ياث  ع   ء الا يلوية  التراسإ

ةيهع  اتوي   ة ما ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع  :ات ل ةايق إ الا يلو الة  ؤبإ  يلسمال  (2
 ؟الاي ةوإ

الر أ  أهة  اتوي   ة ما ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ  الا لأ ير  الا يلو الة  ؤبإ  يلسمال 
ال بتة ال فا ل تع السرمت  الايتإ لؤ   مر الةس ةر  ايتإ الر     ر ال ة ما  هع  (12)رقة   ر قبالييا  
 و    ال ياث كلا أ  ال بر الايلع  بر   (2.22 ؤر أ ؤر ة  سط اسيسع سؤغ ) ابؤ   ال  ة

ع    ؤب ال ع  ايتإ الر ت ة يس ر   سسب ال   ر السرمت  الة  ابا لؤ باوي  الات ؤإ ال  يال فا ل تو
ال ة ما  هع  (5)رقة  قبر س اةي ال  ة افس  ي ة  م ل ال ات ث  ال تت ت لؤ فا ل توي  ع ال  ؤوة  الة ر إ
 ) ؤر أقا ة  سط اسيسع سؤغ ابؤ  الايلع   ايسب ةت ال  ست الة رت  ع  تت ال  ب  ال مببي  

بي ت ال ع  مبب ي الاي ةإ  و    ال ياث كلا أ   تت ال ؤ إ الةبس ل   سا وي  ؤر الة  ( 7.97
 .اسب الاابيلوي  الةا  ر  7222/7222 ع ال ية الافيتوةع %( 22)

ةيهع ال اتوي   ع ال  ؤوةي   الالإة الاتارمإ  :الؤياعةايق إ الا يلو الة  ؤبإ  يلسمال  (7
 ؟ الةيلوإ ال ع   ات  ي ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ

الر أ  أهة ال اتوي   ع ال  ؤوةي   الالإة الاتارمإ  الةيلوإ  اعيأ ير  الا يلو الة  ؤبإ  يلسمال الؤ
 ع  س ؤةير    يلوي  الا هع  (2)رقة   ر قبالال ع   ات  ي ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ ييا  

 ؤر أ ؤر  ابؤ   ا  الميبإس ؤةير ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةع   تة ةبتر ه  ؤر ةاي سإ الا
 و    ال ياث كلا أ  اتالإةإ  الب اا   ال ع  ات ة  قتر  ةمسسي  ال  ؤوة   (2.97)ة  سط اسيسع سؤغ 

  ة ى راا يي إ الت الر  اتقسية  ع ى تات  هع  (2)رقة  قبر س اةي ال  س ؤةيرال يلع الاي ةوإ  ؤر الا
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 سر  و    ال ياث كلا أ    ض الت ي      ( 7.24 ) ؤر أقا ة  سط اسيسع سؤغ ابؤ  الة ا اإ 
 . متب  تة ى    يي إ الة لإق    ؤ  يى تات هكه الة ا اي  سرمإ 

ها   تت  ر ا كا  تلالإ ىابيلوإ س    :الؤيلثةايق إ الا يلو الة  ؤبإ  يلسمال  (2
 ؟  ال لإوقإ  عت ةي الة  س ي  الاسيسوإ  ع ةتيلا  التراسإ      لؤا   الا

سيسوإ   الاااراف الة ويرل لتةوت الةتيلا   للإتي إ  ؤر هكا ال سيمل  ة اسيب الة  س ي  الا
( T-test   ة ام  ير   ) ة   ر ال لإوقإ ) ىتارل   أفيتوةع ( )كير  ااؤر( عت ةي الا   بي لة   ر الا  

( α ≤ 0.05 ر ا كا  تلالإ ىابيلوإ  ات ةس    التلالإ ) ه لا   تت   ح أا  لةتة      ةس بؤ   
 .   ر ال لإوقإ ة   عت ةي      لة   ر الا   الا الةتيلا تةوت  ع الاسيسوإ س   ة  س ي  

 

 الخاتمة 

 ير الالإرل  التراسإ الة تااوإ اتت أ  التراسإ أ  ا  الاه ةية الفس ر لإل س  را ايىة  م ل 
 أهةوإ ال  ؤوة ال يلع  ع  اةوإ الة ارت   الكل   لوإ الاي ةإ  ع  ة ما ال  ؤوة ال يلع  ع سؤ اإ  ةي 

 ع  ات ت ال اتوي  هت    قت    الااقيا ال يلع ل ة ما هكا ال  ؤوة   اةوإ الةت ةتس البوية  ال  رمإ
 . ال  ؤوة ال يلع الاي ةع  ع سؤ اإ  ةي ةمسسي  ال ة مؤوإ ال ع   اته 

  :أهة ي   قت   بؤ  التراسإ ىلر  ت  ا يلو

ةي ل ي ة  ت ر  ع  ةؤوي  ال ة ما ل  الايتإ الةؤاإ  ع اس ةرار الت لإ  ع  ة مؤ ي لؤ  ؤوة ال يلع .2
 . ال الإوة  الة ي  إ  ال ب وة لةمرتي  ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع

  ةيت الفس ر  ؤر الاي ةإ  ع  ة ما ال  ؤوة ال يلع  هع    سر الةبتر ال ا ت  ع ال ة ما  ؤر يا .7
يةي    ةت   إةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ  أو ي ةات توإ الةبيتر اتمر  لةسيات  الاي ة

ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الميبإ   يا يس ر  ؤر الرس ة التراسوإ يةبتر أسيسع لؤ ة ما ة  م ل 
 .ا   ةيال  ؤي  ال ع  مبب ي الاي ةإ لؤ ؤ إ ال 

  تت  اتوي  يؤ ر   ع  ة ما ال  ؤوة ال يلع  ل ا أهة ي ال   ر السرمت لؤ فا ل توي  ةي وبيا ه ة   .2
اا  الا  ةيت  ه يةي أ  ال  ت  الاي ةإه ث الةس ةر  ايت ه الر ااقيا  يلع   اةؤكلا   ر ر  ال ات 

 .الافيتوةع  الت ت  أو ي  ايتإ الر اقبي  ةيلوإ

ا  الالإة ايتارمإ  الب اا      سر ة  أهة ال اتوي  ال ع  تب  ؤر الاي ةإ أ      ي  ع الا   ير  .2
س ؤةير  ع ةمسسي  يا ث أ      يلوي  ا  ي ةوإة  أتا  س  ا  ةا ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الا

 تة  ت ت ال  رم ي  ال  ةإ     س ؤةيرا  الميبإي بتهي البتر   ؤر ةاي سإ اأي ةوإ اال  ؤوة ال يلع ال
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 .يوقوإ  ميت  ى راتا  ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ ع 

 ةؤ ي  أو ي غويب الرموإ  لر ى ت اتوإى  تت الت ي  الة ر إ  ؤر ق ي  ال  ؤوة ال يلع أت   .5
 أةيف   ت ت   ال ا اإ لؤ م وط  ع هكه الةمسسي  ة  أتا ال فيةا ةت     ي  ع ال مببي 

 .ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ  ؤر ةس    ةاي لإي  السؤ اإ

الاسيسوإ ة  س ي  ال( س   α ≤ 0.05التلالإ ) تة  ت ت  ر ا كا  تلالإ ىابيلوإ  ات ةس     .4
 .  ال لإوقإ  عت ةي ي    لة   ر الا   االكل و الةتيلا تةوت  ع 

 ةي  ؤع: تتاً ة  ال  بوي  وب رح ال ياث   التراسإ ىل  ي    بؤ ض الا يلو ال عاس  ر ى  ت 

اقيا ي ا ج س   اة كج ا ل ة ما ال  ؤوة ال يلع  ع سؤ اإ  ةي  ه  الاة كج الكل اسب اة كج أى   .2
تا أةت قوية ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ س ميت  ى راتا  ي ة    ااقيا الب ي  الميصالاي ةع 

اقيا  ؤر ال  ؤوة ال يلع  ة  م ل س  اتالإةإ يالةسيهةإ  ع مقض ال سئ  ؤر الاي ةإ  ع ا
 ر ت ة ا اي  ي ة    الب اا   ال ع    ع ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاي ةوإ الب اوي  ال  ةإ لفع

 .ى راتا  ي

لاا ي     ت الاس را  تإ ال  اوإ لؤ  ؤوة ة  ت ال اق ك ا ث اا ي  أمر  يؤ راً  ع ال اق ك ر ر   .7
   اا ى ييلوإ   تت الت ي  الة ر إ  ؤر ال  ؤوة ال يلع    ا ت الة ارت الةيلوإ  ال  رمإس ف 

 .س متاة اتةؤا ل كه الة ارتي ا

ؤوة ال يلع الاي ةوإ الب اوي  ال  ةإ   وح لةمسسي  ال   ع ر ر      ر اتالإةإ  الب اا   لف .2
لفع  ف   ةراف  ىا يتوإ ة  ا ث  أسوس ي لؤةبيات   راء اترا ع  ال بيرا   غ رهي  ال ةا  ؤر 

 .ىتار  ي ة  أتا الةسيهةإ  ع  ميت  ى راتا  هكه الةمسسي 

ال ع  س ؤةيرل اي ةع و  ت تمؤإ ل ة ما ال  ؤوة ال يلع أس    بايت م الااس ؤةير اا يء بات ا  .2
 .اا أ  ي الاي ةإ  ع ةتيلا  يؤ ر 

 اس ستال  مبوص الة  ااوإ السا وإ كا    ةاح ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الاس ب ل ايتارل  الةيلع .5
تةيلع الةسؤغ الكل و  ر ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع الارمإ  ع الااقيا ىلر  مبوص ىاتس اب الؤيس إ 

 . ي ةت قوية الت لإ  أ ةيل الا راف  الةايس إ  الايفةوإ يلب ر  ال ع   ايسب ةت اا ويتي 

 ة  اؤ ل   ى ي إ سات لؤةسملوإ الات ةي وإ  ؤر ال ريي  الةسيهةإ ال يةإ  الاي ةوإ  السا ا .4
 .ل ة ما ال  ؤوة ال يلع

ة  أتا اس    ربط ال مببي  ال ع   را ي ةمسسي  ال  ؤوة ال يلع  ايتإ س ا ال ةا .2
 .ة ياإ  ع   كوإ ايتي  س ا ال ةا ة  الف اتر ال  رمإىس   ل الة ارت ال
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 العربية والأجنبية المراجع 

  اترت   أزمة تمويل التعليم العالي الجامعي في الأردن الواقع والحلول ( .7222) ستر  ةيتت .2
 . التية إ ال ي ةوإ

والتحديات وآفاق التعليم العالي في عصر المعرفة : التغيرات  ( .7222) س  اةت س  تالربو ع    .7
 ار ال ر ا  .اترت    ت   المستقبل

 .   البيهر   التار الةبرمإعلم اقتصاديات التعليم الحديث ( .7222)  يست    ةاة ت   يس .2
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 ص:لستخمال
ةً أكثر مما كانت عليه  تظهر حاجة الباحثين للعودة إلى دراسة العلاقة بين اللغة والعالم اليوم ملحَّ

لمية متجددة تسعى لفهم من قبل عند قدماء الفلاسفة والحكماء، حيث تفرض نفسها اليوم بوصفها رؤية ع
لعلم اللغة  البراغماتيأعمق لظاهرتي اللغة والإنسان. على أن هذه العلاقة ذات علاقة وثيقة بالتوجه 

ولما كان الشتاتُ سمةً غالبة على الدراسات التداولية في صورتها الحاضرة، فإن لتأصيل الفكرة  المعاصر.
الدراسات لتكون جامعة لها في بناء معرفي متناغم. وهو ما  التداولية ذاتها دورا محوريا في فهم نواة هذه

سعى المفكر المصري زكي نجيب محمود إلى تمثُّله من خلال مدارسته للفلسفة البراجماتية وعلاقاتها 
العميقة بعلم السيمياء، حتى لقد يُعدُّ عمله هذا سبيلا من بين سبل البحث عن الجامع المشترك لهذا 

رية تصف اللغة وصفا شاملا قدر الإمكان. وعلى هذا جاز لنا أن نتساءل عن الشتات في إطار نظ
حيثيات تلقي زكي نجيب محمود للفكرة البراجماتية خصوصا، ولفلسفة اللغة، من مصادرها الأجنبية، 
عموما، كما جاز لنا أن نتساءل عن مؤدَّى هذه الفلسفة وعلاقتها بالدرس اللغوي الحديث، وما يمكن أن 

 من خدمة للتراث العربي. يقدمه
 البراجماتية، المرجعية، النسبية .فلسفة اللغة، السيمياء،  الكلمات الدالة:

Abstract 

Today the returning to the study of the relation between the language and the world 

imposes to itself a scientific renewed insight to the phenomena of the language and the 

phenomena of men in general, and it has a strong relation with the pragmatics direction of 

modern linguistics. And when the dispersal was a dominant characteristic of the Pragmatics 

studies in its present manner, thus for the founding of Pragmatics thought itself has a central 

role in understanding the core of these studies including it in a harmonious cognitive 

structure. And from the aspects of the founding is reading American pragmatics and 

understanding the crucial differences between it and the Pragmatics of European 

Philosophical schools, since those differences in my view are an obstacle to identify the 

features of that core. Zaki Nadjibe Mahmoud ‘s recognition of that philosophy and its deep 

relations with Semiotics , is one way to look for a common gatherer of that dispersal in a 

frame of a theory which gives the language  an inclusive description in the best way possible. 

Key words: Philosophy of language, semiotics, pragmatics, reference, relativity. 
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 مقدمة:.  1
الإنسان باللغة، فيما وصلنا اليوم من آثار الحضارات القديمة، كانت متابعته لها منذ أن بدأ اهتمام 

وكيف تنقل الكلمات  الكلمات بالأشياء؟بيل: كيف نشأت اللغة؟ وما علاقة متشبعة بأسئلة فلسفية من ق
ولئن كانت هذه الاهتمامات قديما  وما أشبهها من إشكالات كانت ولا زالت تغذي الدرس اللغوي، المعاني؟

 تمثل محور اهتمام فلسفة اللغة.فإنها اليوم  العامة تحيا في ظل الفلسفة
تأليف الفلاسفة والعلماء في هذا المجال، ومن أقدم ما وصلنا منه محاورات أفلاطون،  تنوّعولقد 
وعلاقة الأسماء بالمسميات. من مسألة أصل اللغة غريق اقف سقراط وغيره من المفكرين الإالتي نقلت مو 

أبي لفارابي، وابن سينا، و كا ثم تناوله بالتأليف علماء اللغة العرب كالفراهيديّ وسيبويه وابن جني، والفلاسفة
 حامد الغزالي.

باللغة، حتى إذا  أيضا إلى تلك القضايا الفلسفية المتعلقة وفي عصر النهضة الأوربية عاد الاهتمامُ 
 الفلسفة الحديثة نحو الموروث تتحول (4081ـ  4271وف الألماني إيمانويل كانت )آل الأمر إلى الفيلس

القديم في ضوء ما يعرف بالفلسفة البراغماتية التي أعادت طرح تلك الأسئلة المتقدمة بشيء من  اللغوي 
سي ولعل عمل كانت في كتابيه "نقد العقل الخالص" و"نقد العقل العملي" يعد المرجع الأسا التجديد.

(، وجون 4214ـ  4002(، ولودويغ فتجنشتاين )4271ـ  4010للفلسفة التحليلية عند غوتلوب فريجه )
عند الفلاسفة الأمريكيين بدءا  للمذهب البراغماتيَّ   المرجع الرئيس ، كما يعدُّ (4294ـ  4244أوستن )

 .(4241ـ  4082سندرس بيرس ) زشارلتب
نسبيا، وعلى الرغم من كثرة ما ذكرت البراغماتية في  وعلى الرغم من قدم هذا المنحى الفلسفي

إلا  العربي التأصيلي لهذه الفلسفة،درس المن  عليه فيما اطلعنا ،لم نجد الدوائر العامة والأكاديمية، إلا أننا
ه عبد ط المغربيزكي نجيب محمود، وثانيهما  ثنين من المفكرين، أحدهما المصريّ ل ااما كان من أعم

ن التأصيل الذي قدماه يستحق العناية اليوم أكثر من المبادرة إلى نقل الأفكار نقلا آليا من ، ولأالرحمان
ن تمحيص فقد آثرنا دراسته هنا بالنظر في تلقي زكي نجيب محمود للفلسفة البراغماتية وكيفية تحليليها دو 

 ة.للظاهرة اللغويَّ 
العالم، وقد نقل في و العلاقة بين اللغة  اهتم زكي نجيب محمود بدراسة فلسفة اللغة من خلال تحليل

سبيل ذلك الكتابات للفلسفة العالمية في أوربا وأمريكا، وحاول ضمن تلك النقول أن يشكل موقفه الخاص 
ما هو جوهر العلاقة بين فسها على الدارسين اليوم من مثل:من عدة إشكالات معرفية لا زالت تقترح ن

 كال؟البراغماتية إجاباتها لهذا الإش اللغة والعالم؟ وكيف تقدم الفلسفة
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 من عشرين سنة، ويكون قد مضى على آخر نتاج علميّ  المفكر أكثرُ هذا مضى على رحيل لقد 
تحليلٍ علمي أو عرضٍ لفكر فلسفي.  من ذلك، وقد يظهر أنه تاريخ متأخر نسبيا ليكون موضوع   له أكثرُ 

 ها وتدعو إليها:على الأقل، تسندُ عوامل،  أربعة   لكن دراستنا له في هذا البحث تجدُ 
لا يمكن  ما هي مكسب  ، إنَّ أن الأفكار العلمية ليست لها مدة صلاحية تؤول بعدها إلى اندثارٍ  الأول

يقتضي الدراسة  ما كان قبلها من معارف، والاستغراقُ  التنازل عنه، لأن إنتاج المعرفة يقتضي استغراق  
نة وغيرها من أوجه البحث التي يجب أن تخضع لها المعارف والتمحيص وا عادة النظر والنقد والمقار 

فردينان دي  اللغوي السويسري  السابقة، ولهذا نجد أن المدارس اللسانية المعاصرة لا تنفك تعود إلى
" لتقترح قراءات جديدة لأفكاره التي مرَّ على عرضها للناس أول Ferdinand De Saussureسوسير "

ي عصر النهضة وفلاسفته لتأسيس توجهاتها ل إنها لا تزال تعود إلى لغويّ  مرة ما يربو عن القرن، ب
 التأصيل إلى فلاسفة اليونان أو أبعد من ذلك. به شغفُ  يذهبُ العلمية الجديدة، ومنها ما 

تختلج في ضمائر اللغويين المعاصرين، حيث  الموضوع المعروض للدراسة هنا فكرة   أنَّ  والثاني
علمية متجددة لظواهر اللغة  ها اليوم باعتبارها رؤيةً راسة العلاقة بين اللغة والعالم نفس  إلى د العودةُ  تفرضُ 

هذه  وظواهر الإنسان عموما، وهي ذات علاقة وثيقة بالتوجه التداولي للسانيات المعاصرة، ولا تكاد مثلُ 
إلى النقلة  رين بعمقٍ ناظ   غوي،لين لعلم اللغة والمتتبعين لتطور الفكر اللالعلاقة تخفى على الباحثين المؤصّ  

 Emileإميل بنفنيست " اللغوي الفرنسي النوعية من سوسير وتلامذته من أعلام المدارس البنيوية إلى

Benveniste ًدة  " ومن تبعه من أعلام الدراسات التلفظية ولسانيات التواصل. وقد اخترنا أن ندعوها متجدّ 
ى سالف الحضارات الإنسانية، بل قد يكون البحث في علاقة لا جديدة لأن لها بعض الأصول الممتدة إل

 الدراسة اللغوية عند البشر. اللغة بالعالم والأشياء أصل  
فكرية في مجالات  فهم ما قدموا من إسهام علمي فريضة   من قبلنا ومحاولة   أن قراءة   والثالث

ص، وهو من أوجه الوفاء لمن على وجه الخصو  العربيّ المعرفة الإنسانية عموما، وفي مجال التراث 
 حظي بما يستحقُّ قد سوا حياتهم لخدمة الفكر الأصيل بلسان عربي، ولا نعتقد أن زكي نجيب محمود كرَّ 

 من اهتمام في مجال كتاباته في اللغة وفلسفتها، على الرغم مما ترك من نتاج معرفي متميز.
سهاماته لا ي والرابع م الحقيقة  أن من سبق إلى مدارسة فكر الرجل وا  كلَّها وعرضها  مكن أن يكون قدَّ

عرضا وافيا، لأن كل النشاطات المعرفية الإنسانية لا تعدو أن تكون مقاربات نسبية وبنائية، تكشف وجها 
للحقيقة ولا تكشف كل الحقيقة، ولا يمكن أن تتكامل صورة المعرفة إلا بتضافر الدراسات، لتتشكل الحقيقة 

ل بناء متنام ومتطور. ومن أهم أوجه البحث التي أثراها الرجل، دون أن تحظى العلمية خلال ذلك في شك
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من لدن الدارسين بالاهتمام اللازم، مدارسته لمباحث من فلسفة اللغة، تتصل من قريب بالفكر التداولي 
ن لم بكن قد ذكر عبارة "فلسفة اللغة" حرفيا في كت به الغالب على الدراسات اللغوية المعاصرة، حتى وا 

 ومقالاته.
 . مجال البحث في فلسفة اللغة: 2

لا شك في أنَّ عبارة "فلسفة اللغة" استقرت في عموم الدراسات اللغوية الحديثة على موضوع دراسة 
شكالات  العلاقة بين اللغة والعالم، وهو موضوع   واسع غير محدود المعالم، يفتح أبوابا على أسئلة كثيرة وا 

ه عمَّا يمكن عدُّ  فُ ـ تكش كانوا أو لغويين   اول الدارسين لهذا الموضوع ـ فلاسفةً لا حصر لها، إلا أنَّ تن
هذا النموذج كان حاضرا عند  في فلسفة اللغة، حتى أنَّ  "أنموذجا" لما يفترض أن تكون عليه دراسة  

 : كيف نشأت اللغة؟فلسفي   ه سؤال  نطلقُ الفلاسفة اليونان والعرب، مُ 
أهمها أن البحث  اهتمام العلماء المعاصرين لعدة أسباب، لعلَّ  محور   يعد   هذا السؤال لم على أنَّ 

نما يقتصرُ  إما على الظنون والتخمينات، أو على تأويل النصوص الدينية،  فيه يفتقر إلى الأدلة المادية، وا 
جة علمية ها بحثا عن أصل اللغة الإنسانية دونما نتيراوح مكان  اللسانيات ظلت عقودا طويلة تُ  كما أنَّ 

 هذا الإشكال لم يعد محور اهتمام فلسفة اللغة في صورتها الحديثة، بل ربما صارت أقرب   ذكر. ثم إنَّ تُ 
إلى مدارسة تعبير اللغة عن العالم في صيغ أسئلة من مثل: ما العلاقة بين اللفظ والمعنى؟ كيف تنقل 

 ة؟ كيف يكون للغة معنى؟اللغة الواقع وغير الواقع؟ كيف تكون اللغة مقبولة وغير مقبول
 تطرح قضية اللغة في نطاق مرجعي ن أساسيين: »يقول نور الدين النيفر: 

فلسفيّ ينطلق من أفلاطون إلى أن يصل بنا إلى مرتان هيدجر ولودويك فتشنجتاين  . مرجع  4
 وفلسفة اللغة المعاصرة الفينمينولوجية.

مات والأنتروبولوجيا ونظرية المعلومات وعلم ع بين اللسانيات وعلم العلاعلميّ يتوزَّ  . مرجع  7 
الأعصاب البيولوجي. وهذان المرجعان في حقيقة الأمر لا يستوفيان حقيقة اللغة التي تظل ملازمة 

مه لنا الفكر الفلسفي لفهم اللغة؟ إنه ببساطة يفكر في طبيعتها للإنسان وموطن الإبهام. فما الذي يقدّ  
بالخطأ والصواب وعلاقتها بالوجود الإنساني في أبعاده الوجدانية  ومصدرها واستعمالاتها وصلتها

 .(82و 89 :4228)النيفر،  «والتواصلية والإبداعية الشعرية
 نا لمجال فلسفة اللغة ـ علاقة  وثيقة بفهمنا لمصطلحي  ن فهم  ولهذه الإشكالات ـ وما ينبني عليها م  

غة ليست إلا دراسة اللغة من وجهة نظر الفلاسفة، ولهذا "الفلسفة" و"اللغة" كلّ على حدة، لأن فلسفة الل
َ   جاز أن   لكلمة "فلسفة". والحاجة إلى  بتعريف دقيقٍ  "فلسفة اللغة" تعريف محتمل للعبارة المركبة نربط كلَّ
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ما نعتزم تقديمه من أفكار زكي نجيب محمود حول  ، لأنَّ هذه التحديدات الاصطلاحية في هذا المقام كبيرة  
تُذكر  ب "فلسفة اللغة"، وعلى هذا لا يكون للتحليل شرعية  المركَّ  د في كتاباته تحت هذا الاسملم ير  اللغة 

 إذا لم نتلمس تناغم الخواطر اللغوية لزكي نجيب محمود مع موضوع فلسفة اللغة فعلا.
لتي فهم بمعنى الحكمة اإن للفلسفة معنيين عُرفت بهما، فهي إما أن تُ »يقول زكي نجيب محمود: 

ما أن تُ استخلصها صاحبُ  فهم بمعنى التجريدات الصورية التي يستخلصها المفكر من ها من تجربته... وا 
م تعريفا محددا للفلسفة . وعلى الرُّغم من كونه لم يقدّ  (17: 4200)محمود،  «مفاهيم العلم وقضاياه

 ن الفرق بينها وبين العلم، وأساسُ بالنظر إلى اختلاف تعريفاتها عند الفلاسفة أنفسهم، إلا أنه يتمسك ببيا
علم يلتزم جانبا  كلُّ »من الفلسفة والعلم حيث يقول:  الفرق عنده أمران: الأول يتعلق بمجال الدراسة في كلٍّ 

الجوانب الأخرى، أما الفلسفة فتتخذ من الكون  واحدا من الكون يختصه بالبحث والدراسة، ولا يكاد يمسُّ 
ي تنشد توحيد المعرفة ما استطاعت إليه سبيلا. فهذا علم النبات لا يعدو بأسره موضوعا لدراستها، وه

دائرة النبات، وهذا علم الفلك لا يتجاوز أجرام السماء، وتلك الجيولوجيا تقنع بطبقات القشرة الأرضية، وقل 
ى لتركز مثل ذلك في كل العلوم، أما الفلسفة فلا تكفيها أجرام السماء ولا ظواهر الأرض، بل تتسع وتسع

الكون كله في قضية واحدة تكون مدار بحثها، فإذا كانت العلوم تجمل ألوف الجزئيات في قانون واحد فإن 
فيقتضي  (.0: 4281)محمود،  «الفلسفة تحاول أن تجمل هذه العلوم نفسها وتخضعها جميعا لقانون واحد

، كما أنها لا تدرس موضوعات ت أو ماديةً كان بمجال من المعرفة إنسانيةً  الفلسفة لا تختصُّ  ه هذا أنَّ قولُ 
لها  العلوم بل أنماط المعرفة في تلك العلوم، وعلى ذلك فإن لغة الفلسفة هي لغة واصفة للعلوم وناقدة  

 ومتجاوزة إياها.
ولمَّا »ز بين الفلسفة والعلم وذلك في قوله: يظهر جليًّا في الفرق الثاني المميّ   على أنَّ هذا التجاوز  

لعلوم كما ترى تتعقب ظواهر الوجود لتردها جميعا إلى أصل واحد، وقف كل منها في بحثه عند كانت ا
حد يرسمه لنفسه، ويتخذه أساسا لدراسته، مسلما بصحته، ولم يحاول أن يسير خطوة واحدة وراء ذلك الحد 

اهرة من المرسوم. أما الفلسفة فلا تجيز لنفسها أن تقف في بحثها عند عنصر من العناصر، أو ظ
الظواهر، دون أن تحاول تذليلها وتحليلها، ثم تتجاوزها إلى ما بعدها، وهكذا إلى أن تصل إلى المبدأ 

ذن فالفلسفة تبدأ سيرها حيث ينتهي شوط العلوم )محمود،  «الأول الذي يدور حوله الوجود بأسره، وا 
4281 :2). 

في تفسير الأشياء  قف عام متميزمو ولعلَّ هذا الأصل الذي يشير إليه هو رؤية العالم، وهو 
، ولهذا تستعمل عبارة "فلسفة" للإدلاء أو معنويةً  كانت أو حيويةً  الأشياء والظواهر، فيزيائيةً  والظواهر، كلّ  
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والرُؤى، فيقول المرء "فلسفتي في الحياة كذا" قاصدا رؤيته  بها في مثل هذا الباب عند التعبير عن المواقف
الفلسفة تختلف عن العلم في أنها »د هذه الفكرة: ذاته يؤكّ   ل إنَّ زكي نجيب محمودللحياة وموقفه منها. ب

تنظر إلى العالم كله كوحدة مترابطة متماسكة، تكون بأسرها موضوع بحثها، أي أن أنها لا تختص 
تت بالدراسة جانبا من الكون دون جانب. كذلك لا ترضى الفلسفة أن تسلم بصحة مبدأ أو فكرة إلا إذا ثب

 «لديها ثبوتا لا يدع مجالا للريب والشك. فهاتان صفتان تستطيع بهما أن تفرق بين الفلسفة والعلم
 . على أنّ موقفه هذا من الفلسفة والعلم يثير إشكالات عدّة أهمها:(48 :4281)محمود، 

م إلى حتك  العلوم على اختلاف مجالاتها ت   العلوم أيضا، لأنَّ  الشك والريب هو دأبُ  أن دفع   أولا:
ذاتها. يقول  يز الفلسفة بمعالجة المعرفة في حدّ  غم من تمُّ الأدلة بالاستدلال والبرهنة والحجاج، على الرُّ 

يتوق إلى ربط أكبر عدد من  النظرية اللسانية، كسائر النظريات، هي بناء عقلي  »عبد القادر الفاسي: 
لها حكمها مبدأ عام هو مبدأ التفسير. ويمكن تمثُّ الظواهر الملاحظة بقوانين خاصة تكوّن مجموعة متسقة ي

كمجموعة من المفاهيم الأساسية ومجموعة من المسلمات تُستنتج منها النتائج التفسيرية للنظرية. وكلُّ 
". وهناك عدة Primitiveالمفاهيم اللسانية للنظرية تعرّف انطلاقا من المفاهيم الأساسية التي تعتبر أولية "

ار مجموعة الأوليات التي يُبنى عليها النسق الاستنتاجي أو الأكسيومية التي تشتق منها إمكانات لاختي
لا فرق في  فقوله "كسائر النظريات" يعني أن  (. 48: 7888)الفاسي،  "«Theoremsالقضايا المبرهنة "

سفة مع مسعى العلم ى الفلمسع   التقاءإلى  وفي قوله إشارة   والعلم المادي، الموضوعية بين العلم الإنسانيّ  
هذا المبدأ  دة من البحث من خلال مبدأ واحد هو التفسير، ولا نعتقد أنَّ القوانين المحدَّ  يربط هذا الأخيرُ  إذ  

يختلف عن مسعى الفلسفة على ما ذكر زكي نجيب محمود. ولهذا يظهر أن الفرق الثاني بين الفلسفة 
يمكن أن يكون في ذات المعرفة بل في مستوى النظر إلى  والعلم لازال مضطربا، وأنَّ التجاوز المزعوم لا

ر ظواهر من النظرية إذا كانت تفسر ظاهرة في نطاق بحثها فإن الفلسفة تفسّ   الأشياء والظواهر، وأنَّ 
 مجالات مختلفة، بل من كل المجالات.

في العلوم وجب أن  ا لظاهرة المعرفةسً دار   ، فإذا كان الفيلسوفُ أن التجاوز يقتضي الاستغراق   ثانيا:
كا لحقائق تلك المعرفة، إلا أنَّ العلوم المعاصرة لا تعدُّ فروعا للفلسفة كما كان الأمر قديما، يكون مدر  

ص واستقلال العلوم لتخصُّ فة بقدر ما يعود إلى الحاجة لوالسبب لا يعود إلى تغيُّر مفهوم الفلس
رت الفلسفة عن كثير من موضوعي، فانحس  بموضوعاتها ومصطلحاتها واعتمادها المنهج الوصفي ال

 موضوعات العلوم المادية والإنسانية.
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علما بمضمون العلم فهذا يقتضي أمرين مترابطين:  إذا تم التسليم بكون الفيلسوف يحيطُ  ثالثا:
م المعاصرة عن الإحاطة بالمعارف م  صا في فرع واحد من المعرفة لعجز اله  يكون متخصّ   الأول أن  
ها، وهذا يناقض ما ذهب إليه زكي نجيب محمود من القول بشمول الفيلسوف حقول المعرفة كلّ  الحديثة، 

المرحلة  تلك يتوّ ج  عالما، ثم  ذلك العلم فيكون  ا سً الأوفر من حياته دار   الشطر   والثاني أن يقضي الفيلسوفُ 
ص فيسمَّ  فيلسوفا، وفي كلا الحالين لا ى الطويلة في النهاية بقراءة نقدية لنمط المعرفة في ذلك التخصُّ

 يخرج عمله عن إطار العلم وفلسفته.
جتماع، ونتيجة هذا التحليل المقتضب أن الفرقين المذكورين بين العلم والفلسفة لا يمكن لهما الا

ما أن تكون  أنها دراسةُ فإما أن تعرَّف الفلسفة على  المعرفة في كلّ  العلوم وبهذا عُرفت الفلسفة قديما. وا 
صه بعد طول   معارف   استغرق   مٍ لسفةُ فلسفة  علمٍ معيَّن، تتحقق لعال  الف  لقضايا ذلك العلم. معالجةٍ  تخصُّ

ا، ولكنَّ هذه المقارنة لا تنطبق على فلسفة اللغة، لأن أساس الفرق بين اللسانيات، بوصفها علمً 
ذاته، لأن  الاختصاص في حدّ   ا من الفلسفة، لا يكمن في التجاوز، بل فيوبين فلسفة اللغة، بوصفها فرعً 

 اللغة بالعالم. ومن غريب   بالاهتمام علاقة   اللغة   يخصُّ بالدرس ظاهرة اللغة، بينما يخصُّ فيلسوفُ  اللسانيَّ 
دف أن يوافق زكي نجيب محمود هذه الحقيقة في ممارسته المعرفية عندما يتناول ظواهر اللغة، وفيما  الصُّ

 يلي مؤشرات هذه الموافقة:
نة للعالم الخارجي، أنَّ كلَّ كلامه على اللغة كان مقتر   لا:أو  نا بكلامه على علاقتها بالأشياء المكوّ 

شيئا عن  ي لو قلتُ أحسب أنّ  »ه "الأشياء والكلمات" قال فيه: عنوانُ  بمقالٍ  هذا الموضوع   حتى أنه خصَّ 
يت من علمية ولا أظنني قد وفَّ بها خلال الشطر الأعظم من حياتي ال نفسي، بالنسبة إلى قضية شُغلتُ 

وفي نفسي أشياء وأشياء عن العلاقة بين الأشياء  : أموتُ حقها في البحث عُشر ما كانت تستحقه، لقلتُ 
منذ القديم من عهد الفلسفة  فلسفة اللُّغة والمنطق   وهذا مبحثُ  ،(12، ص4228)محمود،  «والكلمات

 اليونانية إلى اليوم.
بوصفها  للغة   منطقية، أي دراسةً  العلاقة بين اللغة والعالم كانت دراسةً  دراسته لهذه أنَّ  ثانيا:
هذا المنهج  وميزةُ  أو غير مقبولة. مقبولةً  القضايا ، وعلى أساس هذا الحكم تكون ها المنطقُ قضايا يحكمُ 

ليل اللغوي التح ا على عكس المناهج اللسانية الوصفيَّة، وهي سمةُ من كونه معياريً  بُ رُ في الدراسة أنه يق  
 عن اللغة. زكي نجيب محمود لهافي خواطر سجَّ  ذلك كثيرة   بل الفلاسفة، وأمثلةُ بع من ق  المتَّ 

، وقد تغيب الإحالاتُ لديه أغلبُ  أنّ مصادر التحليل اللغوي المعتمدة   ثالثا: المباشرة إلى  ها فلسفي 
يمياء كتشارلز عن اهتمامه بأعلام السّ   مراجعة دراساته الفلسفية تكشفُ  تلك المصادر في كتاباته، إلا أنَّ 
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لوكية نشأ في أحضان الفلسفة السُّ  علم   . والسيمياءُ "Charles Sanders Peirce" سندرس بيرس
الثلاثة  لغوية. هذه المؤشراتُ الغير م العلامات اللغوية و م الأشياء وعال  الجامعة بين عال   والبراغماتية

كان مقترنا بعلاقة اللغة بالأشياء، وهو  وي عند زكي نجيب محمودتؤكد أنَّ إطار البحث اللغها وغيرُ 
 مذهب فلسفة اللغة كما ذكرنا من قبل.

 . معالم السيمياء والبراغماتية في كتابات زكي نجيب محمود: 3
في هذا المقام،  صعبة   في تجربة زكي نجيب محمود بمصادر التفكير الفلسفي اللغويّ  الإحاطة إنَّ 

روا في للغة أثَّ  عن اهتمامه بفلاسفةٍ  لكتاباته تكشفُ  عابرةً  مراجعةً  مستقلا، إلا أنَّ طويلا حثا ولعلها تحتاج ب
منهم في كتاب "قصة الفلسفة الحديثة" مثل جون لوك  نفرًالاته، ذكر لوا مصدرا لرؤاه وتأمُّ تفكيره، وشكَّ 

"John Locke" مانويل كانت وهؤلاء  ".William Jamesووليام جيمس " "Emanuel Kant" وا 
فكرة البراغماتية أو  والثانيةهي فكرة السيمياء أو علم العلامات العام،  الأولىهم فكرتان رئيستان: تجمعُ 

 كما جرى تعريبها حديثا بالتداولية.
ل م تكرّر رُه ومن هذه الأسماء الفلسفية ع  ك  في أكثر من موضع من كتاباته وهو الفيلسوف  ذ 

ه في ثلاثة من فقد ورد اسمُ  ،"Charles Sanders Peirceلز سندرس بيرس "والسيميائي الأمريكي تشار 
مؤلفاته على الأقل وهي "حياة الفكر في العالم الجديد" و"نافذة على فلسفة العصر" و"من زاوية فلسفية". 

س السيمياء بوصجً متوّ   الأمريكيّ ويعدُّ هذا الفيلسوف  فها علما ا لجهود الفلاسفة المذكورين آنفا لأنه مؤسّ 
الفلاسفة للبراغماتية وربط بينها وبين العلامة والسيمياء من جهة  ر  ى تصوُّ ر  مستقلا من جهة، ولأنه أث  

لأنظمة الدلالة، واللغة واحدة  فلسفة اللغة، لأن السيمياء ليست إلا دراسةً  ثانية. وفي هذا الربط تتجلى نواةُ 
 العلامات وبين الواقع رابطا وثيقا، ولهذا كانت المقاربةُ  السيمياء بالبراغماتية يجعل بين منها، واقترانُ 

زات ص مميّ  للغة الطبيعية. على أنه بالإمكان أن نلخّ   منطقيةً  للعلامة اللغوية عند بيرس دراسةً  البراغماتيةُ 
 الدرس الفلسفي للعلامة عموما وللغة على وجه الخصوص من خلال هذه المؤلفات الثلاثة فيما يلي:

م زكي نجيب ل: يقدّ  تأمُّ  الظواهر التي تكون موضوع   كلَّ  في التفكير يشملُ  براغماتية مذهب  ال :أولا
أمريكية بعد أن كانت مذهبا في الفلسفة  تفكيرٍ  في أغلب مؤلفاته على أنها طريقةُ  محمود البراغماتية  

 لا تخصُّ  عامةً  نظريةً  ل البراغماتيةُ تمثّ   أن   رس بيرس، ومن مقتضيات هذا التقديمابتدعه تشارلس سند
 العلميَّ  ر العصر  هي فلسفة تصوّ  »كل نشاطات الإنسان:  جانبا واحدا من النشاطات الإنسانية بل تعمُّ 

تهم الصناعية العملية التي يعيشها الأمريكيون في مدنيَّ  ر الحياة  الذي نعيش فيه اليوم بصفة عامة، وتصوّ  
ة دَّ بج   ليدلَّ  إغريقيٍّ  ا جديدا من أصلٍ أوجده بيرس نحتً  ح  كلمة "برجماتية" مصطل الحديثة بصفة خاصة.
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لا فقد كان في وسعه أن يختار كلمة أخرى من اللغة المستعملة ليشير بها إلى دَّ اللفظ على ج   ة المذهب، وا 
 «باليونانية معناها الفعل أو العمل( Pragmatosالجانب العملي التطبيقي الذي أراده )برجماتوس 

ليست الرديف  ن من خلال العروض التالية لهذا التقديم أن البراغماتية  . ويتبيَّ (484: 4228)محمود، 
للنفعية أو الذرائعية، لما لهذين المصطلحين من إحالات دلالية لا تناسب الوصف الدقيق لهذه  الحرفيَّ 

العصر الحديث ه مما لا شك فيه أن بيرس أخذ هذا المصطلح من كبير فلاسفة الفلسفة الجديدة. بل إنَّ 
ن لم يكن   المؤشرات المتوفرة توحي بأنه تأثر بعرض كانت  ذلك. لكنَّ صرّح بقد  الألماني إمانويل كانت وا 

 ه الحالي في الفلسفة واللسانيات، وقد كان بيرس حريصا كلَّ قاصدا به مفهوم   "براغماتية" للمصطلح
أنه ـ  كما ينقل زكي نجيب محمود نفسه  حتى ،وفهم أفكاره وآرائه الفلسفية "كانت"الحرص على قراءة 

 الموسوم بـ "نقد العقل الخالص" عن ظهر قلب. "كانت" ـ قد حفظ كتاب   (470: 4228)محمود، 
البراغماتية في المدرستين الأمريكية  بالتمييز بين دلالتي   للتداولية يكونُ  البحث عن نواةٍ  ولعلَّ 
الفلسفة البراجماتية، قد أصبحت طابعا يميّز  ق عليها اسمُ طل  تي يُ هذه الفلسفة العلمية العملية ال»والأوربية: 

التفكير الأمريكي حتى ليرتبط بها هذا التفكير على أقلام الكتاب وألسنة المتكلمين في أرجاء العالم ارتباطا 
ن قيل  يجعل الواحد منها دالا على الآخر، فإن قيل "فكر أمريكي" وثب إلى الأذهان صفته البراجماتية، وا 

ورودا مباشرا، وساعد على هذا الارتباط بين  "فلسفة براجماتية" ورد على الخاطر معها الفكر الأمريكيُّ 
من أبناء تلك البلاد ـ  دها أعلام  الموصوف وصفته ـ فضلا عن أنها فلسفة نشأت في الولايات المتحدة وتعهَّ 

فليس في الولايات المتحدة بين الطبقات تصور وجهة الثقافة الاجتماعية هناك،  أنها كذلك جاءت صورةً 
كل ما تراه في غيرها من فوارق وفواصل، إذ إن مكانة الفرد في المجتمع لا يحددها ما قد هبط إليه من 

  4207)محمود،  «أسلافه من ثروة أو جاه، إنما المقياس الذي يعلو به الفرد أو يهبط هو ما أنتجه
 ة لكلمة "براجماتية" في أمريكا وأنها لا تتطابق مع تلكة دلاليَّ على وجود ميز  ففي كلامه دليل  . (449:

دالتي  الدلالة من أهم مؤشرات تأصيل  ولعلَّ  رغم مما بينهما من وشائج تاريخية،في أوربا على ال تتردَّ
إلى تشارلس  في أوربا من إمانويل كانت المعرفي للمصطلح هذا الانتقال مفهوم هذا المصطلح دراسةُ 

 .أمريكافي  بيرس
ه زكي نجيب محمود بدقة تلك السمة الشمولية في الفلسفة البراغماتية عند بيرس، بل لعلَّ ولم يكشف 

عند بيرس  البراغماتيُّ  يدور المذهبُ »ز في الغالب على قضايا ترتبط ارتباطا وثيقا باللغة والعلامة: ركَّ 
مشكلة "المعنى" ومشكلة "الاعتقاد". أما  حول محورين أساسيين يلتقيان في النهاية عند نقطة واحدة، وهما

الأولى فهي محاولة الإجابة عن هذا السؤال: متى يكون للكلمة أو العبارة "معنى"؟ وأما الثانية فهي تجيب 
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عن هذا السؤال: إن كان لدي اعتقاد معين بأن هنالك في العالم الخارجي شيئا ما ذا صفة، فما التحليل 
َ  د  ولا أ   (.478: 4207)محمود،  «الصحيح لمثل هذا الموقف؟ من هذا النصّ  على الارتباط بين  لَّ

هذا  غير أن من إشكالات. عامةً والبحث السيميائي  في البحث اللغوي خاصةً  1والمرجعية الإدلال قضيتي  
هذه اكتفى بعرض موقف بيرس من  مفهوم "المعنى"، ذلك أن زكي نجيب محمودتحديده ل عدمُ  التحليل
موقف يتفق مع مذهب السلوكيين عموما في علم الدلالة من كون الدلالة علاقة بين العلامة  ، وهوالقضية
وأن المعنى حاصل من تجربة المرء مع الموضوعات في العالم الخارجي، وليس المعنى إلا  والشيء،

ومفهوم ونجد أثر ذلك عند تلميذ بيرس شارل وليام موريس،  انطباعا لتلك التجارب والخبرات في الذهن.
 .من النظرة البراغماتية بهذا الشكل حاصل   "المعنى"

َ   :ثانيا ف البراغماتي في مقاربته للمواقف التواصلية، حيث  التفكيرزكي نجيب محمود  ىتبنَّ  َ وظَّ
لما كان معنى العبارة هو »في تحليل عدد من المشكلات المعرفية والفلسفية: بعض مبادئ البراغماتية 

يها من عمل، نتج عن ذلك أن العبارتين إذا اختلفتا لفظا واتحدتا في العمل الذي يترتب ب علنفسه ما يترتَّ 
عليهما كانتا متحدتين في المعنى على الرغم من اختلافهما في اللفظ، والعكس صحيح أيضا، وهو أنه إذا 

خرى، كانتا اتفقت عبارتان في اللفظ ثم ترتب على كل منهما عمل مختلف عن العمل الذي يترتب على الأ
ن اتحدتا في اللفظ. ومن أنفع الأمثلة التطبيقية التي نسوقها لذلك هذه الاختلافات  مختلفتين في المعنى وا 
التي تقوم بين المذاهب الفلسفية، والتي كثيرا ما تكون اختلافا في اللفظ فقط مع اتحادها في الجانب 

ذن فلا اختلاف وبالتالي فلا إشكال، مثال ذل ك هذه المشكلة القائمة بين الواقعيين والمثاليين السلوكي، وا 
حول طبائع الأشياء، فهل للشيء الخارجي وجود مستقل عن الذات العارفة أم أن وجوده ليس إلا ما 
تعرفه الذات عنه؟ يقول الواقعي إن للشيء وجودا مستقلا خارج الإنسان سواء عرفه هذا الإنسان أم لم 

ء موجود في إدراك الإنسان له ولو لم يكن هنالك العقل الذي يدرك الشيء يعرفه، ويقول المثالي إن الشي
لما كان لهذا الشيء وجوده. وبعبارة أكثر تفصيلا وتحديدا، يفرق الواقعي بين نوعين من صفات الأشياء 
الخارجية، فمنها صفات توجد في الشيء ذاته بغض النظر عن وجود الذات المدركة له، كشكله وحجمه، 

ي ما تسمى بالصفات الأولية. لكن هناك إلى جانبها صفات ثانوية كاللون والطعم، لا تكون في وهذه ه
نما اللون  الشيء ذاته، بل تتكون عند من يدرك الشيء، فالشيء كما هو في الخارج لا لون له ولا طعم، وا 

                                                 
تفسر وجود " الخبرة التي referenceفي العلامة تجعلها دالة على معنى ما، ونقصد بالمرجعية " " خاصيةً significanceنقصد بالإدلال "  1

 للإدلال. اة تفسيرً المرجعيَّ  وعلى هذا تكون معنى للعلامة، 
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جعلها جميعا من والطعم من صنع حواسنا. وأما المثالي فلا يفرق في ذلك بين صفات أولية وثانوية وي
 (449 :4207)محمود،  «.صنع العقل المدرك للشيء

ببيرس، وعلى كونه المصدر الأول لتصوراته في مجال فلسفة  تنص  هذه الفقرة المنقولة على تأثره
اللغة. ولكن هل كانت قراءته لهذا المصدر مستغرقة وموضوعية بالقدر الكافي؟ هل كانت مؤسسة على 

هذا التحليل الذي أجراه  ؟ لعل الأسئلة تلمح إلى مسألتين مترابطتين: الأولى أن كلتحديد دقيق للمفاهيم
المقصود من كلمة "معنى" عند بيرس، فإذا كان المعنى هو الحقيقة الخارجية أو ما يسمى  يصدر عن

فة وهو مرجعا جاز عندئذ كل كلام عليها من وجهة النظر البراغماتية، أما إذا كان المعنى هنا رديف المعر 
 ذو طبيعة ذهنية كان كلامه محتاجا إلى مراجعة.

والثانية افتقار التحليل إلى تأصيل مفهوم البراغماتية انطلاقا من إمانويل كانت على الأقل. إذ يرى 
تحليل العلاقة بين المتكلم واللغة، فالقول بالملوحة مثلا يقتضي  يستند إلى هذا الأخير أن فهم المعرفة

لذات مع وجود خصائص في الذات تحقق هذا التفاعل بينهما، وقد ينتفي هذا الوصف تعلق المعنى با
على أشياء أخرى. ولهذا نرى أن القول بالأشياء الأولية والثانوية يحتاج إعادة نظر في ضوء علاقتنا نحن 

وي، والثانوي يقتضي ما يعتبره أوليا يحتاج إلى قابلية لإدراكه تماما كالثانإنَّ المستعملين بتلك الكلمات، إذ 
بالضرورة سمات معينة موضوعية في الشيء حققت المعرفة به. إن الكلمات تخدع ككلمات اللون مثلا، 
لأن الاختلاف بين الألوان يعني بالضرورة وجود خصائص أولية في تلك الأشياء مختلفة. والذوات لا 

 لحواس زاد التقابل بين الحقيقة والمعرفة.تدرك الأشياء بنفس الدرجة من الموضوعية، وكلما زادت حيادية ا
هذان »ومن معالم هذا التبني أيضا أن يأتي على تطبيق القاعدة البراغماتية تطبيقا آليا حيث يقول: 

رأيان مختلفان عن طبيعة الشيء الخارجي، أهو قائم بذاته في الخارج مستقلا عن الإنسان، أم أن وجوده 
كيف نفصل بين هذين الرأيين من حيث الصواب والخطأ؟ لو كان متوقف على وجود العقل المدرك؟ ف

الأمر كلاما في كلام لما انتهينا إلى نتيجة حاسمة ولو لبثنا نناقش الأمر إلى يوم الدين، لكن طبق 
القاعدة البراجماتية في المعنى، وهي أن تسأل عن نوع السلوك الذي يترتب على قول الواقعي ونوع 

لى قول الواقعي ونوع السلوك الذي يترتب على قول المثالي إزاء شيء معين، فماذا السلوك الذي يترتب ع
عسى أن أجد من النتائج العملية في هذه المنضدة التي أمامي إذا صح قول الواقعيين عنها، ثم ماذا 

إنه لا عسى أن أجد فيها إذا صح قول المثاليين عنها؟ ما هو الاختلاف في التجربة العملية بين الرأيين؟ 
ذن فالرأيان على اختلافها في اللفظ متحدان في المعنى  .(470 : 4207)محمود،  «اختلاف، وا 
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ن لم يكن ومن معالم تأثره ببيرس والفلسفة البراغماتية إيمانُ  ه بقيمة العلامة في المعرفة الإنسانية، وا 
ى اتجاه فلسفي بين المثالية قد نسب علم العلامات العام، وهو السيمياء، إلى بيرس تحديدا، بل نسبه إل

جاء إرنست »إذ يرى ميزة الإنسان في القدرة على اصطناع الرمز:  ،والتجريبية يمثله إرنست كاسيرر
كاسيرر وغيره من فلاسفة هذا العصر القائم فلفتوا الأمر لفتة جديدة لسنا ندري إلى أي مدى تمتد وتنتهي، 

العقل وحده مهما تعددت وظائفه المنطقية وتنوعت، بل وذلك حين جعلوا مميز الإنسان لا يقتصر على 
نفسه إن هو إلا فرع واحد من فروع كثيرة تندرج كلها تحت طابع آخر هو عند  إن العقل النظري المنطقي

أصحابنا هؤلاء ما يميز الإنسان، ألا وهو القدرة على الرمز، أي أن يجعل من شيء رمزا دالا على شيء 
ني ذي بال إلا والرمزية لبّه وصميمه، كما سنفصل القول فيما بعد، فالنشاط آخر. فما من نشاط إنسا

العلمي يرتد آخر الأمر إلى رموز، والفن والأدب قائمان على الرمز، وكذلك الدين والأخلاق، وكذلك 
)محمود،  «الحياة الاجتماعية في ترابط أفرادها، بل كذلك الفرد الواحد في صحوه وفي نعاسه على السواء

ن لم يكن  فقد جعل الرمز وسيلةً  (.22/ 20: 4228 لممارسة الحياة الإنسانية في مختلف جوانبها، وا 
قيمة مفهوم الرمز ـ أو العلامة في اصطلاح كثير من اللغويين العرب ـ في تحليل ظاهرة  صراحةً  أوضح  

ب محمود، بل إن المعرفة الإنسانية. ولم يكن الأمر يقتصر على كاسيرر كما ذهب إلى ذلك زكي نجي
الاحتفاء بالعلامة في إطار الفلسفة والمنطق كان من قبيل الثقافة العامة بين الفلاسفة الأمريكيين، من 

يفور ريتشاردز وتشارلزأم  أوغدن. ثال بيرس وا 
إن تعبير الإنسان عن حياته »إلى في فلسفة الفن وعلاقتها بالرمز:  وعلى هذا المنوال يلتفتُ 

الخلقية والفنية كان يصبح ضربا من المحال بغير عملية الرمز، وحسبك أن تذكر ما شئت من صفات 
خلقية أو صفات جمالية لتعلم أنها في حقيقتها رموز إلى الحقائق، وليست هي الحقائق نفسها. إننا نصف 

أو الشخص الفاعل بأنه رفيع أو شريف أو سام، والارتفاع والشرف والسمو كلها كلمات  الفعل المعين
تصف حالات معينة من الأرض والسماء، وكذلك قل في أضداد هذه الصفات، كالدنيء والسافل والوطيء 
الخ... فلماذا يكون الجبل أفضل من الوادي حتى نتخذ من علوّ الأول ومن انخفاض الثاني مثل هذه 

لدلالات الخفية؟ إن الواقع في ذاته لا يبرر ذلك، لكنها ضرورة الرمز، ففي أنفسنا مشاعر إزاء قيم معينة، ا
ونريد إخراجها في صورة مرئية أو مسموعة، مع أنها هي نفسها لا هي من المرئي ولا من المسموع، فلا 

 «لمرموز به والمرموز إليهحيلة أمامنا إلا أن نرمز معتمدين في ذلك إلى شبه قريب أو بعيد بين ا
القيم المادية للتعبير عن القيم المعنوية في  . وهو يقصد بهذا استلهام  (481/ 488 :4228)محمود، 

 الكلام العادي والكلام الأدبي وذلك على سبيل المجاز.
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 أخرى وهي مفهوم الرمز، لأن المقصود به في الفلسفة الأمريكية ليس الرمز  لكن ثمة مشكلة   
ة بين دال وموضوع ليس على معناه المقصود، إنه مجرد علاق عقليةً  زي الذي يحمل قيمة دلاليةالمجا

ر  بينهما   علم ت حاليا في كثير من مراجع، وهذا المفهوم يوافق مصطلح العلامة المثب  رابط  معقول أو مبرَّ
عما ذهب إليه  اللغة، إلا أن زكي نجيب محمود يوظف مصطلح الرمز ويفهمه بطريقة تختلف مضمونا

في دراسة  هؤلاء الفلاسفة المؤسسون، ولعل رؤيته هذه نابعة من كونه يسعى إلى استثمار التحليل الرمزي 
ماذا تكون الأساطير التي لم يخل منها شعب من الشعوب إن لم تكن هي أحلام تلك »الظاهرة الأدبية: 

الأحلام سواء بسواء، يعيش فيه الإنسان الشعوب، بل ماذا يكون الأدب في صميمه إلا أن يكون متنفسا ك
وفق طبيعته الذاتية؟ وأعتقد أن هذا هو المقصود حين يقال ـ كما قال كيتس ـ إن الجمال حق، لأنه كالحلم 
في إبراز حقيقة الإنسان، ولك بعد ذلك أن تنظر في الدور الذي قامت به وتقوم به الأساطير، والأدب 

  4228)محمود،  «سان على الرمز في حياته اللصيقة بلباب نفسهبصفة عامة، لتعلم كم يرتكز الإن
:489). 

ما أكثر الكتب والأبحاث الفلسفية »بيرس أن السيمياء هي علم النطق بالقول:  ويترجم محمود مقولة  
التي تنشر الآن ولا شاغل لها إلا تحليل الرمز ومعناه، حتى لقد أصبح يقال وبحق إن الفلسفة هي علم 

الرياضة رموز، وعلم الطبيعة رموز، والفلسفة تحليل للرموز، والتفاهم في الحياة اليومية الجارية المعنى. 
قائم على الرمز، وتقاليد المجتمع وعقائده إشارات رمزية، والأساطير رموز والتعبير عن القيم الأخلاقية 

والفن كله رموز، رموز صوتية في والجمالية لا يكون إلا بالرمز، والأدب قوامه الرمز بالتشبيه والتصوير، 
ولا شك في أن  .(482 :4228)محمود،  «الموسيقى، ورموز لونية في التصوير، وأحلام الإنسان رموز

نجيب محمود يعبر هنا عن قناعته الخاصة، وهي حقيقة كان قد صاغها بيرس من خلال اعتباره السيمياء 
في كل الظواهر والعلوم، كذلك كانت السيمياء بوصفها  اسما ثانيا للمنطق، ولما كان المنطق يحكم التفكير

 علما للرمز حاضرة في كل تكل المجالات التي جرى تعديدها هنا.
الفرق بين تفسير المعنى وتأويله أن التأويل مجرد و  المعنى. البراغماتية تفسير ظاهرة هدفُ  ثالثا:

قواعد تحكمها، وغاية البحث العلمي تفسير  قراءة المعنى، أما التفسير فهو فهم المعنى بوصفه ظاهرة لها
بعد  القواعد التي يصوغها العلماءُ  لُ وعلى هذا الأساس تشكّ   هر ومعرفة تلك القواعد والقوانين.الظوا 

في تفسير الأشياء  في نظرنا نظرية   معرفتهم حول الظواهر المدروسة. والبراغماتيةُ  التمحيص خلاصة  
ربة الإنسانية، مادية كانت أو معنوية، وهي شاملة لمجالات المعرفة والظواهر الواقعة في إطار التج
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الإنسانية بوصفها فلسفة، إذ الفلسفة تسعى إلى تعميم القوانين العلمية من إطار التخصص إلى إطار رؤية 
 العالم.

ظاهرة المعنى، لأن  تحليلفي  البراغماتية   توظيف بيرس دراسةز زكي نجيب محمود على وقد ركَّ 
معنى" الكلمة أو العبارة هو مجموعة ما يمكن »"عنى هو مادة المعرفة، وهو جوهر كل المعارف: الم

للإنسان أن يؤديه من أعمال مسترشدا بالكلمة أو العبارة، وما ليس يهدي إلى عمل معين فلا معنى له، 
 «يئا على الإطلاقفالأفكار ـ أي الكلمات والعبارات ـ إما أن تكون خططا للسلوك العملي أو لا تكون ش

ونجده يترجم هذا في كتاب "رؤية إسلامية" في مبحث "الأشياء والكلمات" بقناعة  (478: 4207)محمود، 
ويتبنى الفكرة ويجعلها من صميم الرؤية الإسلامية. وليست هذه الفكرة إلا عرضا لتصور الفلسفة 

إلى الشيء المسمى لا إلى صورته  إشارة  دهم الإنجليزية والأمريكية لعلم الدلالة، إذ المعنى أو الدلالة عن
في الذهن، أما المعنى في العربية وفي الفلسفة الأوربية فهو بخلاف ذلك، وليس الفرق كامنا في الرؤى بل 

 أخذ هذا الاختلاف بعين الاعتبار.في الاصطلاح في حد ذاته، لكن زكي نجيب محمود لم ي
بيرس في البراغماتية من حيث نفعية المعرفة لا  مذهب  كما أنه في مقال "الكلمات والأشياء" حلل 

من حيث التفسير السلوكي للمعرفة، أي سلوك الأشياء في الخارج، وهو مجانب للصواب أيضا، لأن 
الفكرة إن وجدت في الذهن لا يمكن الحكم عليها بعدم الوجود، إنما يُذهب في تفسير وجودها مذهبا 

ولا يمكن أن تتم المقابلة  الم هي التي أنتجت ذلك المعنى أو تلك المعرفة.سلوكيا، إذ خبرة الإنسان مع الع
" في الانجليزية وبين كلمة "معنى" في العربية مباشرة، لا Meaningبين المقصود بكلمة " البساطةبهذه 

بد من البحث في أصل دلالة كل منهما قبل أن يجري التحليل هذا المجرى. لأننا قد نفترض أن بيرس 
رس التحليل المرجعي في كل مقارباته السيميائية بما في ذلك مقاربته للعلامات اللغوية أو الكلمات، يما

ومعنى الكلمة هو قيمتها التداولية، وأساس القيمة أو المعنى هو المرجعية أو الخبرة المتولدة من تفاعل 
في اللغة كلمات من دون الذات مع الموضوعات والمراجع. وبيرس بطريقة غير مباشرة يدحض أن توجد 

مرجعية خارج اللغة، وهو محق في ذلك بحسب ما يتوافر لنا من الأدلة. إلا أنه لا بد من التمييز بين 
المعنى بوصفه معرفة وبين الخبرة بوصفها جامعة للذات المتعرفة والأشياء الموجودة خارج هذه الذات. 

إن برجماتية بيرس هي »ذا في أحد المواضع: والغريب أن زكي نجيب محمود نفسه يشير إلى طرف من ه
نظرية في المعنى ولا شأن لها بعد ذلك أصدق الكلام أم لم يصدق على الواقع. فمتى يكون للعبارة معنى 
عند بيرس؟ تكون العبارة ذات معنى إذا ما كانت ألفاظها دالة على خبرة حسية يمكن اللجوء إليها في عالم 

. والأقرب إلى الصواب أن بيرس قصد بهذا تفسير المعنى الذهني (487: 4228)محمود،  «التجربة
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الحاصل أو المعرفة الحاصلة بالعودة إلى التجربة، ولا يمكن بحال الحكم على المعنى أنه غير موجود إذا 
 ارتسم في الذهن، ونظرية بيرس هي نظرية في المعرفة لا في المعنى.

 لسفة بيرس في اللغة وفي أنظمة العلامات كلها، وهي أنَّ مغايرة لف هذا يمكن أن نقترح قراءةً على 
التفاعل بين الإنسان وبين العالم،  وجود المعنى يعود بالضرورة إلى وجود التجربة، والتجربة تعني سابق  

، لأنه جعل منها ا أضفى عليها عرض زكي نجيب محمودوبهذا تكون مقاربته أكثر علمية ووصفية مم
 عملت من خلال ما تشير إليه في عالم السلوك.جدت واستُ لى الكلمات بعد أن وُ معيارية تحكم ع رؤيةً 

 . بين زكي نجيب محمود وميشال فوكو: 4
" من أشهر الدارسين المهتمين بالعلامة Michel Foucaultميشال فوكو " الباحث الفرنسيُّ  يعدُّ 

الموضوع  قد لامس فيه وهو ء والكلمات"،باب موسوما بـ"الأشياوعلاقتها بالمعرفة، وقد ألف كتابا في هذا ال
العلمي في  ها الاتجاه الفلسفيُّ الذي نبحثه عند زكي نجيب محمود، إذ تجمع بينهما معالم مشتركة أظهرُ 

تحليل الظاهرة اللغوية. ولهذا نرى أن أغلب الآراء الواردة عند الرجلين تدخل في إطار ما يعرف بفلسفة 
ويظهر أن المقارنة بين عمليهما  راسة اللغة من خلال علاقتها بالواقع.اللغة، وهو إطار يتمحور حول د

في هذا المقام يمكن أن تساهم في تحديد خصائص الرؤية الفلسفية عند محمود من جهة، كما أنها يمكن 
أن  أن تحدد مميزات التفكير الفلسفي الأمريكي في المعرفة من جهة ثانية، بل ويمكنها من جهة ثالثة

لباحثين على تفسير التشعب الذي تعاني منه الدراسات البراغماتية المعاصرة إذ  يتقاسمها اتجاهان تساعد ا
غربيان أحدهما مثالي معرفي أوربي وآخرهما واقعي أمريكي. وعلى هذا الأساس يبدو أن ثمة فروقا نوعية 

 نذكر منها ما يلي: بين محمود وفوكو
ينه وبين زكي نجيب محمود يماثل الفرق بين فلسفة التأمل اختلاف الرؤى العامة لأن الفرق ب :أولا

التجريبية في أمريكا. إذ لا يخفى ما لدراسة الباحث العربي للفلسفة الأمريكية من  السلوكيةالأوربية وبين 
فوكو بالتيار العام للفلسفة في  رُ أثر في توجهاته الفكرية كما ظهر في السطور السابقة، كما لا يخفى تأثُّ 

 ة.ة ومعرفيَّ با وهي فلسفة، إذا ما استثنينا المفكرين الإنجليز، تأمليَّ أور 
م كلمة  :ثانيا في المقال الذي نشره زكي نجيب محمود ضمن كتاب "رؤية إسلامية" اختار أن يقدّ 

من وجهين لم  ن لهذا التقديم معنى عنده، إلا"الأشياء" على "الكلمات". ولم يظهر في ثنايا المقال أ
نما ُ هميذكر   م من عرض أفكاره حول بيرس: الأول أن الأشياء في نظر زكي نجيب مان مما تقدَّ يفه  ا وا 

، وهي فكرة علماء الإسلام التي يتواصل بها البشر في الحياة الدنيا في الوجود من الكلمات محمود أسبقُ 
صورا ناقصة عنها، أو  والفلاسفة الأمريكيين عموما. والثاني أن الأشياء هي الحقيقة والكلمات ليست إلا
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عبر  فة أحيانا. بينما اختار فوكو أن يقدم الكلمات على الأشياء، لأن تحليل المعرفة عنده يمرُّ صور محرَّ 
تحليل الرموز والعلامات التي تعبر عن تلك المعرفة، ولذلك نراه يثبت عنوانا فرعيا بعد العنوان العام وهو: 

خلال خطة الكتاب فيخص المعارف الإنسانية الأساسية ـ وهي  "حفريات في العلوم الإنسانية" يترجمه
اهتمامي  محمود وفوكو هو  الفرق بينة. فة ونقديَّ خ والاقتصاد ـ بدراسة فلسفية وتأصيليَّ اللسانيات والتاري

علم ال التأمُّل في والثانية هيالظاهرة  التأمُّل في ، إذ الأولى هيفلسفة اللغة وفلسفة علم اللغة بين الفرقُ 
 الذي يدرس الظاهرة.

مة من طرف زكي لعملية التأليف: لا تمثل مجمل الأفكار المقدَّ  السياق الثقافيّ  اختلافُ  ثالثا:
ها للعلاقة ات  للفلسفة البراغماتية والتجريبية وتفسير  معظمها عرض   نجيب محمود أفكارا أصيلة لديه، إذ إنَّ 

إنجليز وأمريكيين من مثل  لأفكار فلاسفةٍ  عرض   أو شياء،بين العلامات والرموز وبين الواقع أو عالم الأ
 ه منت  ابيرس وجون لوك ووليام جيمس، وليس تبنيه لمجمل الأطروحة البراغماتية إلا دليلا على كون دراس

حول تطوُّر  مناسبة في إثبات آرائه الخاصة صميم فلسفة اللغة. في مقابل ذلك نرى فوكو يجتهد في كلّ  
 نقد أنماط المعرفة الإنسانية. محاولا العلوم

زكي نجيب محمود حمل على عاتقه همَّ  يظهر أنَّ  الخطاب لاختلاف المتلقّي: اختلافُ  :رابعا
، وهم السواد الأعظم ممن يقرأ كتبه، يظهر ذلك من الخطاب من العرب الكتابة للناس ولعموم المثقفين

وليس غريبا  ولا بالعاميّ المبتذل. مي المتخصصالذي ارتضاه في أغلب مقالاته، والذي لم يكن بالأكادي
لاته كما أنه لم يكترث لتأصيل أفكاره وتأمُّ  يشه هو مع أشخاص عاديين في حياته،أن نراه يتمثل بما عا

َ   في اللغة من خلال مصادر اللسانيات كر من طبيعة السبب، بالإضافة إلى ما ذُ  في ذلك الوقت، ولعلَّ
هذه الأفكار كانت تأملات وخواطر متقطعة لم يستند فيها إلى مراجعة  و أنَّ المقصود، ه العربيّ  القارئ 

 فات.الكتب والمؤلَّ 
الأفكار العلمية،  تأصيل   شيمهأما ميشال فوكو فلا يمارس خطابا علميا مباشرا أيضا، إلا أن من 

خاصة، أسلوبه وهو أسلوب لا يكون إلا للمثقفين ثقافة  هيم،في اختيار المصطلحات والمفا والتضمين  
من العنوان  مه باللفظ المباشر حتى في العنونة. فبدايةً يشبه الكتابة النقدية التي تلامس المعنى ولا تقدّ 

الذي اختاره للكتاب نجده يرصد هذا الخطاب المحايث من مثل: "الكلمات والأشياء" ومثل ذلك في 
على التاريخ يصوغ عبارة العنوان بـ العناوين الرئيسية والفرعية في كل الكتاب، ففي معرض كلامه 

"تصنيف" وفي هذا نوع من المحايثة والتضمين، فالمحايثة في تجنب ذكر العنوان مباشرة وهو علم 
التاريخ، والتضمين في الإشارة إلى الخلفية المعرفية لعلم التاريخ وهو العمل التصنيفي أو علم النظام الذي 
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ع اللسانيات إذ يعنون مبحث بقوله "الكلام"، ويعنون مبحث كان في أصل علم التاريخ. ومثل ذلك م
 .(Foucault, 1966, p399) الاقتصاد بكلمة "تبادل"

 . موقع "الأشياء والكلمات" من الدرس اللغوي الحديث: 5
جمع اهتمامات مختلفة في يتموضع بحث زكي نجيب محمود لعلاقة الكلمات بالأشياء في دائرة ت

علم الدلالة وفلسفة اللغة وتحليل الخطاب: فالأول يظهر في دراسة قيود الاختيار  بين علم اللغة الحديث
وظاهرة انعدام المعنى، والثانية في نظرية النسبية اللغوية، والثالثة في اهتمامه بتحليل الاستعمال اليومي 

نه لم يشر أ ضرورة الإشارة إلى للغة وهو مبتغى تحليل الخطاب أو لسانيات النص على حد سواء، مع
 مصادر اللغوية المشهورة في زمنه.إلى أي من ال

دراسة اللغة في  التي قدمها زكي نجيب محمود أنه يميل إلى القليلة الأمثلةمن خلال  ظهر لقد
لموقف عند عالم ثلاثة أبعاد: الأول مبحث سياق ا المتجسد في وهو مسعى التداولية الحديثة ،الاستعمال

اللغوي الأمريكي زليغ  ، والثاني مبحث تحليل الخطاب عندبرونيسلاف مالينوفسكي الأنثربولوجيا الأمريكي
تمثيل هذه الأفكار  اللغوي الألماني تون فان ديك. وفيما يأتي النص عند علم لغة، والثالث مبحث هاريس

 التي أوردها والتي لها علاقة بمباحث حديثة في علم اللغة.
الجملة من خلال  فيالدلالة قضيَّة تفسير المعنى  س علماءُ در  . قيود الاختيار الدلالية:1. 5

"رجل" مثلا يمكن  نظرية التحليل التكويني، أي بتحليل معنى الكلمة إلى أصغر مكوناته الدلالية، فكلمة
ل ستيفن أولمان وفرانك بالمر وجيرولد  .: "/إنسان/ + /ذكر/ + /بالغ/"تحليلها إلى المكونات التالية وتوصَّ

"، restriction de sélectionلى أن وجود الدلالة في تركيب ما محكوم بقانون قيد الاختيار "كاتز إ
وامتدت فكرة هذا القانون إلى تشارلز فيلمور الذي يعدُّ مؤسس  أحدث نظرية دلالية معاصرة وهي نظرية 

القانون أن والمضمون العام لهذا  .(Fillmore and Langendoen, 1971, p273- 294) قواعد الحالة
مقبولية لهذا التركيب  نة لتركيب لغوي، بما يضمنثمة انسجاما منطقيا بين الدلالات المفردة للكلمات المكوّ  

 من مثل "فرس حبلى" ولا يتقبل عبارة لدى المتلقي، وعلى أساس هذا القانون يتقبّل المتلقي العربي عبارةً 
 مثل "حصان حبلى".

مُ الحروف هو تواليها في »ة النظم عند عبد القاهر الجرجاني: وعلى مدار هذه القضية تأتي فكر  ن ظ 
النطق فقط وليس نظمُها بمقتضى عن معنى ولا الناظم لها بمقتفٍ في ذلك رسما من العقل اقتضى أن 
يتحرَّى في نظمه لها ما تحرَّاه. فلو أن واضع اللغة كان قد قال "ربض" مكان "ضرب" لما كان في ذلك ما 

ي إل ى فساد وأما نظم الكل م فليس الأمر فيه كذلك لأنك تقتفي في نظمها آثار المعاني وترتبها على يؤدّ 
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م يُعتبر فيه حال المنظوم بعضه مع بعض وليس هو النَّظم  حسب ترتيب المعاني في النفس، فهو إذن نظ 
فرق أنك إذا عرفته ]...[ والفائدة في معرفة هذا ال الذي معناه ضمُّ الشيء إلى الشيء كيف جاء واتفق

عرفت  أن  ليس الغرض بنظم الكلم أن توالت ألفاظها في النطق، بل أن تناسقت دلالتها وتلاقت معانيها 
. فمنطق العلاقات بين المعاني المفردة هو (12: 7881)الجرجاني،  «على الوجه الذي يقتضيه العقلُ 

ب اللغوي مقتبسا من منطق الواقع، أي بحسب أساس بناء كلّ  تركيب لغوي، ولا بد أن يكون منطقُ التركي
بعالم  علم اللغة الحديثالعلاقات بين الأشياء في العالم غير اللغوي، وهو ما اصطُلح على تسميته في 

 المراجع. فالمرجع إذن هو مقياس منطقية الدلالة، وبقدر مطابقة اللغة لمنطق الأشياء تزيد مدلوليتها.
ذا  ق "حصان  حُبلى"، وبغض النظر عن صحته النحوية، فإن العبارة غير المثال الساب ما تأملناوا 

مقبولة لسبب واحد هو عدم احترامها لقيد الاختيار بين المتعلّ قات في التركيب؛ فإذا افترضنا بقياس 
القضية أنَّ "حبلى" هو موضوع الكلام، فإنه يفرض على كل خبر أو محمول متعلقٍ به نوعا من القيود، 

هذا المثال أن يكون المتعلق أنثى، فكلمة "أنثى" يجب أن تكون مكونا دلاليا في كل كلمة نرجو  والقيد في
>أنثى<، فكلّ  بالرمز:عادة  في فلسفة اللغة تعليقها بالموضوع المختار وهو "حبلى"، ويرمز لهذا القيد

لى" جملةً ذات دلالة، كلمة تتضمن في تحليلها الدلالي المكون /أنثى/ تكون صالحة لتركّب مع كلمة "حب
. ن أو القي د فهي تشكّل مع الكلمة الموضوع تركيبا شاذا غير دالٍّ  أما إذا كانت الكلمة لا تتضمَّن هذا المكوّ 
وبمثل هذا التحليل يتأمل زكي نجيب محمود كلام الناس، ويسجل تعليقه على قول أحدهم: "النمر 

معناهما إلا أن يكون هناك حياة خلقية محددة المعالم، الشر والخير صفتان لا يكتسبان »مفترس وشرير": 
فمن سلكها كان خيرا ومن انحرف عنها كان شرا. والنمر حيوان خلقه خالقه ذا طبع مغروز في جبلته: 
كيف يهاجم وكيف يدافع، وماذا يأكل وما وسيلته للحصول على ما يصلح له طعاما، فهو لا يكون شريرا 

حيوان ليس ملزما بحياة خلقية معينة تشتمل على ضوابط وقيود يفرضها على إذا سلك على طبعه، لأن ال
نفسه ليحكم بها غرائزه: فلماذا تعلم طفلك ما ليس له معنى، وما يبث فيه الخوف والكراهية للحياة في 

وفي قوله "ليس لها معنى" روح فلسفة اللغة، لأنه يربط بين ما ( 12: 4228)محمود،  « إحدى صورها؟
قول من العالم وما هو مقبول من اللغة إذ تحاكي حقيقة العالم. ودارسو النظرية الدلالية التحليلية هو مع

يرون في كلامه تحليلا تكوينيا لعناصر التركيب اللغوي التالي: "النمر مفترس وشرير"، وهو تحليل يسعى 
 ، أي ظاهرة حيازة المعنى من عدمه.الإدلالإلى فهم ظاهرة 

لتحليل إلى وجود نظام مشترك بين المتواصلين بما يضمن نجاح عملية التواصل، ويشير في هذا ا
ن كانت الإشارة هنا عرضا لمفهوم التواصل:  في حدود هذه المفارقة بين الأشياء والكلمات، مما يؤدي »وا 
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إلى كثير جدا من عدم التفاهم الصحيح بين متكلم وسامع، أو بين كاتب وقارئ، نستطيع أن نضع من 
قواعد والضوابط ما يضمن لنا إلى حد كبير دقة الالتقاء بعضنا مع بعض عند معان مشتركة بيننا، ولا ال

بد لها أن تكون مشتركة، وذلك في مجال التفكير العلمي. وأول ما يهم ذكره في هذا السبيل هو أن نلفت 
وضاعها، ليست هي نظر القارئ بأقوى وأوضح ما يمكننا أن نلفته، إلى أن اللغة في أي وضع من أ

 «الشيء أو الحالة أو الموقف الذي جاءت تلك اللغة لتتحدث عنه.. هذه حقيقة غاية في البساطة
 .(17/ 14: 4228)محمود، 
هي نظرية في مدى مقدرة اللغة على التعبير عن الواقع  . نظرية النسبية اللغوية: 2.  5

 تصنيف الطبيعة هو أحد أوجه النحو، حيث»الموضوعي كما هو، يقول بنيامين وورف صاحب النظرية: 
 بشكل موضوعي، لا لأن الطبيعة ذاتها مجزَّأة وفقا للرؤى التي تفرضها لغتنا الأم الوقائعإننا نجزئ وننظم 

 توصيفالجميع. لا تختلف اللغات فقط في بناء الجمل ولكن أيضا في كيفية  يتفق عليهابطريقة و 
ن اللغات لا تنقل الحقيقة الموضوعية فهي تفارقُ العالم  . ولأ(Whorf, 1971, p240) «الطبيعة

المرجعي على درجات تقترب أحيانا من حقيقته أو تبتعد عنه، ويكون بلوغ المرجعية الموضوعية أمرا 
 نسبيًّا.

اللغوي في التواصل اليومي بين  والنسبيَّة تأخذ بعدا آخر يتعلق بتداولية اللغة، لأن الاستعمال
كالزمن والمكان والحدث، وتلك الظروف لا يمكن أن تتكرر مرة أخرى بأية  مقامٍ  بظروف محكوم الأفراد

  َ فريد لا يشبهه في تحققه حدث لغوي آخر مهما ماثله في بنية  حدث لغوي هو حدث   حال، فإن كلَّ
 في إنتاج فاعلة   ، أو قاربه في ظروف الاستعمال. وتلك الظروف والعناصر اللغوية هي مؤثرات  النصّ 

 لعلم اللغةلا يمكن بحال أيضا إنكارها، بل هي أساس الاتجاه المعاصر  النص وفي تأويله، وتلك قاعدة  
 أنه لا يمكن فهمُ  ن  تبيَّ  ، الإنتاج والتلقي،في كلتا العمليتين فاعلةً  الظروف وهو الاتجاه التداولي. ولما كانت

تلك العناصر غير اللغوية التي ترافق عملية  خباياها إلا من خلال اعتبار الظاهرة اللغوية ولا معرفةُ 
 التواصل وتكون إطارا لها.

والناظر في هذا يجد أن النسبية اللغوية ليست إلا انعكاسا لنظرية النسبية في الفيزياء، والتي 
لا  لت إلى فلسفة تحدد نمط رؤيتنا للأشياء في كل المجالات، ومن تلك المجالات اللغة. وهذه حقيقة  تحوَّ 

 والعلم الذي ينشد الحقيقة واحد ملك لكل العلوم، المجردة الموضوعية في مشروعية الفكرة، فالمعرفة تطعن
ذا كانت هذه حقيقة الأشياء فإن علماء اللسان لا يملكون إنكارها أو دحضها لمجرد أنها في جوهره ، وا 
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الإنسان هو موضوع  جاءت من علوم غير إنسانية، لأن الفرق الوحيد نظريا بين علوم المادة وعلوم
 الدراسة، أما المنهجية والموضوعية في التفكير فيفترض أن تكون واحدة.

للغة  للنسبية اللغوية علاقة متينة بسمتي ن مميزتي ن. ظاهرة التقطيع المزدوج وخطية اللغة: 3. 5
المزدوج يقصد  التقطيع المزدوج والخطية. فالتقطيع ية أنظمة التواصل الأخرى، وهي سمتاالطبيعية عن بق

ه إلى ن تقطيع  به يمكن إخضاعه لمستويين من التحليل: الأول يتضمَّ  ل  المتواص   الكلام المركب   به أنَّ 
، والثاني يتضمن ، أو المورفيمات في اصطلاح اللغويين الأمريكيينوحدات ذات دلالة هي المونيمات

. وهذه ، وهي حروف التأليفونيماتتقطيع الوحدات الدالة بدورها إلى أصغر وحدات صوتية تسمى الف
ا، أي كيانا منسابا عبر الزمن، لأننا إذ نتكلم نكون بصدد إنتاج فونيمات الميزة تجعل اللغة كيانا خطيًّ 

متلاحقة يستغرق كل منها زمنا محددا، وفي النهاية نجد أن نطقنا للعبارة ليس إلا ممارسة صوتية 
 العبارات من فونيمات أو حروف. نت تلكاستغرقت حيزا زمنيا بحسب ما تضمَّ 

هاتان السمتان، أي التقطيع المزدوج والخطية، كانتا محور تحليل من طرف زكي نجيب محمود 
اللغة جمل، والجمل كلمات، والكلمة حروف، وهي كلها أجزاء »عند مقارنته بين الواقع واللغة حيث يقول: 

فكيك الوحدة كسب وخسارة في آن معا. أما الكسب فهو اختلقتها اللغة اختلاقا لتؤدي وظيفتها، فكان لنا بت
أننا لولا هذه القدرة الفطرية فينا، وهي أن نحلل الواقع الموحد عن طريق الكلمات التي تسمى كل كلمة 
منها جزءا واحدا من أجزاء الكل الواحد، لما استطعنا أن نعرف حقيقة الأشياء وهي فرادى، وكنا عندئذ 

الرضيع لما حوله، فلا يدرك الفواصل التي تفصل شيئا عن شيء، وتلك فائدة  لنقف عند رؤية الطفل
كبرى تأتينا عن كون اللغة بحكم كونها "كلمات" تحلل ما هو في طبيعته موحد، والتحليل عملية عقلية من 

ألا  أدقّ ما يميّ ز الإنسان في إدراك عالمه الذي يعيش فيه... وأما الخسارة فهي أنه بات محتوما علينا
ننقل خبراتنا ـ حسية من الخارج، أو شعورا من الداخل ـ كما تقع لنا بالفعل... ولهذا السبب الكبير الذي 
ذكرناه، وهو أن كل خبرة تقع للإنسان، عن خارجه أو عن داخله، إنما هي حالة موحدة، واللغة بطبيعتها 

 .(14/ 18: 4228)محمود،  «ضتجزئ ما هو في حقيقته حالة واحدة إلى أجزاء منفصل بعضها عن بع
ولعلَّ زكي نجيب محمود قد أغفل هنا ثمرة التحليل في عالم اللغة والذي تسمح به الكلمات 
والأصوات، لأن إعادة تركيبها تفسح المجال لإعادة بناء العالم المعروف بأشكال مختلفة، معقولة وغير 

دة من التعبير يعد الأدب أحدها. أما معقولة، وتلك الأشكال بدورها تعطي إمكانية الوجود لمستو  يات متعدّ 
لأنه في النظرية اللغوية الحديثة،  المرجعية قضية فيفتح فيه بابا على من جهة التأليف تقييمه لخسارة اللغة

ل حول مفهوم المرجع في بقوله "خبراتنا حسية من الخارج، أو شعورا من الداخل" يعيد اقتراح السؤا
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ف بالشيء المسمى، حيث جرت عادة الدارسين أن يحددوا المرجع من خلال وجوده اللسانيات، أو ما يعر 
المادي المحسوس فقط، وأن يلغوا عالم المشاعر على الرغم من كونه عالما مرجعيا أيضا لكثير من 

 الكلمات اللغوية، وهو ما أثبته زكي نجيب محمود في هذا المقام.
ره زليغ ه4. 5  دراسة الخطاب اليومي هياريس وتون فان ديك: . تحليل الخطاب كما يتصوَّ

كما هي في مظهرها  النص بوصفهما دراسة موضوعية للغة الإنسانية تحليل الخطاب وعلم لغة محور
. على أنه من أكبر المشاكل التي يعاني منها مجال تحليل الخطاب في الجامعات العربية تقييده الطبيعيّ 

تحليل الخطاب،  ين على الأقل: الأول أنَّ شائبتين معرفتتتضمن  بمقاربة النصوص الأدبية، وهي معضلة
، ليس إلا توسيعا (Harris, 1970, p313/ 314) في الأصل الذي وضعه اللغوي الأمريكي زليغ هاريس

ل به بين للقواعد اللغوية والثقافية لتتجاوز إطار الجملة النحوية إلى الخطاب في شكله الطبيعي المتواص  
، أو التحليل البنيوي التوزيعي لمعطيات النصّ  عنده يعتمد بعدين: بعد  اللسانيات يل الخطابالناس. وتحل

 الثقافة وهو مدارسة الخطاب في إطار المقامات. وبعد  
أن اقتصار التحليل  ة المسجلة على تصوّر تحليل الخطاب في الجامعات العربيَّةالثاني والشائبة

ضي إلى نظرية تستغرق الظاهرة اللغوية قدر الإمكان، وقد ألمح إلى على النصوص الأدبية لا يمكن أن يف
من اللافت للنظر الفصل التقليدي »النص:  لعلم لغةفان ديك في إطار تأسيسه  اللغوي الألماني تون  ذلك

بين اللسانيات وعلم النحو في الدراسات اللغوية من جهة، والمعالجة المحدودة لنصوص أدبية من جهة 
تلق أشكال الاستعمال اللغوي وأشكال الاتصال الأخرى إلا انتباها عابرا مثل نصوص  أخرى، ولم

الصحف والنصوص الموجودة في وسائل الاتصال الجماهيري الأخرى والنصوص السياسية والتاريخية... 
الخ. وبغض النظر عن الدور المتواضع نسبيا للأدب داخل السياق الثقافي والاتصالي فقد سادت دراسة 

. والدور المتواضع للأدب في المجتمعات المعاصرة، على الأقل في (40، ص7884)ديك،  «هذا الأدب
قيمته الثقافية، إلا أنه لا يمثل إلا نسبة قليلة من الخطابات  ه المكتوب، لا يعني بالضرورة انحطاطشكل

رها الطبيعي كان لزاما على ة في هذه المجتمعات. ولما كانت اللسانيات علما للغة في مظهج  اللغوية المنت  
 الدارسين توجيه الاهتمام نحو كل أشكال التخاطب المستعملة فعليا.

وعلى الرغم من اهتمامه اللافت بالأدب، إلا أن زكي نجيب محمود لم يهمل في تأملاته الفلسفية 
معان في البحث كثيرا جدا ما يوقعني ذلك الإ»تلك الخطابات البسيطة المتواصل بها في الحياة اليومية: 

عن "المعنى"، يوقعني في حرج مع الناس، لأن الكثرة الغالبة من هؤلاء الناس، لا ينتهجون هذا النهج في 
، 4228)محمود،  «فهم المسموع والمقروء، فتتسع الفجوة بيني وبينهم كلما كان الأمر يهمني ويهمهم
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لها الخام هو مسعى زليغ هاريس كما . وانطلاقه من هذا الفضاء التواصليّ الطبيعي للغة في شك(10
 س الطابع  وهو توجه يكرّ   ويين المعاصرين المؤسسين لعلم لغة النصّ،سبق الذكر، ومسعى كثير من اللغ

 الظواهر كما هي في شكلها الخام. ، عن كثب،بعُ اتتُ  للدراسة اللغوية إذ   الموضوعيَّ  العلميَّ 
 خلاصة:.  6

سؤال موغل في القدم، ملازم لتطور الدرس ين اللغة والعالم ـ سؤال فلسفة اللغة عن العلاقة ب
د في صيغة: كيف الفلسفي واللغوي معا، إلى يومنا هذا، حيث أعادت الفلسفة البراغماتية طرحه من جدي

 يكون للغة معنى؟
ـ ينبثق اهتمام زكي نجيب محمود بفلسفة اللغة من ترجمته للفلسفة الغربية كإيمانويل كانت ووليام 

مس وتشارلز سندرس بيرس، ومساءلتنا لموقفه من هذه القضية تندرج ضمن سياق دراستنا للنظرية جي
 اللغوية الحديثة في أصولها المعرفية وامتداداتها الإجرائية.

تكون الفلسفةُ  وقد عرفة في كلّ  العلوم،على أنها دراسةُ الم عند زكي نجيب محمود ـ تعرَّف الفلسفة
صه بعد طول  معالجةٍ لقضايا ذلك العلم. فلسفة  علمٍ معيَّن، وينبثق من  تتحقق لعال مٍ استغرق  معارف  تخصُّ

هذا موضوع فلسفة اللغة عنده، حيث تختص بدراسة العلاقة بين اللغة والعالم من حيث كون هذه العلاقة 
 تفسيرا علميا لظاهرة المعرفة.

فلسفة بيرس، ومن هذا المحضن استلهم تنبثق البراغماتية والسيمياء من محضن فكري واحد في ـ 
زكي نجيب محمود معالم البحث الفلسفي في اللغة، ولعل أبرزها معلمان اثنان: الأول أن البراغماتية 

مفادها أن المعرفة ناشئة من  مذهب في التفكير يشمل كل الظواهر المعرفية التي تخضع لتأمل الفيلسوف
، والثاني أن محمود تبنى البراغماتية لتقطها نوافذ الحس عند الإنسانالآثار العلمية التي تتركها الظواهر وت

، من منطلق أن الخلافات تنشأ في غالب الأحيان من في حل كثير من الإشكالات المعرفية والفلسفية
 سوء استخدام للغة، وهو ما يتمخض عنه سوء التفاهم.

ة اللغوية الحديثة في صورتها من توصيات البحث أن بناء رؤية عليمة موضوعية من النظريـ 
البراغماتية يتطلب تأصيل البراغماتية نفسها من مداخلها العربية كما هو الحال عند زكي نجيب محمود 
وطه عبد الرحمان، لأن أعمال هذين الباحثين تتطلب قراءة عميقة فاحصة يمكن أن تفيد كثيرا معرفتنا 

 لخصوصيات تلك النظرية.
ن يجمع اللغويون والنقاد، إلى اهتمامهم بالمباحث اللسانية والنقدية، القراءة ـ ومن التوصيات أيضا أ

في الأصول الفلسفية للنظريات الحديثة، لأن رأب الصدع الذي شاب التوجهات البحثية المفككة في العالم 
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غوية العربي، وحتى الغربي، ناشئ من قلة عودة إلى الأصول الفلسفية التي احتضنت ميلاد المدارس الل
والنقدية، وعلى الرغم من شتات الدراسات البراغماتية حاليا، إلا أن تأصيلها في التراث الغربي كفيل ببيان 

 الجوهر المعرفي الذي يوحدها ويصطنع منها مجالا علميا متجانسا.
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 المستخلص
جاناقيي  للزدييي دله  يي ل ييالالاافقيي لج يي ل، حيي الالليي ل أنعظلجالاقنييظلفييظلالازدهيي الالاصاديي دالجلالا ا يي لفييظل يي 

ل،سيي لاا  لججسيي   لاصاااف يي أ لال اي ييفلجل شيي ألأيضيي  للو دييلفلفييظلالن يي  لالليي ل ظلا ييجالللثيياجاولجال اراييااولالح
جليفلليش  لاكثال يالدل  ادا للأدبحلإن لا ل،الدل لاالأجحدجدلاصلي للعلىلبحاثلل ليلدلالفل لال ا ظل قاداا ل

لأكاياشي ا  لال ا ييفلاجسي   ل ايالاقلادييفلاسياندلاليىلصيدالأنفلليجلال ااكايظلهي الالافلي  لالقيداىلعليىل زللأدبحجل
ج ي لاااافيمل لي ل،لعن ي ل يالثياجاوله  ليفلفيظلايدلهي الال   عي ولال ن  يفلل  نجلب  لال، الالان ي لجالاخ يط

 لي لدج لاللي ل لألضيحىليضيا لأ لأنبحاثلل،الإ اا سلايفلعلىلالدج لالاظلي  ل  له الالدنفل اللآث ا ال
  اااا لعال لكل الجللالأسلحفلب ل خدااولجالبشالجله الال اي فل الالاا  الأش   اض ففلالىلالددلدجالجل

ل.لأجلنقل  لبش  ل اال شاجعل جا  سا لللأ
 ليي ل  يي للدج لالليي ل يطلاييالخ ييالاليي اليحييلن يياالل سيي  فالبحييثلفييظل جضييجعلال اي ييفلال ن  ييفللاظلاه يييفأاييجل

لدجليفلجحايدىلب نيأنلعيالل ي ا للي ليليدلب لا نيلأل،فيظلعي هلهي الال ي هاىلال ا ييفليقفل اك اف  للال  ا علالدجلظ
خدجدي لفيظل ي لاسيال   ل ااكايظللالي الي يبلبسيي دا  لج قيدااا  لالإ ياا ل لكلالنجعل يالبقيفلالدج ل ح ابف

ل.الكلال اا  لأحدثلالجس   لاللل يفلجالاقنيفلال ا جاى
 ال اي يفلال ن  فليييلالا الال  داليييييلالا الال لنجال.لالمفتاحية : الكلمات

Abstract 

With economic prosperity and social and technical worldwide, which was accompanied by an 

enormous increase in transmission of wealth And variables in the global system The forms, 

methods and means of crime have also evolved , So that the criminal act is no longer confined to 

the boundaries of a particular territory or country, But it has become extended to include more 

than one country And became the perpetrators of these acts the ability to carry out their activities 

criminal By non-traditional means based on greater organization and planning, And including the 

resulting tremendous wealth in the hands of these organized groups, And is associated with 

negative effects To the countries affected by this type of criminality, So that it has become hit 

most of the world In addition to the multiplicity of images and forms of this crime, Of trafficking 

in drugs, human beings and weapons And the resulting money laundering or illegal transfer. 

The importance of research on the subject of organized crime in view of the seriousness  of the 

danger that surrounds the countries of the world, which made the international community stand 

together in the treatment of this criminal phenomenon, because it is no longer possible to a single 

state is free from the rest of the countries to combat the kind of criminality affecting the 

sovereignty and capabilities, especially when we will deal with that sort of crimes as the most 

advanced scientific and technical means. 

Key words: organized crime - the physical element - the moral element. 
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 مفهوم الجريمة المنظمة
جلكيظلنحييطلا ي الال جضيجعلجناليا لعليىل ايلاي للالايدل يال،ل ف ج لال اي فلال ن  فل ف يج لعي  لججاسيعللأا

ازله الال اي يفل يالبقييفل   لللجصج لعلىل  ي  نأالا  الال اي فلجدااسفلخد  د  لجاحدادلللالالايفلا ايخي  ل
ل.ال اا  

  وخصائصها الجريمة المنظمةب التعريف
اق  للدااسفلجاحدادلنالاج الث لللا لأجل ظلنا  ال الدااسفلال اي فلال ن  فللاادل الالالايفلب ل اي فل

.لي  لن خد  د  لالاظلا اازه لث  
ل1891،)السااهيقاالل  لالق نجال زااا ل ن  ي لهظلفل لأجلا ان علاخ لفلص عدىل ن  يفلبش  لع  لال اي ف

ل(لل43:  
ن  فلفسج لنبحث  لا لي  :أ  لعال  هيفللال اي فلال   

وتعريفها : المنظمة الجريمة نشأة  
علىلالا  ل ال جال،لج  زا لاا جالحاىلا ايخ لالاظلل لاكالبلادىل  انشأقدلااابطلالايفله الال اي فلال

فظل  لالا جالالاصاد دالجالاقنظلال الس حللنشأىلال الفااىلليسولابلادىل جن  لإال اي فلال ن  فلل لا ا ل
ال اي فللأاالاللظلال ا جاالإ اا جعلىله الالن حيفل الالان ي للا ل  جال ث له الالافل  لال ا يفااس 

.لالدجلفلالجاحدىلأجزلالاصلي لجل جفظلا  ال حددللالاا لول ج جدىلس بق  ل  نال ن  فل  
ل جا الأا  لالسي اىلعلىلاؤجبللجل يفلج حالإ اا اللد ب وللعاالاش  ي  اللال ن  لالإ اا لادألحاث

ل اله الاللد ب ول:جللب   اس ول اال شاجعف
1884حسالنش    لفظلع  لأنب شاولع ل  لفظلاي  لي لجللالاي  ليفل:للال  في لل.1  
.لالأ جا الاظلاا زولاع  ه لعلىلالاا  الب لس حلجال خدااولج سا لل:لا عد ب ولالي كجزالفظلالي ب.ل2  
(ل1،2:لعلل33 لل)لخلا ل،.ل  لالاا  الب ل خدااولالاظلاشارلولب ع  اا ولالكجلج ايفل:لكالل4  
يفلالنا اايفلج  لي ولالث لجثيفلالدانيفلل.الإ اا جال ن   وللجعد ب ولنق لالكحج لفظلا اي يفلل  
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ه الاللد ب ول  لاثولحاىل جاولافل ل  لال ا يفلبساعفل ازاادىلبش  لااافمل علثجاىلالااد لاوللأاالال
ه الالنش   ولالىلدج لاخانللاكس ا  لدففللآث الأجلانق لنش   ا  لللل ل ظجا جالالاصاد دلالجالنق 

.للالأ جا  شاجعفل ث لع ليفل سا ل  
االال زا يفلجاللق ايفلفظلالدج لناب لقجللال ن  فلاش  ل اا  ل ل ص لعلا  ل حلي  ل ل  لال اا  للأااخفىلبلجلا

ب لاعض الالبشايفلل،جالاا  ال،الدع اىلللق دايال  لاا  الب ل خدااولجاس ا ل:الجاصعلعلا  لالفل لال ا ظ
خاجهله الال اا  ل الالا  اللأالالإل،صا ل  جال ف ج لال اي فلال ن  فل لكجللل.جازيافلالل لف،لجالس ح

  الال اي فل ايلفلخ دفلل ل للاااك ا  لال حلظلالىلالا  الالدجلظلجالل ل ظلجالاخ يطلال الاااافمل ع
ل  الال اا  للالاشددلبلق  لالفل لال ا ظلالاخااىلفلجل  حلجل،الاعااا لا  للدج لعلى االالأ ساق للا ج ي

لالإ اا   لجصعلفظلا  الفادالاخاهلعالديرفللإ اال ن  فعلىلنحجلجبش  ل ساق لعالعقجبفلال ا ل
 ال ن  ل.

 تعريف الجريمة المنظمة :
ه اللأش   جلللحداثفله الال ف ج لجا جالدجاجليلجدل لكل ف ج   ل   ض  ل،للالااالال اي فلال ن  فلاازا ل

.الدا  لال اي فل  
يلاييالعييال ضيي جن للدصيقيي  لللف يي  ليلااييالللال(ال اي ييفلال ن  ييفل) ف ييج لجعبيي اىلاإجحاييىللاليقييعلالب حييثلب لخ ييألفيي

لفيييلي ليييملعلييىل   جعييفل ييالال ييياا  ل:ل يي لأنل ييا لجاحيييدلايي للشيي  لأجىل ييجالال اي ييفلال ن  ييفلليسيييولدييجال
بي ل اا  ل)للفض لاسي يفل ثي لهي الالافلي   ل الالاأنالفلعالبلض  لالبلضلبحاثلخ يفلالاظلاجالافل  لال ال

ل(للال ن  لالإ اا لأجال ن  فل
ل،ل يي لجاحداييدل ضيي جن  لالاشييايل ولال خالفييفخالييفلبيي خا  لالايييفلااحداييدل  هيييفلهيي الال اي ييفلللأاجن ييدل

فييظلشيياجرلا اي  يي للعييالالاخييا  لهيي الفضيي  لل، افييملعلييي ل جحييدا للالييدج لليي لاضييعلالايفيي  لاشييايل ول ليي لأف
لىلالايفله الال اي فل.لي ولعق ا  لجن االل لكلسن  الالخ  لالح د لعلآجل
ال اي فللرفلهظلال ن لجالخ ألجالاا   لجلالالدالجل  لاااا لعلي لاللق  للأ  لل:الالايفلاللرجال.لل1

ل.ان ي لجال لدىللان ي لحا فلال   زلال ن  فلف ظلاد لعلىلا  
ش فلأنالفظلجل   ل   جعفل الالاشخ صللدا  لان ي لجالأنالالايفلاللف ظلعلىللاؤ دعلىل  ساملبن الجل

(43:ل2009.ل)لالحلجانظ،لثااال االال شاجعلجالإلالأ جا  اال شاجعفلبراضلالحدج لعلىل  
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2.للالالايفلالفق ظل:لساملجلأاللأجلضحن لبأال ف ج له الال اي فل  لازا ل جضعلخ  ،لجل لااانىل  ففل
ل  لجابلحولالالايف ولااالالاضااملجالاجسعلفظلالايفلال اي فلال ن  فلجلاجصدلاالل،لل لجاحدا للالدج لالايف  ل
:ليفلفظلالكلالدج لج الالكلالال ايفق نجنال  فلنالألاخا  ل  

ا يفلش فلا الأن  لالقي  لبأ الل ال اي فلال ن  فل شاجعلا اا ظلص   لعلىلاشخ صلاجحدجالدفجف لأال""
ن  لجلجا حلداخليفللا ب جن ل الان الها ظلجيح  له الالكيل علىلاس بلدا  لج سا ال,لجياس له الالان ي

لالاشجىلفظلجل ااض لاللنفلجالا دادلجالااازازألجيساخد لفظلساا لاحقاملل،اضبطلايق علساالالل  لداخل ل
 الالقي  لب لنش رللد لاحقاملاصدىلاساف دىادااىلاللدالفلا لأ  زىلأجالح  للأ  زىال سؤجلاالسجاالفظللإفس د

ل(لل73:لل2002،لخلا "".ل)ال ا ظ  
لب لنان لالالايف لل  ا لأنجب للجدى لاجافا لال ن  ف لال اي ف للقي   لاشاار لعل  لال ن  ف لال   عف للدن ىلالقداى

فل اااىلفظلاشااارل ث له الالشارلخاجهل   فلأاجل،لهداف لالراال شاجعفلألقاملاحال سؤجلاالجالقض اللإفس د
اازازل   الاللنفلجالالأالجخدجد  لل، الال  ا االال ا اساالاحولح جلعد لصداا  لالا ثاالعلىلالسل فل

علىلل سل   للاازازال ن  ل  اا  لالاا  الب لاصاملالاايضلحاثلي جالالاكااالجالالالإ اا يقعلعلىلضحيفللأا
لال ا لجه لالنس الجالق دااول.ل ي ضح
اىلجهجل  بعلالدجليفلا  ل ل ل فله الال  هلجل ه ل  لاج  ولالي لالدج لفظل حأل ف لألدلايفلصه الالاللأا   ل

 ه لخد  صله الال اي فل.ألالاظلهظل ال
يفلال ن  فللج  لكلالإ اا لالايفللال   عفللالآااافقدلاج  وللش   ح له الالأا بفلفظللعلىلل لكلجان ال

لال احدىلالأ  لإاف صيفجه ال  لاعا دا لل،ل اي فلال ن  فالالايفلاعلال   عفل اولال ي  لالان ي ظللادلا ل
الدجاىلل27جالاظلاعا دولب ج  لصااالال  ليفلالل  فلللأ  لال احدىلل*ل   فحفلال اي فلال ن  فلعاالالج نيف

ظلن اشايالالثل17الخ  سفلجالخ سجالال ؤاخلفظل / لاف صيفيفل الالإن الثلح   لال  دىأب ج  لل2000نجف اا
دولعلىل  لالظل:جالاظلن                                                                                                                                  

ل:اف صيفلأ ااضله الالإل  
،لأكثالأج ؤلففل الث ثفلأشخ صلليفل ن  ف"ل   عفل اولهي  لان ي ظ)أ(ليقددلاالااال"   عفلإ اا 

الأفل  للأجأكثال الال اا  لالخ ااىللأجااك  لجاحدىلإ فاىلا د ل  ج جدىللفااىل الالز الجال  لبدجاىل ا
 نفلفللأج اال ب شا،لعلىل نفلفل  ليفللأج،ل الأ  لالحدج ،لبش  ل ب شالاف صيفال  ا فلجفق لل  الالإ
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.  ديفلأخانل  
لراضلالاااك  لالفجاالل ا لل ش لفلعشجا ي  ل(ليقددلاالااال"   عفل اولهي  لان ي ظ"ل   عفل اال )

اكجال اولهي  للأالأجاسا العضجيا  لفا  للأالأجاكجاللأعض    لأدجاال حددىلاس ي ،للأا  ،لجلالالز ل
.للان ي ظ  

للالايفلال ن  فلالااه ايفلاللقجب ولالكندالاالايف للل اي فلال ن  فلابل  للص نجالخ لا  الال ادألأج  لكلفقدل
لاانى  لكلالاادنظلجللق نجالالال داالجللق نجالال اا يفلال ن  فللأاالالاظلص  ولاالايفلال   عفلاناج الالقجل

له الالاا  ال.للال شاعلالا  اااظل  
اللقجب ولالاجلنداللل  للص نجالج ن  لل،الالايفللل اي فلال ن  فأاالل لانصلعلىلناكثاال الالقجلاللأاالال

ل(43:ل2009لالحلجانظ،)للي لالااح ديفل.ن عقجب ولال لص نجالجلل1882 لاللقجب ولاللااصظللل لص نجالجلل1883  
لا اا للوأدبح الالدج لجال ا  ولالدجليفللالح  فلللاجد لالىلالايفل   علعلي للاإفلجه  الجب لا  ل ال 

اال ل لالب حثأللىله ال  لاا  لإلي لجع،حاىللالااشاولال  جدلالدجليفلل  حقفله الال اي فلجلص ل  لل لح  ل
(714:ل4،علل23يل لل2011.ل)خ  ا،لاااق نجنال  
ليفلالال   ل علاللد ب ولآفظلالا ل لللد لاانظلالدج للسي س ول جحدىلفظلللقالااف سا لعد لليلجدجل

 ليد د لعلىلااضلالجاصعلب لسي دىلالج نيفللك لأن العلىلالا  ل الدفا لالدجليفلالاللأالاجللأل،يفالإ اا 
لل اي فل.ل  جن  للدجلفلل انلعلا  لفل  ل  

خ دفللاالنابقجل ااكاا  لا اي للأجل    نأاللأجاالالىلاحدادلخد  د  لنا ل لالقجلألالاا  الفظلل  ال لكل
 ساقلفلجلاااكلللفق لاحدادله الالالايفل,جللالي  الاحدادله الالالايفللب ل  لملالالبلدلدااسفلخد  د  ل

الا لظللل.ل  ل  لفظلاللجل جه ال  لسنان  
الجريمة المنظمة :خصائص   

 ل لالفق  الألجللالإاف صي واالجلنا  ل هاولالي لالقجللل   لي ازلال اي فلال ن  فلعالال اي فلالل ديفلجفق
.ل2000لل  للال احدىلل   فحفلال اي فلعاالالج نيفلالأ  لإاف صيففظلندجصلللجالب حثاا  

 أجللال:لالددلالف علاال:
قيدلحيددوللجلل،لفيظلال يا لالشيا  الدلايدل يالاليدفي ل،احدل نفيادجللالشخصاقعلال اي فلال ن  فل لأالالي  ال

جالسييا لفييظلهيي الل،اكثييالأجال احييدىلعييددلالاشييخ صلال ييؤلفااللل   عييفلالااه ايييفلال ن  ييفلث ثييفللالأ يي لإاف صيييف
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ال يين  ل  يي للالإ يياا  يي ل ييالالاشييخ صلالقيي دايالعلييىلاييجلظلاع يي  للا يي فاييألافلاللديي بفليشيياارلالأاالشييارل
ل.ال ن  للالإ اا ا  لالفاديفل ال   ففلاخاهلال ال

للالا لل يي لب لضيياجاىل ا يي  لفإنيي للداال اي ييفل يي لأفييظللايياالعييددل ييالالاشييخ صلاااكل ا ييظهنيي كلاشييل يي اجلييجل
لقييي نجالالالا ييي اااظلجللقيي نجالالج ن ييي لهيي الالاليييدادلفيييظلعييددلالفييي علاالاالاانييولهييي الالييين جلنا لييي لالقيييجلألجلل، ن  يي  ل

ل(2011،ف  ظ).لال دااللق نجالالالاادنظلجل
دجاالأاييجزعللأايقييج ل  فييفلالفيي علاالب لفليي لال ا ييظلنفسيي لجللكييال ييالال   يياللأا للاليشيياارلأنييجي يي لالاأكاييدل

ل.لجهجل جهالال   عفلال ن  فلال   عفلجفملااف قل ساملعض األداالالفل لال ا ظلااالأ
 ث ني  لل:لالان ي لفظلالل  لجلالاخ يطلجلااخ  لالش  لال ا ظلأجلاللنقجدال:

يييفلالإ اا الخ ييجاىللأا يي لي اييزلال اي ييفلال ن  ييفلجي سييا  لخ جاا يي لالان ييي لال يي االفييظلاشيي ا لال   عييفلجل
ا  ال يالخي  لان يي لافياادلاللدي بفللاع ي ل  لجاجزييعلالل ي لفي ي لااين  لجاقسيي لالادجاالج  لبي لي يجالاقسيي ل

ي لبقيفلالافاادلجاحدادل      لجادجااهي لعنقجدالبحاثلااجلىلالقي داولاج لأجالاع   لجالسل  ولبش  لها ظل
 سييييييييييييي اىلعلييييييييييييىلاديييييييييييياف ولبقيييييييييييييفلالان ييييييييييييي لفييييييييييييظلالل يييييييييييي للالايييييييييييين  لالال ييييييييييييالخيييييييييييي  لال ا يييييييييييييفلاللأاجل

لل(29:ل2003)الحلجانظ،.ال   جعف
لا فل ل يي لجي ايي لالييبلضللاعاب اه يي لخ دييااالان ييي لفييظلع يي لال   جعييفلاااافييملبيي لاخ يطللألأاج يالال للييج ل

للل لفلجاحدىل.لا    لج  نأ لاخ يطلاا ز ل علان ي لع  لال   جعفلجلالأاالالل،ا  ساقلا
 ث لث ل:  اا  لالقي  لبأع   ل اال شاجعفل:

 اال شاجعل عللجاااك ا  لفل  للق نجالالس سيفل الا اي لال اي فلال ن  فلخاجهل قاافا  لعالالر يفلالألأا
 جال  لالدففلال شاجعفلألاكس  للأجعالافل ل  للش فل شاجعفلبريفلالا جي أن لصدلاقج له الال   جع ولبأن

  جا لجاع دا  لبدففلشاعيفلالىلحس ب ولال ن  فل. الخ  ل سا لالكلالأ
 اابل ل:الب عثللاع  ل  لهجلاحقاملالابحل:

ه ل  لأللجه ال،ه ل  لي ازلال اي فلال ن  فل  يفل قاافا  لب لحدج لعلىلالابحلبأالش  ألجي ولجللأجلل أجل ال
ا لخد فلاللقادىللفاخااىلالبحع   لاللكلالاحاثللالي جالهد لال،  لالااه  ااالال اي فلعال ي ازلله 

ل(24:ل2002)ناي ل،ل.   عفل االعق  ديفل جن  
 خ  س ل:لال اجنفلفظلالل  لجا جاه لالاجاد ل:
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س جا  لج دنلسل ا  لجلل، ي لال ا ظناش الجا جاله الال اي فل اجنا  لفظلالل  ل سارلفلالننا  ي ازل
  لأنجب لكلفل،اااىجا جاه لال الاجاك لاقني ولاللدالالحداثفلبفض ل  ليأاا  ل ال   س ل اال شاجعفل 

يفلل.الإ اا داالاع  ل  لأفلج اجنفل اااىلاس حلبن ااح للقي داا  لحد  
 س دس  لل:لالاسا ااايفلفظلالل  لجالثب ول:

ا د لالقي  للوشأأنف ظلليسول   جعفل،لالاسا ااالالق   لعلىلل اكجين لهجليفالإ اا   لي ازلال ن   ول
القبضللأجحاىلفظلح  لجف ىلزعي   لل،الكلابقىلال ن  فلأا لفظل ثاال الالاحيأنبل  ل ا ظلجحادلا ل

ه اباال اجاايالعاللأجلالس اجال  نحاىللجل الصي داا  للا لا الأجلجصدلاالقىللال لا دىللش ا  أنل جلاازلل،علي ل
.ل  انالأ  

 س بل  لل:لالسايفلفظلالل  ل:

السايفللايفل الالخف السا الل  ل   لاؤ الاسا  ايا  لجحف    لعلىلبق    للأالإ اا ا ل لال ن   ولااخ ل
.يفللق نجنالاض اللعد لال  حقفل  

 ث  ن لل:لاساخدا لاللنفلجالاشجىل:
اهييي  لفيييظل جا  يييفلفلالااجييييعلجالاليييأجل يييالخدييي  صلال اي يييفلال ن  يييفلاسيييار ل  لللاشيييجىلج زللأاايييانلاليييبلضل

ليي ليشيياارل لييكلايي لاكافييىلل2000يييفلال ن  ييفلبليي  لالإ اا ال احييدىللل   عييفللالأ يي الايييفللأاالسييل  ول,لالال
ل.اف صيفال اا  لال   جاىلانصلالإلأجيفلال ن  فلع ل  للاصااا لال اا  لالخ ااىلالإ اا ب عاب الال   عفل

ع ل يي لدجالاالاسيياخدا لللقييجىل ثيي لع لييي ولل جلاولاييزللكللالي  ييالاشييااارل ثيي لهيي الالشييارلف نيي كلعديي ب  لييل
ل.لالأ جا  سا ل

ه الاللنفليقعلعلىلضح ي للأاالالل ع  ل أل  لاساخد لاللنفللاساااللال   ع ول  لب  للأا ل الال ؤ دلأنالال
اسار  لالق دايالفظلال اا  لال نسيفل.لأجصاملالاايضلالال ا ل  اي فلالاا  الب ل  

 ا سل  لل:لا  جلزلألع  ل  لالدجلفلالجاحدىل:
الىلل   فحفلال اي فلال ن  فلعاالالج نيفلل ناا فلحا يفللخاجهلال ا ل الحدجدلالدجلفلالجاحدىل  او

 ال حيطلالاصلي ظلجاحي ن لالدجلظل.
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ضاااالادا لدجلفلاخانل ث ل اا  لازيافلأالجلآث الاان  لصدلادا لدجلفلفظليقعللأاال ا ل   اللأاحاثل
 جااجيجلالل لفل.

جيا علفظلا اي  للداخلي  لل  لأنجصجعلال ا لفظلا  الالدجلفلالجاحدىلا ل ل الا اي  لج  حقا لشلأا  ل 
.ل  لال زا ظلالج نظص نجنلاح   لل  لخ ضلا لل للللسي س ولالاشايليفلفظلالكلالدجلفلج  

لعاالالج نيفل الال   الالايفلال اي فلال ن  فلضحن ه لس بق  لأجلعلىلالخد  صلالاظلللكلجبن اا ل جعلىلل
 ب  لالظل:

اكثيالللقيي  لب ع ي  ل ايال شياجعفلبقديدللأج))للهجل شاجعل ا ظلصي   لعليىلالاافي قل ي لاياالث ثيفلاشيخ صل
ل،بييي ولجالاسيييا ااالجال ي لييييفلفيييظلانييييفل   جعاييي جياديييفلب لثلل،لاليييابحللاكثيييال يييال ييياىلجاحيييدىالحديييج لعليييىل
لااخليجل ياللأااع  لي لالايظل يالال   يالل ب شياا لجلي  ي اليفلص لاخ يطلجالان ي لجالسايفلالاظلجيااافملصي   لب
لالحليييجانظ.) ((ضيياااه لأبلأجهيي لآث البلأجزلحييدجدلالدجليييفلالجاحييدىلب فل ل يي لالانفا يييفلجل جالاييظلاا ييل،اللنييفلجالاكييااا

ل(2009،

 أر كان الجريمة المنظمة وتمييزها عما يختلط بها  :
لاادللن ل ظلنالا لل،  لص نجنل ص لعلا  ل  ل الال اا  لالالايفلال اي فلال ن  فلاجدف اجدلن لالىللأابلدلل

ه الال ا للجا اازالع  لاخالطلب ل الال اا  ل.ل  اأالعلىل ف ج له الال اي فل الالا  علعلىل  
 المطلب ال ول : أر كان الجريمة المنظمة :

لك ل اي فلجفملجلل.  لال ا ل  ليشاارللقيل:هجل  لص نجنجالا الل،  ليقج لعلي لالشظلأجيفلجلاالزلل:الا اللرفلهج
ظل.ق نجناللأججيضافلالبلضلالا الالشاعظل،ل  دالج لنجالل:جه  لا   اساقالعلي لااالالفق  الا ن   

 أجللال-لالا الالشاعظ:
  ييادلحاييالال اي ييفلال ن  ييفللابقييىجعلييىل لييكلل،ظصيي نجنلالايينصلإلال اي ييفلجلالعقجبييفلل:أال  لص نجنييجللفق يي  للث اييو

اف صي وللإض   للنالإل الخ  لأجل،لال الا اي لالدج لل  الال اي فإ  لني ج جده لج للالاسا دلج،لعلىلجاقل
لالدجليفلالاظلندولعلىلا اي   .

لنلا ياي  ياللجلكيالل،اليدج  ال  فيفلبش  ل  ادلال اي فلال ن  فل ف ج لع  لل لا الا اي  للأاللقدلااااللن 
ل.ل فلال ن  فبلضل الدجالال ايال
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عافييولال   عييفللأاال يين  لال ا ثيي لب لاا يي الب لبشييالبلييدللالإ يياا  يي ااولالاييظلع صاييولنضييا ل ييث لدجلييفلالا
ليفلال ن  فلل.الإ اا 

لفيظلال يي دىلالخ  سييفلل2000ال ن  يفلعاييالالج نييفللليي  لال احيدىلل   فحييفلال اي ييفللالأ يي لإاف صييف  ي لاج  ييول
  ييادللأجل،ظل ثيي لهيي الالان ي يي وليييفلال ن  ييفلجع صاييولعلييىلالاشيياااكلفييالإ اا  ن يي لالييىلالايييفلال   عييفل

ال ز ييفللقييي  لهيي الال ييا لجب لايي لظلج ييالهنيي لاسييا دلال اي ييفلال ن  ييفلدييفا  لالشيياعيفلل.الاافيي قلعلييىلالاشيياااك
لبفلالف ع ل.ص ل 

 ثانيا   - الركن المادي :
سلجكلجيخالفلالا الال  دالب خا  لالل،بدجالالفل لال ا ظلجفملالنصلالا اي ظلالا الال  دالجيا ث 

ظليشاارللقي  لالا الال  دالاجافالث ثفلعن دالجهظلل:ق نجنالالفق للأا.لال ا ظلال ل ص لعلي   

لق نجالالال  ا لب ج  للالا ان علعالفل لأجالسلجكلال اا ظلجيا ث لب لقي  لبفل للأجالفل :لجهجلالنش رلل-1
؟؟؟,لجصدليس  لالبلضله لهن كل اا  ل ن  فلعندلصي  لال االبفل لسلاظلل  

ال ي دىللب ج ي ل2002ااحي دالللي  لل71لقي نجالالفيظلليي  لص نجنلفادلالاشيايعلفيظلدجليفلالا ي ااولندي  لأفقدلل.ل بل 
الافليي  لال ا يييفلال ل صيي لعلا يي للإحييدنجعللاااكيي  لعقجبييفل يي ل ييالعليي لاج ييجدل شييالنييصلعلييىلحاييثلالث لثييفل

ل.فلال خادفل جل لاالغلالسللق نجال لب
يلقي ليشياارلفيظلال ياا  لحديج لناا يفل ا ييفللقيي  لالايجفالاليا الال ي داللل يا لالفل  ا:لال ا يفلللالناا ف-2
الاج يي لالحييداثلفييظلالا يياي لليي ليلييدليشيياارلحدييج لالناا ييفلال ا يييفللقييي  لال ييا لفييظلنييجعل ليياال يياللأالالإ

ل2000  للليييلال احيييدىلالأ ييي لإاف صييييفلأالن يييدلفلليييىلسييياا لال ثييي  لي ييياا  لالخ ايييالح ليييي  للال ييياا  لالايييظلايييدعىل
جليجللي لااحقيملالناا يفلل،ال اا  لال نديجصلعن ي لإحدنلاااك  لع صاولعلىل  ادلالااف قللصدع الألال   جاىل
ل.لال ا يفل

فيي لاييدل ييالصييي  لع صييفلللقييي  لال اي ييفليشيياارلحدييج لناا ييفل ا يييفلقيي نجالالل يي ا يي للإ اع صييفلالسيياايفل:لل-4
لل  دالعن داال.الساايفل  لااالالفل لجالناا فلحاىليساك  لالا الا

بديااحفللقي نجالالجه الهظلعن دالالا الال  داللاادل يالاجافاهي ل  ا ليفلحايىليسياك  لعن دياال ي ل لاا ي ل
ل  جن ا  ل  لناا فلال ا يفل.لإحدنند لعلىلعد لاشااارلاجافال

 ثالثا  : الركن المعنوي :
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ل:ل شاارللجه لأجعندال لحمللس ساااأاا ل لاجافالعنداياليفل اي فلأالا الال لنجالفظل
جبفلل  لجلالل،الداااا لب ل اي فأل،ال قاا ل الصال هظلعل لالف ع لبدجاىلالسلجكلال ا ظللجلاللل ل:ل-1

 ث ل لاففل اليشااالبض  عل ساجصفللطفقلفلل ليساج  لالا اي لأالأجل،ظق نجناليلنظلاللل ل لاففلالنصل
ل  ل ساجصفلعندلشاا   ل.أنب
هليييفلال ز ييفلللا يياي لجحايييفلفيشيياارلليي لكلاييجافال يي ل ييالالأ،لصايياا لال ييا لإظلن ال ييلإاادى:لجهييظللاادىالإل-2
دجالاضي اللاا لع يظل خيدأل ياللأج،ل ي ل  نجاللاادىف لي  الا اي لال ف ل   للالي  الا اي لعدي لالإل.اادىالإ
لل  ل  ا لدجالاض ال.بلا ايالا ب الالشخصلعلىلا لفظلح  لاساخدا لالاكااالال  دالجللأج،
ي ا لل  لن حيأال شاعللأالالإل،اادىعنداالاللل لجالإعلىلال اا  لاقج لالقددلال ا ظلالخ صل:للأجلل دلال-4

  سؤجليفلالشخصلال ن  يفلب شااارلاجافالالقددلالخ صلعندل ااك لال اي فل.لاع إلالىلالاشددلفظل

عليىلضياجاىلل2000للي  لنييفلال احدىلل   فحفلال اي يفلعايالالج لالأ  لإاف صيفندولال  دىلالخ  سفل اللفقد
ف عي لفيظلال سيؤجليفلال ن  ييفللللاف صييففقيدلاشيددولالإل،(لعنيد  لاااكي لع يدا ل7ا اي لالافلي  لال حيددىلب ل ي دىل)

فيي لي افييىلل،الف عيي لالكليييفللاصايياا لال ييا لإاادىجهييظلاا يي الل،اصايياا لال ييا لب شييااارلاييجفالعندييالالل ييدلعنييد
صييدل ييا لالاشيياااكلفييظلل يي انييصلال يي دىلال يي  جاىللأاالسييا لفييظلهيي الالاشييددللجل.الل ديييفلللا يياي لاادىبيي للل لجالإ
فيي لا اي لاااايي لعلييىل  ييادلل،ضيياالأجيييفلناا ييفل ا يييفلأهيي الالاشيياااكللعلييىجلييجلليي لاااايي لل، اا يييفإ   عييفل

لأايييفلفيي لاييدل ييالالإ اا  اييالفيي علاالب ل ن  ييفلل بأنييلالي يي  لهيي الال ييا للحاييىالاافيي قلجلكيياللأجالاشيياااكل
ليفل.الإ اا اادا  لال حققفلللدخج لب ل ن  فلإ  الا

   المطلب الثاني : تمييز الجريمة المنظمة عن بقية الجرائم المشابهة :
صدلا ل لالبلضليقعلب لخ ألاان  لجباالال اا  لجلفظلحا فل ازاادىلج ا جاىللال اي فلال ن  فلللاازا ل

.ل الال ا لج  لي  ثل  ل ال جاهاال ش ا فلل  ل   لا ل ل الالضاجاالالا اازلاااله  
ي فلالدجليفل.ال ن  فلجالااه  لج  لكلال الللجيثاالالبحثل جضجعلالا اازلااالال اي ف  

 أجللال:لالااه  لجال اي فلال ن  فل:
ه ايفلفظل   ففلال اا  لجاعلال اي فلال ن  فلجيضعلالاع   لالاالأنالااه  لنجعل اللأاالبلضلصدلي اللأا

(20:ل2010ل،لش لا.)ال ن  فل  
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يفلل  هاىلالااه  لعلىلالا  ل الج جدلس  ولجدلا  لاج جدلع صفلق نجناله الالاؤي للالاافملجال ايلفللأال
  لاا لىلبلندايالجه  ل:أنيفلنانلبق نجنالالااه  ل الالن حيفلف الدااسفللااالالاثناال.

لأجس  فللالأجل لكلال س بلبحملالحي ىللالا دادلا  ل(لجي جاللأج  دال:ل ا ث لب للنفل)اساخدا لالقجىلل-1
.لق نجالالالحقجقلجال د لحلالاظليح ا  ل  

 لنجال:لاا ث ل ال  يفل ااك لاللنفلجالا ااضلالاظلانجالاحقيق  ل الخ  لاش عفلالاع للااالل-2
(223:ل2009ساجا،.)اصاد ديفلأجااداجلج يفللأجالن بل ساندلفظل لكللر ي ولعق  ديفل  

ظلفي ليمل يال ايدالج  ييفلجاحيدىل ا ثليفلفي اقلال  ايزلفي ي لاياالال ياي ااالف ل اي يفلال ن  يفلانج الهني لنيانلال
لأجعق  ييداللأجدافيعلسي سييظلاحقايملالييابحلجالكسي ل اييالال شيياجعلاان ي لي ييجالدافييعلج حياكلال اي ييفلالااه ايييفل

 اي فلال ن  فلاقعل الشخصلجحادلعلىلخ  لاللأا اي فلالااه  ل   اللأا   لاصاد داللأجااداجلج ظل
الاظلاقعل ال شاجعل ن  لج  لب ل  لاقج لال   ع ولالااه ايفلب لااجيجلعلن لعالافل ل  للض ل ا جعاالعليىل

 .خ  لال   ع ولال ن  فلالاظلا ا لللسايفلجاساداهلاعض    لب ل   ل
ل ا ثلفلفظل:  ص ل الالس  ولال شاا فلاأناالا يالبلضلاؤ دلعلىلج جدلاجابطلفي  لااالال اللأا اال  

فلال اللالحدجدلل للاحقامل  يفل اال شاجعفل.نااخ  ل  ل الال اي ااالاللل-1  
لآث ااالبلان  ل   لا ل لدحد ل بأنح ي لال اي اااللالي جنجالال اي ااالفضلآث احدالليف  نإ عد لل-2

 ال اي ااال اال حدجدىل.
الاظلالفلال اي ااال.س فلالان ي لجالاسا ااايفلجل-4  
ساخدا ل ااكاظلال اي اااللاحدثلاس لا لاللل لجالاكنجلج ي ل.ال-3  
ل(182:ل2002،سلي  ا.ل)الخاجهلعالسل فلالدجلفلجاحدا  ل-7  

اه  لجال اي فلال ن  فل الخ  لالاب د لفظلالخاااولالإالؤيفلاج جدلاجابطلجع ص ولفي  لااالجا ثلوله الال
ال   ع ولالااه ايفلصدلااحد للأالج الدلا  له الالاجابطل، ولال  ديف  نيفلجاللن دالالبشايفلجالا الإ اا 

يفلب ساخدا لالإ اا    لصدل  اولعدىلح لاولص  ولفا  لال ن   ول،علىلس ح  ل الاللد ب ولال ن  فل
 اي يفلال اانيفلعند  لص  لا  الال خدااولب لاساف دىل الاال   جع ولالااه ايفلجه ال  لحد لفظلدج ل

(183ييييييلل182:لنفبلال ددا)له ايفللا نادالضدلالح ج  ولجالشا فلجال يش.ال   جع ولالاال ) 
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عالالااه  لل اااا للال اي فلال ن  فلاخالفلاخا ف  للأالالإجعلىلالا  ل الج جدل ث له الالاجابطلالل ليفل
ج لالخلطل   لا ل ل ال االال قال،عالبلض   لالبلضل ساق  لل  لن بحاثلاش  ل  لجاحدىل ن   ل  هاىلج ي

 في  لاان   .
 ث ني  لل:ال اي فلالدجليفلجال اي فلال ن  فل:

الا للأاال اي فلالدجليفلي  اللأالالإل، افملعلي ل جحدلجالايفلدصامللل اي فلالدجليفللاالآاج دلحاىلللا
:ل  أنب  
 لل صفل ،لج اد لعلىلنحجل لاالبص نجن لاااىللإاادىالدجلظل الشخصل نللق نجالالفل ل اال شاجعلفظل)ل

(1878/1820.ل)حسنظل،لأكثا،لجل لعقجبفلاجصعل الا ل ل(لأجااالدجلااال  
اخاهلعاللأاه الالخ  للالي  اللأااخالفولفظلا اي لال اي فلالدجليفلجاحدادل ض جن  لالاللالآااالأاجل

 ث ثفلدجالجهظل:

ال اي فلالدجليفلاااا لعلىلجصجع  لالضاالعلىل د لحلاكثال الدجلفل.لأال-1  
ثالعلىلالسل لجالا الالدجلظل.أولفل  ل ا يفلخ ااىل اأال اي فلالدجليفللأال-2  
يفلالدجليفلالااسخفل.ق نجنالاعاب الال اي فلالدجليفلهظل اي فل خ لففلللقجاعدل-4  

  لانشأال اي فلال ن  فلالأالالإل،    نأالكثال الدجلفلجهجلا ال الأثااه لعلىلأالهجل جلف جهالال اي فلالأ
 اي فل ن  فلعاال)لادبحلالىلدج لأخانلللالدجلفلالكلحدجدإلىلأاللعااولا  الدجلفلجاحدىلولفظلأاد

.ل(الج نيف  
 ياللأجاقيعل يالدجليفلبحيدل اا ي للأاي  يالال اي فلالدجليفلل:أاجاخالفلال اي فلالدجليفلعالال اي فلال ن  فلب

ال اي يييفللأالالإل،يفن سييينالاا  لضيييدلعليييىل لا ييي ل  ييياا  لالحيييا لجال ييياللانييي اا للأجب سييي   للأجفيييادللحسييي  لدجلاييي ل
الر يفل الال اي فلال ن  فلاحقاملالابحل االلأاجلل، اا يفلدجال جافقفل الدجلا  لإال ن  فلاقعل ال   جعفل

ل.لسي سيفللل  فل قااففلال اي فلالدجليفل  ساحقامل  لهظل  لفظلال اا  لالدجليفلف لر يفأل،ال شاجع
ب  ييادلصييدلي ييجال ن  ييفلفيي لا اي لبيي ل اا  لالل، اي ييفلال ن  ييفلفييظلا اي  يي   يي لاخالييفلال اي ييفلالدجليييفلعييالال

 ي لال ياا  لالدجلييفلف يظل يال ياا  لالضياالجلالأل،ضياالأجناا يفللأجثيالأجلجلل لااااي لاالل،لالاشاااكلال ا ظ
لادل الاحقملالناا فلال ا يفللقي  لال ا ل.
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حييدن ييالال اي ييفلالدجليييفلجللال اي ييفلال ن  ييفل ييزاا للأاي ييالالييبلضل  ي ل لكييالالا ييجالالح ديي لفييظلل،فاجع يي لا 
لااسيخ  للأديبحالا جالفظل ف ج لال اي فلالدجليفلصدللأاجلل، ساق  للي  لص نجنل  لن  ف ج له الال اي فلا ل ل ن  ل ي

 للال يياا  لالدجليييفلالاييظلا ييبلبيي لا الجالسييل لالليي ل ظللا يياا ل ليي ل لالاييظلحييددولالدجليييفلالإاف صييي و ييالخيي  ل
للجهظل:ل حددىلا اا  

.ل اا  لالحا ل-1ل  
ل.ليفن سنالإ اا  لضدلل-2  
.لب دىلال نبلالبشاالإ اا  لل-4  
ل.لجال اا  لالاا يفلاا اا  لاللدجلل-3  
.الااه  لل-7  
الا اازلاللنداال.-2  
ال اي فللا الحدلا أل  اال ح  فلال زا يفلالدجليفلفظلح  للص نجالعلا  لب ج  لل ل صب  للأدبحجه الال اا  لل

احداثلال ح  فلال ن  يفلالدجليفل.لإاف صيفعلىلل جصل  للعضجا ل  
 جن  للاادخ لض الال ح  فلال ن  يفلالدجليفللأ   ال اي فلال ن  فللالاسادعظل ح ك فل قاافا  للأالالإل

.اخاد د ا    

 صور الجريمة  المنظمة عبر الوطنية وسبل مكافحتها :
ازهييي لعيييالبقييييفلال ييياا  ل ييي لج ييي لي   نأالجلالافنييي لاليييىلخد  دييي  لجلل،  يييفداسييين ل ف يييج لال اي يييفلال نلأابليييدل

هي لجسيا ل   فحا ي لعليىلالديلادلآث السنا لبحثن لفظلال اي فلال ن  فلادااسفلدجالهي الال اي يفلجل،للال   ثلفل
ليييي ول   فحيييفلهييي الال اي يييفلآا لييي لالب حيييثلاا ييياقلاليييىلج لجدااسيييفل   فحيييفلال اي يييفلسيييل،ال حليييظلجاليييدجلظ

لفظلعق  له الال اي فللال اشددىلال قااىيفلق نجنالجفظلالن  يفلالن  لل،ث ا ل ل فله الالآلعه ل آث اليفلبجالالال
 المبحث ال ول : صور الجريمة المنظمة عبر الوطنية :

ال اي يفللأالي لكلنيانلبيل،احقاملالابحلجالف  دىل االال شاجعفل:هج  ليحاكلال اي فلال ن  فلساملجلاأان لأال
جالاا ي اللالأسلحفاولجلدل زول خالفلالق  ع ولال ا يفلالاظلادالالابحل ال اا  لالاا  الب ل خدالال ن  فلص

جازياييفلجايياجيجللل،جالاا يي ال اييالال شيياجعلب لا فيي  ل،لا يي البيي لاصاملالاايييضالجلالبشييايفلب لبشييالجالاعضيي ا
جدفيييالل،ثييي االال شييياجعلب لآجالاا ييي ال ايييل،جصفالال سيييل لأ جا الاا ييي البيييلجل،ج ييياا  لالفسييي دل،الل ييي ولال يييزجاى
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لي لابقيىلبي  ل يالاايجا لالحديج لعليىل لأنيالأل،الأ جا ج سا لجااايضلل،النف ي ولالنججيفلجلالنف ي ولالس  ف
ل.ال اي فلال ن  فلب ب لالج اصولإاال شاجعلالابحلالر

اي فلدجالال ل لكلسندابلفظله الالبحثلل،لح  فلب  ففلال اا  لالي  الا  الالبحثلالإحاثلأن للجل
.الالج نيفاج ل ااالاعاب الال اي لال ن  فلل الدجليفللالإاف صي والج نظلجفظللق نجالالال ن  فلفظل  

 المطلب ال ول : صور الجريمة المنظمة في الإتفاقيات الدولية و القانون  الوطني  :
 الفرع ال ول : صور الجريمة المنظمة في الإتفاقيات الدولية:

ال اي فلال ن  فلج اللأش    ا ولفا  لدجالجللالإاف صي وىلعددل ااال الال احدلالأ  ددالعال ن  فل
ل1834ج ج لع  لجاجال لدلفلب لاالل1821ال ددقلعلا  ل الال  ليفلالل  فلبل  للاف صيفالإلل:الإاف صي وه ال  

ل   فحفلالاا  ال االال شاجعلفظلال خدااولجال ؤثااولاللقليفل.ل1899ال احدىللالأ  لإاف صيف  
لالإل،جبااج ج لل ل ل فلجا اي لعددل الال جاهالالايظلاشي  لديجااللل اي يفلال ن  يفلإاف صيفكثال ال دلأاجلجل
للييي لاشييياالاليييىلا ييياي لهييي الالافلييي  لدجليييي  لل2000جالااجاج يييجلاولالايييظلديييداولصاييي لعييي  للالإاف صيييي وهييي اللأا

ال احييدىللالأ يي لإاف صيييفلاعيي جهييجلايي اي لاللب عاب اهيي للدييجاىل ييالدييجالال اي ييفلال ن  ييفلالالبلييدلهيي الالايي اي 
جالااجاج جلاولال حقيفلا ي لنديولبديايحل ضي جن  لعليىللاف صيفه الالإلأاحاثل،لل   فحفلال اي فلال ن  فل

ولأدييبحلاف صيييفجبلييدلهيي الالإل،اجاسيي فل   عييفلا اا يييفل ن  ييفلأجولاشيياا لحييا ييولالإ اا يياي لهيي الالافليي  ل
جسييينحددلديييجالال اي يييفلل،للقضييي العليييىلهييي الال اي يييفللج  ييي  ل ل دايييدا لل ح ابيييفلال اي يييفلال ن  يييفليح ييي لبليييدا ل

لال احدىلجالااجاج جلاولال حقفلل  لب لا لظل:لالأ  ال ن  فلجفملااف صي ول ن  فل
 أجللال:لإاف صيفلالأ  لال احدىلل   فحفلال اي فلال ن  فلعاالالج نيفللل  ل2000ل:

ا للاف صيفيفلجلب ج  له الالإالإ اا    عفلال ن  فلىلالاظل ا لب ج ا  لاللجلالنجاىلالألاف صيفوله الالإ  ن
 ا اي ل  ل   لالظل:

 1-لالاشاااكلفظل   عفلااه ايفل ن  فلب ج  لال  دىل7ل الالإاف صيفلجالاظلندول:ل

عند  للالا دل  لدجلفل ا ل  لصدلالز ل الاداااالاشايليفلجاداااالأخانللا اي لالأفل  لالا ليفل ن  ي  لل-ل1))
:دا لاُااك لع   

  ه  ،لب عاب اه  لفللاال ن  ااال ا ازيالعالال اا  لالاظلان جالعلىللأج)أ(لأال الالفللاالالا لااال
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إا    :لأجظلالإ اا الشاجعلفظلالنش رل  
 اال ب شاىللأجأكثالعلىلاااك  ل اي فلخ ااىللراضلل لدلفل ب شاىللأج،لالااف قل علشخصلآخال1'

الداخلظل لك،لعلىلفل للق نجالاللفل  ديفلأخانلجين جا،لحاث  ليشاارل نفلأجب لحدج لعلىل نفلفل  ليفل
اكجالض للفلفي ل   عفلإ اا يفل ن  ف؛لأجيقج لب لأحدلال ش ا االيس عدلعلىلانفا لالااف ق،ل  

بلز   لعلىلاااك  للأجظلالل  لالإ اا ،لصي  لالشخص،لعالعل لا د ل   عفلإ اا يفل ن  فلجنش    ل2'
،لادجالف ع لفظ:ال اا  لال لنيف  

يفلال ن  ف؛الإ اا يفللل   عفلالإ اا ش فلنالأل-أل  
 ش ا ا لساس  لفظلاحقاملال د للأايف،ل علعل  لبالإ اا ش فلأخانلاض لعلا  لال   عفلأنأالل- 

ظلال ااالأع ا؛الإ اا   
لأجل س عدىلالأجالإشاا للأج) (لان ي لاااك  ل اي فلخ ااىلاكجالض للفلفا  ل   عفلإ اا يفل ن  ف،ل

  .أنإسداالال شجاىلبشلأجايساااللأجالاحايضلعلي ل
 اله الل1الااف ق،لال ش الإلا  ل  يل لفظلالفقاىللأجالراضللأجال د للأجالقددللأجيساد لعلىلاللل لل-2

 ال  دى،ل الال  بس ولالجص  ليفلال جضجعيفل.((
 2-للا اي ل س لع  داولال اا  لب ج  لنصلال  دىل2ل الالإاف صيفلجالاظلندول:

  لالداخلظ،ل  لصدلالز ل الاداااالاشايليفلق نجنالا دل  لدجلفل ا ،لجفق للل ب دئلالأس سيفللل-1))لل
ل:جاداااالأخانللا اي لالأفل  لالا ليفل ن  ي لعند  لاااك لع دا ل

ل ددال االا جي لالأج  لع  داول اا  ،لبراضلإخف الأننقل  ،ل علاللل لبلأج،لاحجي لال  الك ول1)أ(ل'
 س عدىلأالشخصلض لعلفظلاااك  لال ا لالأدلظلال الاأاول ن لعلىللأجال شاجعللالكلال  الك ول

ليفللفللا ؛ق نجنالالإف ول الاللجاص ل
لأجحا ا  للأج يفيفلالادا لفا  للأج  ل  ن لأج دداه للأجا جي لال ايلفلالحقيقيفللل  الك وللأج،لإخف ال2'

ل  لع  داول اا  ؛أنلقفلا  ،ل علاللل لبالحقجقلال اللأج لكاا  ل
لظ:ق نجنال) (لجاهن لب ل ف هي لالأس سيفللن     ل

ل  لع  داول اا  ؛أناساخدا   ل علاللل ،لجصولالقا  ،لبلأجحي زا  للأج،لاكاس  لال  الك ول1'
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 العلىلالاآلأجالاجا ؤللأج،لال ش ا فلفظلاااك  لأال الال اا  لال ندجصلعلا  لفظله الال  دى،ل2'
سداالال شجاىلبشلجل اااك ا  ،لج ح ل ل.((أنفلاااك ا  لجال س عدىلجالاحايضلعلىل لكلجاس ال لجا 

 4-لا اي لالفس دلب ج  لنصلال  دىل9ل الالإاف صيفلجالاظلندول:

عند  للالا دل  لدجلفل ا ل  لصدلالز ل الاداااالاشايليفلجاداااالأخانللا اي لالأفل  لالا ليفل ن  ي  ل))للل
:ااك لع دا لا  

 اال ب شا،للأج نح لاي ه ،لبش  ل ب شاللأجعاض  لعلي للأج)أ(لجعدل ج فلع ج ظلب زيفل اال ساحقفل
لأجها فلأخان،للكظليقج ل لكلال ج فلبفل ل  للأجلد لحلشخصلآخاللأجسجااللد لحلال ج فلنفس ل

 ي انعلعالالقي  لبفل ل  لض الن  قل   اسا ل     لالاس يف؛
 اال ب شا،ل زيفل اال ساحقف،لسجااللد لحللأجصاجل ،لبش  ل ب شاللأج فلع ج ظل) (لالا  بل جل
ي انعلعالالقي  للأجها فلأخان،للكظليقج ل لكلال ج فلبفل ل  للأجلد لحلشخصلآخاللأجال ج فلنفس ل

.((لبفل ل  لض الن  قل   اسا ل     لالاس يف  
ث ني  لل:لااجاج ج ل نعلجص علج ل صبفلالاا  الب لاشخ صل,لجبخ دفلالنس الجلالا ف  لال    للإاف صيفل

    فحفلال اي فلال ن  فللل  ل2000لال لا دلفظل17لنجف اال:
   لالظل:لاع إلجب ج  له الالااجاج ج ل انل

ااخ  لإ ااااولفل لفلل نعلج   فحفلالاا  اللأاإ لاللالللدج لالأ اا لفظله الالااجاج ج ،الأا))لل
ال نشألجاللاجالجال قدد،ليش  للاافظلالدلش    للدجلي  للجالأ ف  ،لاا ل لن    لب لأشخ ص،لجبخ دفلالنس ال

يفلن سنالأاداااالل نعل لكلالاا  الج ل صبفلال اّ ايالجح  يفلضح ي ل لكلالاا  الاجس   ل ن  لح  يفلحقجص  ل
ل.لال لاا لا  لدجلي  ل

 الج نيفلال احدىلل   فحفلال اي فلال ن  فلعااللالأ  لإاف صيفالل صفلا

ال احدىلل   فحفلال اي فلال ن  فلعاالالج نيف،لجي جالافساااللالأ  لإاف صيفه الالااجاج ج لي ّ  ل .1
ل.اف صيف قاان لب لإ

علىله الالااجاج ج ،ل عل ااع ىل  ليقاضي لاخا  لالح  ،ل  لل لانصلفي للاف صيفان املأح   لالإ .2
لعلىلخ  ل لك.



 

160 

ل.اف صيفجفق لللإل  ا ف لل اله الالااجاج ج لأفل لا لل7دىلالااالالأفل  لال  ا فلجفق للل   .4

لأ ااضله الالااجاج ج لهظ:لللل2ال  دىل
ل)أ(ل نعلج   فحفلالاا  الب لأشخ ص،ل علإي الاها   لخ صلللنس الجالأ ف  ؛

ليف؛ن سنالإ) (لح  يفلضح ي ل لكلالاا  الج س عدا  ،ل علاحااا ل    للحقجص  ل
ل لالأ اا لعلىلاحقاملالكلالأهدا ل.الدجللالاااجل )ه(لالزيزلالال

لال د لح ولال ساخد فللأ ااضله الالااجاج ج :لل4ال  دىل
اسيياقب ل  للأجإاييجاؤه للأجانقييال  للأجنقل يي للأج)أ(ليقدييدلاالااييال"الاا يي الب لأشييخ ص"لا ناييدلأشييخ صل

لأجالاحايييي  للأجالاخا ييي  للأجالقسييياللأشييي    ايييال ليييكل ييياللأجاسيييال  ل  للأجاجاسييي فلالا دايييدلبييي لقجىل
 زاييي للأجالقييظل بيي لغل  ليييفللأجاإع يي اللأجاسييار  لح لييفلاساضييل  ،للأجاسييار  لالسييل فللأجالخييداعل

لنا ل جافقفلشخصلل لسي اىلعلىلشيخصلآخياللرياضلالاسيار  .لجيشي  لالاسيار  ،ل حيدلأدنيى،ل
الاسيااص قللأج،لصسياا لالخد يفللأجالسيخاىللأجالاسيار  لال نسيظ،للأشي   سي  اللأجاسار  لدع اىلالرايال

لنزعلالأعض الأجالاسالب دللأجاق،لال   اس ولالشاا فلب للأج
) (للالاكجال جافقفلضحيفلالاا  الب لأشيخ صلعليىلالاسيار  لال قديجدلال اياّالفيظلالفقياىلالفاعييفل

لال ااّنيفلفيظل)أ(ل اله الال  دىل ح لاعاب الفيظلالحي لاولالايظلي يجالصيدلاسياُخد لفا ي لأال يالالجسي   
لالفقاىلالفاعيفل)أ(

اساقب ل للرياضلالاسيار  ل"اا ي االب لأشيخ ص"،للأجإاجاؤاللأجانقال للأجنقل للأج)ه(ليلااالا نادل ف ل
لل لان جلعلىلاسال   لأال الالجس   لال اانفلفظلالفقاىلالفاعيفل)أ(ل اله الال  دى؛لإ احاىل

 ((لل)د(ليقددلاالااال" ف "لأالشخصلدجالالث  نفلعشاىل الالل ا.
ث لث ل:لااجاج ج ل   فحفلا اي لال    ايالعال ايملالاالجالبحالجال ج،لال   ِّّ للإاف صيفلالأ  لال احدىل

 ل   فحفلال اي فلال ن  فلعاالالج نيفللل  ل2000لنجف اال17:
 لعلنولالدج لعالا اا  لب نعلج   فحفلا اي لال    ايالجلاعاب اله الالااجاج جلجب ج  له الالااجاج ج لال

ال اي فلال ن  فلجفملالنصلالا لظل:لاف صيف لحق ل    للإ  
لالدج لالأ اا لفظله الالااجاج ج ،لأا))لل

ااخ  لاداااالفل لفلل نعلج   فحفلا اي لال    ايالعال ايملالاالجالبحالجال جلاا ل لن   للأاإ لاللال
ل- ن سبفلأخان،لج ن  لاداااالا ا  عيفلالجاب د لال للج  ولجااخ  لاداااالأجلدجلي لش   ،لب  لفظل لكلالال

لاصاد ديف،لعلىلالدلادلالج نظلجالإصلي ظلجالدجلظ،
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،لال الحثَّولفي ل1888/ديس اال جلجالالأ  نل22ال ؤاخلل73/212جا  لاشاالإلىلصااالال  ليفلالل  فل
ىلالدجليفلالالدجلظلفظل    لال  الأجلال احدىلعلىلالزيزلالاللالأ  ال  ليفلالدج لالأعض الج ن ج فل

جالان يف،ل الأ  ل ل ل فلالأسب  لال  ايفللل  اى،لجبخ دفل  لااد ل ن  لب لفقا،لجعلىلاحقاملأصدىلحدل
 الفجا دلال  اىلالدجليفلل اليلنا  لالأ ا،لجش لولالآلي ولالأص لي يفلجالإصلي يفلجدجالالإصلي يفلعلىل

ليف،الاسا ااا،لحس لالاصاض ا،لفظل ل ل فل سألفلال  اىلجالان 
ليفلح  يفلا  ف،أنسنالأيفلجح  يفلحقجص  لأنسأنجاصان ع ل ن  لبضاجاىل ل  لفلال    ايال ل  لفل

 ،لعلىلالا  ل الالأع   لالاظلاض للولا  ل ح ف لدجليفلأخان،للالاج دلدكلأنجا  لاضعلفظلاعاب اه ل
ل لا اي لال    ايالجس  الال س   ل اولالدلف،ناش   لااددنلل  يعل جل

يفلال ن  فلفظل    لا اي لال    ايالجس  الالإ اا ش فلال   ع ولأن  لالازدي دلالكااالفظلجا  ليقلق
ليفل اولالدلفلال اانفلفظله الالااجاج ج ،لالاظلاُلحملضااالع ي  لب لدج لال لنيف،الإ اا ش فلنالأ

لال لنااا،أ الال    اياللأجيلاِّضلللخ الحي ىللأاا اي لال    ايالي  اللأاجا  ليقلق  لأيض ل
،لال الصااولفي ل1889/ديس اال جلجالالأ  نل8ال ؤاخلل74/111جا  لاشاالإلىلصااالال  ليفلالل  فل

دجليفلش  لفللإاف صيفش الل نفلح ج يفلدجليفل فاجحفلب  لاللضجيفل خددفللراضلجضعلأنال  ليفل
ا اي لل أجلكلاانل   فحفلال اي فلال ن  فلعاالالج نيف،لجلبحثلالقي  لاجضعلد جكلدجليفل ن  لد

لال    ايالجنقل  لبدجاىل اال شاجعف،لب  لفظل لكلعال ايملالبحا،
ال احدىلل   فحفلال اي فلال ن  فلعاالالج نيفلبدكلدجلظلل   فحفللالأ  لإاف صيفاك ا للأاجاصان ع ل ن  لب

صدلاافقول   ،الفظل نعلالكلال اي فلج   فحاا اي لال    ايالعال ايملالاالجالبحالجال ج،لسي جال فاد
لعلىل  لالظ:

ل1ال  دىل
لال احدىلل   فحفلال اي فلال ن  فلعاالالج نيفلالأ  لإاف صيفالل صفلا

ال احدىلل   فحفلال اي فلال ن  فلعاالالج نيف،لجي جالافسااال قاان للالأ  لإاف صيفه الالااجاج ج لي  ِّّ لل-1
.اف صيفب لإ  

2ال  دىل  
ايا"لادااالالدخج ل االال شاجعللشخصل  لإلىلدجلفل ا لليبل لكل)أ(ليُقددلاالااال"ا اي لال    

 اال ب شاى،للأج الال قي االالدا  االفا  ،لج لكل الأ  لالحدج ،لبدجاىل ب شاىللأجالشخصل الاع ي ه ل
 (  . نفلفل  ديفلأخانللأجعلىل نفلفل  ليفل
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ال احدىللا اي لا اي لل  الأاجضحل  لالجضجحلاا  ال ن  فللاف صيفعاضلنصلداب  فله الالإلأا
لالإ اا دجالبلجليفل ح ابفلال اي فلال ن  فلجدلفله الال اي ف  ص ل الا بفلال ؤسسفلالدأنال    ايال
 ال ن  ل.

الابل  لل:لالااجاج ج لالاخاي االلإاف صيفلحقجقلال ف لبشأالايعلجاسار  لالا ف  لفظلالبر الجال جادلالاب حيفل
 ال ؤاخلفظل27ل  اجل2000ل:

 لسييامل جنيي ييالال يياا  لال ن  ييفلدييجاىل لليي ليشيياالالييىلهيي الال ييا لاجدييف لأنييبيي للجدىلليينصلالااجاج ييج لنييانلب
ال  ين جللالإ ياا اليىللداب  فلالاااج ج لاشي اولضي ني  للأالال،لإج   فحفلال اي فلال ن  فللع نلإاف صيفددجال

لأارلجصجع ل ال   جعفل ن  فلفي  الالالايفله الال ا لجصي   لل ليشااللكل.فظلالبر الجلاسار  لالا ف  
هي اللأابيلجنيانل،لجهي الاؤ يدلاشيددلال  ا يعلاليدجلظلفيظلح  ييفلالا في  لل،يقعلال ا لجلليجلصي  لبي لشيخصلجحايد

الااجاج ج ل انلاسارااص للاااجاج يج ل نيعلجص يعلج ل صبيفلالاا ي الب لاشيخ صل,لجبخ ديفلالنسي الجلالا في  ل
 ييدنلهيي الالااجاج ييج للأانييجف االالالل17ال لا ييدلفييظلل2000ن  ييفللليي  ل   فحييفلال اي ييفلال لاف صيييفال   يي للإ

ليفللب لا لظل:ن  الال  دىلالثل(له)لندولعلا  لالفقاىللجه الالدجاىلليضافلدجاال اال  ا ف
و،لي  ابل   اسفل  نه(ليُقددلب سار  لالأ ف  لفظلال جادلالإب حيفلادجيالأال ف ،لبأالجسالفللل))

أالادجيالللأعض الال نسيفللل ف للإشب علالا بفلال نسيفللأجش فل نسيفلدايحفلأن ىلب ل ح كلأجحقيقيفل
((لل.لأس س   

سعلجلاش  للن حيفلالاسار  لال نسظلل  ف  لأجللكلي جالالنصلالا اي ظلفظلال لحملالاخاي اال جعلىلل  
 خ  س ل:لإاف صيفلالأ  لال احدىلل   فحفلالفس دلال جصلفلاناجيجاكل41لاكاجبال2004ل:

لأالالإلالأ جا اجضجحلفظلداب  ا  لالل صفلااالالفس دلجال اي فلال ن  فلج سا للاف صيفجصدلاش اوله الالإ
  فلال ن نعلج   فحفلال اي فللإاف صيفندولعلىلضاجاىلا اي  لفظللأادلالادااالساملل  ل سف ح ابفلال

 اله الال ا لاحدلدجالال اي فلال ن  فلللا كادلعلىلاعابلاف صيفن لنلاضلنصلداب  فلالإأنجل،لل2000ع  ل
علىل  لالظل:لاف صيففقدلندولداب  فلالإ  

الفس دل ال ش ك لج خ  العلىلاساقااال ي اح  اقلق  لخ جاىل   ،إ لاف صيفالإ ه ا الدج لالأ اا لفظ أال))
ليقجضل ؤسس و ل    ل، لجل الدي قاا يف ال  ا ل ولجأ ن   ل، لجاللدالف لالأخ صيف لجالقي  يلاضلالان يفلجصي   

لللخ ال، ق نجالال ال سادا فلجسي دى
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ال اي فل،لجخدجد لال اي فلال ن  فلجال اي فللأش   اقلق  لايض لالد ولالق   فلااالالفس دلجس  الل\جا ل
((لالأ جا الاصاد ديفل,ب  لفا  ل س ل  

 الفاعلالث نظل:لال اي فلال ن  فلعاالالج نيفلفظلالقجلاناالالج نيف
ظلق نجنالالىل ايلفلالن   للدا  لدجلفلاش دل   هالا اا يفلاخالفلعال ااه لجه ال اللأا الال للج لبل

يفلالاظلاج دلا  الالن   لجسي س ولالدجلفلالخ ا يفلق نجنالالق   لفظله الالدجلفلج دنل ف اا لجالثرااول
 جالداخليفلجخدجد لعلىلالدلادلالاصاد دالجلال  لظل.

  ادالجخدجد لعلىلدلادلالسي حفلالدجليفللجالاصلي يفل   ل لل  لل جانولدجلفلالا  ااولاليشل  نجل  ل
ال ا بلفلالحثاثفللن     لالجص  ظلج  لااافمل ل ل اللأااالاضللبلضل   هالجدجالال اي فلال ن  فلالال

 نعلج   فحفلال اي فلال ن  فللل  للإاف صيفظل ل لالدجلفلاا  لالىلالادداملعلىلق نجنالن جضلفظلال    ل
ال احدىلل نعلجص علج ل صبفلالاا  الب لبشالخ دفلالنس الجالأ ف  للل  للالأ  جلعلىلااجاج ج للل2000
.لل2009  

ل نعلج   فحفلالاا  الب لبشال.لل2002لسنفللل71الااح دالاص للق نجالالللق نجالال   لادداوللل  
الل نفلالج نيفلل   فحفللااأسيبل2003لسنفلل17أددال  لبلالجزااالالقااالاص لل2003جبا اي لاااي ل

 الاا  الب لبشالفظلدجلفلالإ  ااول.
االالداخليفل  لفل الأناللقجب ولالا  اااظل الا اي لافل  ل ا يفلالااالب ج  لالقجللص نجال   لل لاخلجل

اكجالد داىل اللأاعق ا  لأجل  لل لاشاارلفظلجصجع  لأنال اا  لالاظلالااال الدجالال اا  لال ن  فلالال
 ال   جعفلجي حملالف ع لجبقيفللأجيددال الشخصلجاحدللأاا اا يفلا لي افىللقي  لال ا ل   عفل

 ال س ه االجفملالقجاعدلالل  فلال ن  فللل سؤجليفلل شاااكلال ا ظلجل  لعلىلحس لدجاال.ل
اااهي لا يبلصس لال اي فلال نّ  فلفظلشا فلأاج اظلال قد لإجال داالب ل  الجفملالاحد  ي ولال  ايفل ال

%ل الال اي فلال ن  فلفظلالإ  ااو،ل شااا لإلىل80نسبفلال اي فلال  ليفلاساحج لعلىللأاح دلال ن  ظل
ل90،ليقدّال لد لب   ولال اي فلال ن  فلايلاالأأش الحاىلل3ب    لسّ لول ن لل287 ل الااالأن

ل ن  ل اا  ل  ليف.ل80ب    ،ل
 اا  ل   لجساص ولجاحاي  لج ح فيلجه يف،ل ا ل  لسا ل لكلل ل  لالب   ولال سّ لفلااضّ الأاجص  ل

لأجيفلجالاااف علالكااالفظلالأسل ا،لسجاالفظلالإا  ااول  نإلىلأسب  لعدى،ل ن  لاخا  لالاا ابفلالس
له الال حجالي ث لالدجالالكااالفظل ث له الال اا  .للأاال جادلالر ا يف،ل شااا لإلىل
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الاصاد دلالقجالجال نالشلفظلالدجلفلاجفّالاا فل   بفللأا"لإلىل888اا ل  لفل"جأش الال ن  ظلفظلاحقاملنش
ال ح في،للأجلل اي فلال  ليفلال ن  ف،ل اسااىلاحولنش   ولاصاد ديفل انجعف،ل  ل شاجع ولاللق ايفل

لللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللج ااه ل الالاساث  ااولالجه يف.
 الاع الاايحلال اي فلال ن  فلعلىلالدلادلالدجلظلجالج نظلجل  ل ل لكلالانجعلفظلدجالأابلاخااالنؤ دلجل
ااجاج ج ل    لانصلعلىللأجلإاف صيف حثلالا  علعلىل ل  لدجالال اي فلال ن  فلالاظلجادلفا  لللب

الا اي لب عاب اه ل زاال الاع   لال اي فلال ن  فلجهن كلدجالاخانل انلا اي   لب اف صي ولجلكالل لاادل
  لاا  الب ل خدااوللزاال الاع   لال اي فلال ن  فعلىلا اي   لاجدف  ل لالإاف صي وفظلدايحلالكل

  للاازا ل  ا فلأنلإ ادجالال اي فلال ن  فللأج ففل  لاخاهل ال  أنجال اا  لالالكااجنيفلجه اللاليلنظل
االالجضليفلال حليفل.ناالقجللأجلالإاف صي وب ج  لاللكل  

 المطلب الثأني : معايير اعتبار الجريمة المنظمة عبر وطنية :
لاف صيف نظلجالإجلاللق نجالال فلال ن  فلاسادعظلالبحثلفظله الال ل ااالفظلاعاب الال ايلدااسفل ل ااالأا

 الدجليفلل   فحفلال اي فلال ن  فلجالخ  لفي  لاان   ل.
 أجللال:لال ل ااالفظلإاف صيفلالأ  لال احدىل:

اي فلال احدىلل   فحفلال اي فلال ن  فل لي االخ د لللح لاولالاظلاكجالفا  لال لالأ  لإاف صيفحددولل
لش   احده ل ااك لب حدلالألأجال ن  فلعاالج نيفلبحاثللاكجالالافل  لال  جنفلللا الال  داللل اي فل

يفل:أنالاظلندولبفقاا  لالثل4فظلال  دىللاف صيفالاظلندولعلا  لالإ  
:إ اي جالال ا ل ال  بعلعاالج نظللل-2))لل  
(لاااُك لفظلأكثال الدجلفلجاحدىل.)أ  

الإشاا لعلي للأج لاج ا لأجالاخ يطلل للأج ل ااال الالإعدادلأنفلجاحدىلجلكال انل ) (لاااُك لفظلدجل
 فظلدجلفلأخانل.

ش فلإ اا يفلفظلأكثالأن)ه(لاااُك لفظلدجلفلجاحدى،لجلكالضللولفظلاااك ب ل   عفلإ اا يفل ن  فلا  ابل
جلفلجاحدى. الد  

أخان.ل((لالشدادىلفظلدجلفآث ال)د(لاااُك لفظلدجلفلجاحدى،لجلكالل ل  



 

165 

يقعلاحدل  جن ولالا الال  دالعلىلاكثال الدجلفلجي  اللأاف ل اي فلال ن  فلعاالالج نيفليشاارللقي    ل
لآث اوللل ا ل  نلأجي جالالاعدادلجالاج ي ل الدجلفلاخانللأااااك ل    لالل   لفظلدجلفلجاحدىلشاي فللأا

ش ا  لفظلاكثال الدجلفل.أن  ابل انلانفا ال ال   عفل ن  فلالأجشدادىلا بلادجلفلاخانل  
 ث ني ل:لال ل ااالفظلالق نجاللالج نظلالا  اااظل:

ولال اللملاا اي لج   فحفل اا  لالاا  الب لبشالعاله الالح لالل2002ااح داللل  لل71لق نجالالجل لاخاهل
ىل ن لالاظلندولعلىل:لجلب ج  لال  دىلالأ  

:إ ا))لاكجالال اي فل اول  بعلعاالج نظل  
.لجاحدىاااُكاولفظلأكثال الدجلفلل-ل1  
دجلفلاخانل.لل ااااُكاولفظلدجلفلجاحدىلجلكالا لالاعدادلجالاخ يطلجالاج ي لجالاشاا لعلا  لل-ل2  
ش فل ا يفلفظلاكثال الأنعال ايمل   عفلا اا يفل ن  فلا  ابلاااُكاولفظلدجلفلجاحدى،لجلكالل-ل4

.للدجلف  
((ه لالىللدجلفلأخان.آث الولاااُكاولفظلدجلفلجاحدى،لجلكالا ادل-3  

 ث لث ل:لالخ  لفي  لاااللالق نجاللالجل نظلجالإاف صيفلالدجليفل:
الج نظللق نجالالالدجليفلجللاف صيف ل ااالن  قلالاداامل ا  ثلفلفظلالإلأاىلي الالب حثللجلجلللجهلفلالأ  

جه الالخ  ليش اللق نجالالجلليفاف صولالاابعلن دلخ ف لفظلح لاااللا ااملاح   لالإجلكالعندلاساقااالالح لا
 الي لب لا لظل:

الاعدادلجالاخ يطلل نظلاكافىلاجصجعجلاللق نجال لفليفن فظلالح لفلالثلاف صيف نظلعالالإجلاللق نجالالاخالفلل-ل1
 ل ااالن  انل لصدي جاللأافقدلاشاا وللاف صيفجالاج ي لجالاشاا لعلىلال اي فلفظلدجلفلاخانل,لا  لالإ

.الإشاا لعلي لفظلدجلفلأخانللأجاج ا  للأجاخ يطلل لاللأج الالإعدادل  
فاشاارللاف صيف  لالإأل،درا لا لأنفلاالع  ل االشلجلاي افىلفا  ل زللق نجال لفل لي ولالاشاا لجالاج ي لبلإ ا
  لالقس لالاع  ل ن  الالاع   لادجلفلاخانل.انفلأا
دجلفلل  لالاج ي لجالاشاا لا ول))ل ال((افللأاعند  لندوللفين الفقاىلالثلعندلدي  فلأ   لجادلخ لل–ل2

))للفظللل((لدجلفلاخانل,للاف صيفاخانلاان  لجادولب لإ  
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 اي ييفلادييبحلللانقليي لال ن  ييفلال اي ييفلأاولالافليي  لالاحضيياايفلجالااشيي ديفلا ييول ييالدجلييفلاخييانلفيي  نييلإ افيي
لأا الجالسييل لالييدجلظلجل لاحييداثلاخيي  لبيي لاأن ييالسييل فلع  ييفل ييالشييلا لديي داللأدييبحالفليي لال  ييا للادجليييفللأ
ايي لفييظلدجلييفلاخييانلجهيي اللاليلنييظلاصاااف يي ل ييالل أنييبلعلالا يي اااظلالفليي اللييجل  ييالال شييل ص نجنيييحللف يي لجلالدييح
   ليساج  لاعاب اال اي فل ن  فلعاالعلىلاااضا  لل  ادلال ا لجصعلأااحدل  جن ولسل ا  لا للأجالدجلفل

لالج نيفل.
اشاا ولالشدىلفظلالاثالال ا ظللاف صيفناا ا للدجلفلاخانلف لإلأجال ا ظلالح لفلالاابلفلا ادادلالاثالل–ل4

.لا ل اااا للدرااا لل  اي ادلاثالال ا للدجلفلاخانل    للأاالج نظلاكافىلبلق نجالالاان  ل  

ل   ا فلاالسلجكللاف صيفالخ  ل ادالاج  لالسل فلالج نيفلالاشددلب للقجبفلجاجسيعلاع   لالإلأاجنانل
ددجاال ال   عفلا اا يفل ن  فل.لعال ا ظليشف  

ها :آثار سبل مكافحة الجريمة المنظمة و معالجة   
البحيييثلفيييظلسيييا ل   فحيييفلال اي يييفلال اي يييفلال ن  يييفلعايييالالج نييييفليسيييادعظلالخيييجضلفيييظل جضيييجعلسيييا للأا

ل.جع له لج  حقفلف علا  لبلدلجصآث ال   فحفلال اي فلصا لجصجع  لجلسا لع هل
 يييجالال اي يييفلال ن  يييفلعايييالل،فلال ن  يييفلا ييي فالال  يييجدلالج نييييفلجالاصلي ييييفلجالدجلييييف   فحيييفلال اي يييلاا لييي 

يضي اللأاجالاضااالب دي لحلاليدج لدجالل،ا  لعالبلدلجلاجي  ال زل،زلالحدجدلجل الج نيفل الال اا  لالاظلاا 
  يي لا ليي لا يي فالل  يي لاا اييزلب لالقاييدلجالسييايفلل.فا يي لال ييا ل جلاالييىلالدجلييفلالاييظلاييزللفاسيي ييداالهيي الال يياا  لال

جلاجحاييدلالن يياىل،ل ييالالاافيي قلعلييىل  هيييفلال اي ييفلجدييجاه للاييدأ للصايي لجصييجعلال اي ييفللال  ييجدلالدجليييفل  لجبيي  ل
لل،ال علالدج لجلال ن   ولالاصلي يفلجالدجليفلفظلاحلا لج  علال للج  وجل الدجليفللل اي فلجالال

فلاادأل الا   علجااف قلالدج لعلىلا اي لج نعلىلفظل   فحفلال اي فلال ن  لجلالخ جىلالألجه  الن دلأا
.ال اي فلال ن  فل  

ع  للفظللال احدىلل   فحفلجص علال اي فلال ن  فلالأ  لإاف صيفجب لفل لبلدلعددل الال ؤا ااولالدجليفلدداول
لولالنجاىلالاظلاؤسبلب ج ا  أدبحجالااجاج جلاولال حقفلالاظل  ان ه لفظلدجالال اي فلال ن  فلل2000

الدجليفل اال  فيفلب فاده لج ح ابفللالإاف صي ولكالل،الاج  لالدجلظلال ن  لجالفل  لل ح ابفلال اي فلال ن  ف
ان  لالداخليفلب  لاان س لجياجافملناصجللاف صيفه الال ا ل  لل لااجافالجاااافمل علدي  فلالدج لالاعض الفظلالإ
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 نظل الالنصلجلاللق نجالاليفل الاللق  للخلجل اا الإجب  ليض العد لاف ولال   عفللالإاف صي و عله ال
ل.لاف صيفال ا ظلجخدجد ل الالدج لالاظلل لاددقلعلىلالإ
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